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TENDENCIAS 2022

GESTORES DE FLOTA

Tendencias

a vigilar en 2022

Proyectar tendencias hacia el futuro es complicado. Mas aln cuando un irresponsable al
frente de un pais decide por su cuenta invadir otro. Avanzar lo que puede suceder en los
préximos doce meses en cualquier sector es ciertamente aventurado. En especial con la
economia de medio mundo vuelta por completo del revés y sin saber cudnto mas puede
durar la situacién. Pero aqui hay algunas cosas a tener en cuenta.

Ala vista de la situacién actual, es evi-
dente que durante este 2022 operar una
flota de vehiculos corporativa va a resul-
tar mucho mas costoso y, especialmen-
te, complicado de lo que venia siendo.
Si el combustible siempre ha represen-
tado un tercio de los costes de la flota, el
fuerte incremento de los precios que ve-
nimos sufriendo va a poner la rentabili-
dad de las flotas y de sus servicios en el
disparadero.

También los costos de adquisicion de
los vehiculos han aumentado. Los pre-
cios de los distintos modelos se han incre-
mentado y los porcentajes que las flotas
percibian de los departamentos de recur-
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sos humanos como incentivos al trabaja-
dor siguen en franco descenso. Cada vez
mas, las flotas se “ganan” su propio pre-
supuesto a base de ejecutar operaciones
que son vitales para las empresas, sus
productos y sus servicios y cada vez me-
nos dependen de que a un trabajador se
le incentive su permanencia en la compa-
fifa dotandole de un vehiculo de empre-
sa. Los coches como incentivo se asocian
mas a los resultados de la ejecutoria de
los directivos que a un incremento per sé
de sus remuneraciones.

Y otra de las grandes partidas de gas-
to de las flotas son sus gastos de mante-
nimiento de los vehiculos. Debido a las

recientes crisis que se han padecido, a
las que ahora se suma la que sin duda
va a provocar la invasién de Ucrania, es-
tos costos se han incrementado y lo van
a seguir haciendo sin ninguna duda. ¢La
razén? El nimero de empresas que han
adoptado programas de reemplazo ex-
tendidos ha aumentado muy significa-
tivamente. Eso indica que los vehiculos
van a permanecer en las flotas mas tiem-
po del que inicialmente estaba previsto,
lo que aumentara considerablemente su
numero de kilémetros recorridos, sus ho-
ras de utilizacion y su antigiiedad, ele-
mentos que indefectiblemente inciden
en la fiabilidad de todas las unidades las
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Si hay un producto que

puede ayudar a los gestores a
superar algunas de las muchas
dificultades que la situacién
actual esta produciendo en su
flota de vehiculos de empresa,
ese es sin duda el renting.
Renting. 1 palabra. 7 letras.
451,000.000 resultados en
Google en apenas 7,1 segundos
de busqueda. Hay muchos
mas. La cifra sorprende. Y lo
hace ain mas si pensamos
que hace 40 afios en Esparia
practicamente nadie sabia lo
que significaba, apenas unos
pocos profesionales del mundo
financieroy de alguna gran
empresa.

Hoy, segln el informe “Los
Espafioles ante la nueva
movilidad” de la Fundacién
Ponsy ALD Automotive, el 95
por ciento de los espafioles
conoce el significado de la
palabray el producto que
representa.

En los Ultimos 6 afios, la flota
de vehiculos en renting ha
crecido un 77,98 por ciento,
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el nimero de clientes de las
operadoras se ha multiplicado
casi 4,5 veces, sumando
193.223 clientes mas en el
mismo periodo y ya no solo
todo tipo de empresas acude
a este servicio, también los
particulares recurren a él en
busca de movilidad.

El renting es un servicio, pero
para los gestores de flota es
una herramienta de trabajo
mas que les permite disponer
cémodamente de muchos
servicios asociados al uso de
un vehiculo que necesitan

en su flota de empresa. Una
herramienta que, ademas,
proporciona importantes dosis
de flexibilidad a su trabajo,

UnN recurso en ocasiones muy
necesario, y que les permite
sobrellevar situaciones de
mercado como la actual en

la que disponer de unidades
resulta muy complicado.

La flexibilidad de las
operadoras de renting permite
estirar los contratos de muchas
unidades en alquiler, facilitando

il

A

con ello gue las empresas

no pierdan unidades para
poder seguir efectuando su
labor. Las flotas de vehiculos
de las operadoras de renting
han aguantado bien el primer
envite de la crisis de los
microchips, en especial gracias
a las dedicadas al renting
flexible, que estan permitiendo
absorber numerosos proyectos
gracias a la buena gestién que
de ellas hacen los operadores
de renting.

Pero el renting va mucho

mas alla. Son muchas las
operaciones que en materia
de consultoria y asesoria estan
realizando las operadoras de
renting para estudiar como
mejorar la actividad de la
flota de muchas empresas.
Buscando optimizary
aprovechar al maximo las
unidades de las que ya
disponen para permitir a las
empresas realizar mayor
numero de servicios con las
unidades que ya tienen, dadas
las dificultades que hay para

-+ Flexibilidad -

) .|+ Calidad del sersicio

en el incremento del parque

Frentinm
rentingparatedes

localizar nuevas unidades

en el mercado. Y estova a

ira mas. Segln un reciente
estudio de la consultora
Roland Berger para GANVAM,
en 2030, de cada tres coches
matriculados dos estaran
matriculados por empresas
de la nueva movilidad, es
decir, serdn coches integrados
en una flota de renting o de
vehiculos de suscripcién. Hoy,
apenas 8 afios antes, el renting
ya matricula una de cada
cuatro unidades vendidas en
el mercado espafiol. El pago
pOor Uso Se impone y No es una
moda que vaya a ser pasajera,
porgue supone un importante
ahorro con respecto al pago
del vehiculo en propiedad. Y
si, ademas, las empresas que
lo facilitan, te acompafian en
momentos como el presente
para buscar las soluciones
que mejor se pueden adaptar
a tus necesidades, légico

que el crecimiento del sector
del renting esté gratamente
sorprendiendo.
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pPP NUEVAS TECNOLOGIAS 7 IMPORTANTES RAZONES PARA QUE TEINTERESES  POR ELLAS

Conectividad, digitalizacion, 5G Y,
algo més adelante, la conduccién
auténoma, van a poner ‘ruedas’

y como lo conocemos y, sialgo se
va a ver afectado al 100 por cien
por esta nueva realidad eso vana
ser sin duda alguna las flotas de
vehiculos. Como gestor, conocer
las fuertes tendencias que en
materia tecnolégica van a afectar
atu flota esimportante. Nosotros
hemos identificado estas 7 que
conviene que sigas atentamente.

Todas estas nuevas
tendencias confluyen en un nuevo
universo, el de las tecnologias
Cellular Vehicle to Everything
(C-V2X), que podriamos traducir
como el coche conectado a todo
cuanto lo rodea. Esa maxima
conectividad que permiten las
comunicaciones 5G gracias a su
excelsa rapidez en la transmisién
de datos va a permitir controlar
al 100 por cien casos de uso,
de seguridad, de eficiencia en
el tréfico, de advertencias de
peligro, pagos de peajes, de
combustible, automatizacién de
las rutas, etc., que hasta la fecha
nos parecen increibles. Casos que
van a transformar por completo
la actividad y el mundo que nos
rodea.

Los fabricantes de automdviles

y Sus proveedores son perfectos
conocedores de elloy llevan afios
prepardndose y dotando a sus
modelos de cuanto necesitan
para esta gran primera fase de
conectividad que se avecina. La

arriba el mundo de la movilidad tal

nueva tecnologia celular, basada
en las comunicaciones LTE
inicialmentey, algo més adelante,
en la 5G va a permitir que los
vehiculos se comuniquen entre si
y con otras infraestructuras en las
ciudades y carreteras, ademas,
claro estd, de con una infinidad de
servidores y servicios en la nube.
Para hacernos unaidea, los
sistemas C-V2X vanaestar tan
presentes en nuestras vidas como
lo estén los teléfonos inteligentes
einternet, y se utilizaran para todo
tipo de aplicaciones vinculadas

al mundo del transporte y, por
supuesto, para el desarrollo de la
conduccién auténoma. Por cierto,
¢sabias que el Departamento

de Transportes de los EE.UU.
(USDQT) acaba de actualizar sus
normas de seguridad vial y, por
primera vez, haincluido en ellas

a los vehiculos que no disponen
de controles manuales como
volantes o pedales? Siestono es
preparar la llegada de vehiculos
completamente auténomos a

las calles y carreteras, seguro que
se le parece mucho. Recordemos

gue empresas como Waymo o
AutoX ya cuentan con vehiculos
completamente auténomos, sin
conductor, circulando por calles
en espacios muy controlados

y comercializando en ellos
determinados servicios de
transporte de pasajeros.

Afinales del presente afio, las
redes de telecomunicaciones

3G se desconectarany dejaran

de estar operativas. Una medida
necesaria para reordenar el
espacio radioeléctrico y abrir sitio
alas nuevas redes 5G, algo que

se viene produciendo desde hace
ya tiempo (te acuerdas cuando
obligaron a reorientar y sintonizar
denuevo las antenasde TV, era
por la misma razén). El apagén 3G
hara que cualquier dispositivo que
dependa de una conexién celular
3G deje inmediatamente de poder
transmitir datos.

Asi que ponte las pilas y analiza
los emisores de datos que dan
servicio a tu flota. Porque cualquier

pasarela telemética instalada

en un camién o furgoneta de
reparto, tractor o remolque, asf
como los sensores y dispositivos
que funcionen con esa tecnologia
dejaran por completo de funcionar.
¢Qué significa esto? Pues que
aquellas organizaciones que
utilizan dispositivos 3G para
rastrear, monitorear o administrar
sus cadenas de suministro
perderdn por completo su
visibilidad. Por ejemplo, una

flota que transporte mercancias
sensibles como vacunas o
productos farmacéuticos y utilice
estos dispositivos, perdera con el
apagdn el acceso a los datos de
las etiquetas de deteccién que
informan sobre las condiciones
medioambientales necesarias
(temperatura, humedad, etc.)
necesarias en el interior de la caja
del camidén para su transporte.
De igual modo, agquellas

flotas que utilicen gestores de
geolocalizacién basados en esta
tecnologia dejarén de visualizar
la ubicacién de sus vehiculos y
perderdn su rastroy los datos que
se generan mientras sus unidades
estédn en movimiento.

Asique, ha llegado el momento
de actualizarse y dar el salto. No
al 5G, cuya red en Espafia aln no
estd plenamente operativa, pero
sial 4G.

Los sensoresy
dispositivos telemaéticos instalados
tanto en los vehiculos como en
los remolgues proporcionan
visibilidad en tiempo real de su

ubicacién, estado y carga que
cada uno de ellos transporta.
Informacién que permite optimizar
SU USO, mejorar su seguridad y
protegerse contra los robos. Asf,
por ejemplo, los sensores de
carga dispuestos en el interior del
techo de un remolque pueden
proporcionar en tiempo real
informacién sobre el porcentaje
de espacio que queda disponible
en su interior, tanto en total como
en distintas zonas del mismo. Esta
informacién permite aprovechar
al méximo la capacidad de cada
remolgue del camidén evitando la
subutilizacién del mismo en cada
trayecto.

La crisis de los microchips no
sélo afecta a los fabricantes de
vehiculos, tambiénincide en la
produccién de semirremolques

y camiones dotados con estos
sistemas, lo que va a afectara

las flotas que estén esperando
unidades. Anticipa tus pedidos y
busca informacién que te aclare
la situacién antes de encontrarte
con desagradables sorpresas en
tus pedidos.

Son numerosas las
flotas que ya estan incorporando
vehiculos 100 por cien eléctricos.
Tan importante como disponer
deellos es que tus conductores
sepan utilizarlos acorde a los
patrones que su tecnologia exige.
Aprovechar los sistemas de
frenada para regenerar la energia
de las baterias, saber acelerar
adecuadamente, conducir
circulando a vela, son sélo algunas

de las técnicas que todos ellos
han de aprender para extraer el
mayor beneficio posible al uso de
un eléctrico.

Los vehiculos eléctricos requieren
de nuevas técnicas de conduccién,
de mantenimiento, o simplemente
de recarga de sus baterias.

Cuanto antes las conozcany usen
correctamente, antes mejorard el
rendimiento de los eléctricos en tu
flota y podras optimizar las rutas
en tiempo real u otras ventajas
competitivas que mejoraran el
resultado y los servicios que presta
tu flota.

El nUmero de empresas
que esté orientando sus productos
y servicios al sector de la movilidad
crece como la espuma. El nuevo
ecosisterna en el que los estilos
deviday la integracion de datos
van a resultar vitales para crear
nuevas fuentes de ingresos y
oportunidades, pero sobre todo
para acompafiar a los clientes,
conocery comprender sus
preferencias Unicas y predecir sus
necesidades.

Sihay un momento en el que
buscar nuevos partners que nos
ayudeny acompafien en la dificil

tarea de integrar todos los datos
de los que disponemos y somos
capaces de tratar junto con todos
los que vayamos adquiriendo

en los préximos tiempos, sin
duda es ahora cuando tenemos
que localizarnos y asociarnos a
ellos. Permanece atento a las
innovaciones.

La batalla
que lidian los fabricantes y los
distribuidores por disponer de
los datos de los clientes y de sus
vehiculos conectados esté en
plena ebullicién. Tus datos, los
que genera tu flota, también les
interesan. Conocer la informacién
sobre kilometrajes, informes de
accidentes, cédigos de motor,
estado de los neuméticos etc.
van a permitirles mantenerse
en contacto contigo en los
momentos adecuados para poder
ofrecerte servicios de reparacion,
ofertas de neumaticos nuevos,
de cambio de pastillas, etc.en los
momentos precisos en los cuales
més los necesitan tus vehiculos.
Analiza que datos te interesa
proporcionar y cuales no. El duefio
de los mismos eres ty, y sélo tu
puedes decidir quién los tiene y
puede utilizarlos. Comprueba bien
a quien se los cedes. No autorices

atodo el mundo a disponer de
ellosy “vigila las cookies” que, sin
duda, unos'y otros van a querer
irintroduciendo en tu coche.

Ya sabes lo que pasa con ellas
eninternety,entu coche,vaa
suceder lo mismo.

Las nuevas
tecnologias que introduces
en tu flota te pueden reportar
grandes sorpresas e importantes
beneficios econémicos. Gracias
aellas, cada vez serd mas facil
recuperar un vehiculo robado en
un tiempo récord. Pero igualmente
puede suponerte un problema con
algunos proveedores, comoes el
caso de las aseguradoras.
La tecnologia va a permitira
las aseguradoras conocer con
exactitud los riesgos de tu vehiculo.
Sabran las velocidades a las que
circulas, tus estilos de conduccion
en funcién de las calles o
carreteras que utilizas, tu manera
de frenary tomar las curvas, los
kilémetros que recorres, si usas
ono el vehiculo de empresa en
tus ratos de ocio, ... Datos, datos
y mas datos que van a permitir a
las aseguradoras afinar mucho
maés los precios de las pdlizas
en funcién de los riesgos y los
conductores.
Eso te beneficiard, porque podras
reducir el coste de tus seguros,
pero igualmente te puede
complicar. Si, por ejemplo, sufres
muchos robos, puede que las
aseguradoras no quieran ofrecerte
SUs servicios o que te suban
aln maés el precio de las pélizas
reduciendo sus coberturas.

cuales, por muy bueno que sea su man-
tenimiento, tendran mas problemas de
los previstos inicialmente y tendran que
pasar mas tiempo del considero en la
operacién en el taller, ya sea reparando
averias ya sea realizando operaciones de
mantenimiento preventivo.

Ademas, al alargarse los plazos de per-
manencia en el taller, muchos modelos
habran de pasar por primera vez por las
ITV (otro gasto no previsto), donde siem-
pre pueden surgir sorpresas que dispa-
ren el gasto.

Lo cierto es que muchos de los gas-
tos de mantenimiento que afectan a las
flotas siguen fuera del control de los ad-
ministradores de las mismas. El combus-
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tible, por supuesto que lo esta. Y ese es
sin duda su principal quebradero de ca-
beza. Asi lo hemos catalogado y por eso
unas paginas mas adelante, en este mis-
mo ntiimero ofrecemos un interesante
articulo en el que analizamos distintas
maneras de contener los consumos en
las flotas.

Por otra parte, la reactivacién de la
economia habia motivado una superior
demanda de servicios corporativos a las
flotas. Esto ha provocado que durante es-
te primer trimestre del afio los gastos de
las mismas también se hayan disparado.
Labuena noticia es que, al menos duran-
te un tiempo, hasta que la situacién pro-
vocada por la invasién rusa se aclare, esa

tension existente en la flota se va a rela-
jar. Aunque probablemente no llegue a
hacerlo como se esperaba, puesto que los
frentes comerciales abiertos son ahora
incluso superiores tratando de conseguir
nuevos suministradores de productos y
servicios que reemplacen a los perdidos
por la guerra.

Tensiones que ademas se suman a la
que la crisis provocada por la falta de mi-
crochips y semiconductores ha generado
en el sector del automévil, paralizando la
produccién de muchas fabricas y, con-
secuentemente, retrasando las entregas
de vehiculos nuevos a muchos operado-
res, lo que provoca importantes retra-
sos para los clientes a la hora de recibir

las nuevas unidades previstas en su flo-
ta. Hasta la fecha, los operadores de ren-
ting han podido hacer bien sus deberes y
cumplir con sus clientes gracias a distin-
tas politicas (ampliacién de la duracién
de los contratos, reconversion de las flo-
tas en renting a flotas de renting flexible,
...) pero la excesiva prolongacién de la
situacion va a terminar pasando factura
y las complicaciones van a terminar lle-
gando en cascada.

Por todo ello, predecir como va a
transcurrir este aflo 2022 se aventura
una mision casi imposible, mas atin vien-
do como en Rusia todo depende del pen-
samiento de una tinica persona que es de
lo més inaccesible y cuya voluntad sub-

LAS TENSIONES ACTUALES ADFMAS
SE SUMAN A LA QUE LA CRISIS
PROVOCADA POR LA FALTA DE
MICROCHIPS Y SEMICONDUCTORES
HA GENERADO EN EL SECTOR DEL
AUTOMOVIL,

yuga a todo el planeta. Atn asi, en estas
mismas paginas trataremos de ofrecer
las posibles problematicas que podrian
afectar a las flotas durante este afio que
tan tragicamente ha comenzado.

Pero como gestor de una flota si hay
alguna cosa por la que puedas y debas
estar agradecido es sin duda por dispo-
ner de un producto como el renting a tu
disposicién. Pocos hay en el mercado que
ofrezcan tal nivel de soluciones a proble-
mas con tanta calidad y, sobre todo, con
tanta flexibilidad a la hora de acompa-
farte en la busqueda de soluciones a los
problemas que surgen en el camino.

Y que el producto funciona esté bien
claro. Basta con analizar sus cifras du-
rante este ultimo y complicado quinque-
nio, probablemente el més dificil de la
historia reciente, para darse cuenta de
las ventajas que tiene contar con provee-
dores de servicios asi.

| MOTOR16
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15 PROBLEMAS

QUE ACECHAN A TU FLOTA

ejercicio ‘calentito’

Después de dos afos absolutamente atipicos, este 2022 parece dispuesto a seguir la tendencia.
¢Qué se puede esperar de él desde el punto de vista de las flotas? Pues aqui te damos pistas de
qué hay que vigilar para que todo vaya bien.

1.-LIMITACIONES DE SUMINISTRO

La crisis de los microchips persistey vaa
durar mas de lo esperado, desequilibrando
tanto oferta como demanda. Para muchos
analistas la situacion tardara en corregirse
y con la actual situacion puede incluso que
se extienda mas en el tiempo. Lo normal
es que este 2022 continten los problemas
de suministro y que los efectos de toda es-
ta crisis los estemos sufriendo también du-
rante todo 2023. Es un problema global y
no se resolvera tan a corto plazo como al-
gunos analistas previeron. Y esto incide
directamente ahora en la produccién de
automoviles y en el futuro al liberar la de-
manda reprimida durante todos estos me-
ses, lo que repercutira sobre los precios y
los plazos de entrega sin ninguna duda.

2.- DISPONIBILIDAD DE VEHICULOS

Y MODELOS DETERMINADOS

Actualmente la demanda acumulada
de productos de reemplazo de flotas es tan
elevada que no va a poder cumplirse du-
rante este afio. Por ello, el riesgo de cor-
tes de pedido existe, especialmente entre
los modelos de mayor demanda. Esta es-
casez obliga a los gestores a mantener los
vehiculos mds tiempo de lo planificado
ante la incertidumbre de poder disponer
a tiempo de las unidades de reemplazo.
Una politica que incide directamente en
la generacién de sobrecostes de manteni-
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miento (entre un 3 y un 5 % superiores).
Asi que no te duermas y planifica con sufi-
ciente antelacién la renovacién de las uni-
dades que vayas a necesitar durante este y
el préximo afio.

3.-EXTENSIONES DECONTRATOS Y

SERVICIOS DEUNIDADESENLAFLOTA

Hoy por hoy es el mejor recurso para
garantizar que tendras coches, pero si re-
curres a esta solucion has de prever que se
van a incrementar sensiblemente los cos-
tes de la flota. Debes tener en cuenta que
los vehiculos antiguos son menos seguros
y que su prolongada vida 1til puede ge-
nerar mayor nimero de averias y, conse-
cuentemente, de periodos de estancia en
el taller. Ademas, a mayor vida util del co-
che, mayor consumo de combustible, lo
que va a incrementar los costos operativos
delaflota. Si el 80 por ciento de los gastos
médicos de una persona se acumulan en
sus ultimos cinco afios de vida, con los co-
ches sucede lo mismo, se incrementan los
riesgos de averias y problemas.

4.-PRESIONALALZA

DELOSCOSTOS

El alza de los precios que hemos sufti-
do en 2021 va a continuar en 2022. Habra
que ver como controla el Gobierno la infla-
cién con el actual escenario econémico del
pais. Y sien 2021 los neumaticos aumenta-

ron de precio entre un 3 y un 10 por ciento
debido al aumento de precio de sus mate-
rias primas, imagina ahora cuanto van a
poder costar. Que las flotas extiendan los
contratos de sus vehiculos tampoco ayu-
da para que los costos de mantenimiento
sean mas econémicos. A mayor antigiie-
dad, mayor nimero de visitas al taller y,
por tanto, mayor incremento de los plazos
de reparacion, lo que incrementara los cos-
tes de las distintas operaciones y de la ma-
node obra. Ylo mismo va a suceder con el
resto de repuestos que precisas para la flo-
ta. A causa de la invasion, los aceites sinté-
ticos escasean y elevan sus precios y como
este, otros muchos repuestos del automo-
vil siguen la misma senda alcista.

5.-PRECIOS DEL COMBUSTIBLE

Aqui, directamente, mejor coger el pa-
fiuelo y echarse a llorar. Nada mas vola-
til en estos momentos que el precio de los
combustibles. Totalmente impredecibles
y sin control alguno. Puede que, al final, el
Gobierno se decida a actuar y durante al-
gun tiempo recorte o incluso elimine par-
te de la fiscalidad para tratar de reducir su
precio de venta al ptiblico, pero atin asi se-
guiran estando elevados mientras dure el
conflicto. No queda otra que controlar ex-
haustivamente el gasto de combustible de
toda la flota, vigilar el uso de los coches,
evitar realizar trayectos innecesarios, etc.,

6.-ADIOSALAS

OFERTAS Y REBAJAS

En el escenario actual, con problemas
de distribucién y sin unidades disponibles,
los fabricantes de automdviles van a re-
ducir drésticamente cuando no a eliminar
cualquier tipo de oferta, incentivo o ayuda
alacompra. Lademanda es tan alta que no
necesitan hacerlo. Esto provoca de inme-
diato que los costes de adquisicién de uni-
dades para la flota se eleven por encima de
lo previsto. Una razén mas para “estirar” la
vida util de las unidades en la flota y espe-
rar mejores tiempos.

7.-PLAZOS DE

ENTREGA MAS PROLONGADOS

El aumento de los plazos de entrega de
los vehiculos es un hecho. Las listas de es-
peraaumentany, en ocasiones y segun que
modelos, los plazos superan todo tipo de
paciencia al respecto. Estos retrasos en las
entregas también afectan a los preparado-
resy acondicionadores de los vehiculos pa-
ra adaptarlos a las condiciones imperantes
en laflota. Los carrozados de camiones, la
decoracién y pintura del exterior del vehi-
culo o el acondicionamiento del interior
del vehiculo para la labor asignada tam-
bién tienen que lidiar con estos problemas.
Prevé bien lo que vayas a necesitar y no te
pilles los dedos con las fechas.

8.-PEDIDOS IMPOSIBLES

AGOTADOSY COSTOSOS

Los inventarios de muchos concesiona-
rios estan en minimos histdricos. La dis-
ponibilidad de futuras unidades es por el
momento muy reducida. Embarcarte en
pedidos de nuevos modelos puede ser toda
una aventura y, aunque haya una minima
produccién, que te la asignen a tu pedido
lo es atin mas. Ademés, como hoy por hoy
toda la produccion de los préximos meses
se havendido de forma anticipada, ofertas
y descuentos han desaparecido de los esca-
parates de las marcas.

9.-DIFICULTADPARAENCONTRAR

CAMIONES Y FURGONETAS

Las matriculaciones de vehiculos co-
merciales descendieron el pasado mes de
febrero, lo que demuestra la dificultad par
encontrar camiones y furgonetas. Eso no
quita que no existan numerosos pedidos a
la espera de que la situacién se reconduz-
ca, una acumulacién de pedidos que hara
que cuando se vuelva a la normalidad las
entregas seguiran acumulando retrasos.,
sobre todo porque los pedidos de las flo-
tas se centran mayoritariamente en deter-
minados tipos de modelos y marcas. Por
ello, en ocasiones es mejor abrir un poco
el espectro y tratar de encontrar una solu-
cién de movilidad adecuada algo diferen-
te ala que teniamos pensada.

10.-FUERTE ACELERACION

DELAELECTRIFICACION

Con el incremento de los compromi-
sos corporativos de muchas empresas por
transicionar a la movilidad eléctrica, los
vehiculos con esta tecnologia tienen sus
ventas garantizadas durante bastante
tiempo, sobre todo porque la capacidad
de produccién de los mismos atin es bas-
tante reducida. A medida que vayan lle-
gando nuevos modelos y fabricantes esto
va a ir cambiando rapidamente. Sera en-
tonces cuando los precios de los eléctricos
comiencen a bajar.

Recurrir al mercado del VO para adqui-
rir un eléctrico es una posibilidad, aunque
de momento no muy recomendable. Las
unidades disponibles corresponden en su
mayoria a eléctricos de la primera gene-
racion, cuyas prestaciones y rendimiento
estan muy por debajo de los de la actual ge-
neracién que estd llegando al mercado.

1.-VALORES DE

REVENTAESTABLES

La falta de produccién de vehiculos nue-
vos también incide en las ventas del mer-
cado de ocasion. De un lado, quienes no
consiguen coche nuevo por la crisis de los
microchips acuden al mercado de oca-
sién en busca de un coche que les permi-
ta aguantar un par de afios hasta que esta
situacién se haya clarificado. Esto provoca
una mayor tensién en el mercado del VO
que estd incrementando sus precios.

Y los incrementa porque al no haber
vehiculos nuevos que poder comprar, los
gestores de flota mantienen sus unidades
contratadas en la flota. Una accién 16gica,
pero que evita que lleguen nuevas unida-
des jévenes al mercado de ocasién, lo que
también estd incidiendo sobre los precios
de este e incrementandolos.

En sumomento, eso permitira que las
unidades que vayan llegando se puedan
amortizar a precios parecidos a los que en
su dia los gestores en previeron para des-
amortizar sus flotas de usados.

12.-INCREMENTO

DE LAS RESTRICCIONES

PRESUPUESTARIAS

Si los presupuestos ya eran ajustados,
las presiones ahora sobre los mismos son
aun mayores debido especialmente al in-
cremento de costes operativos, de costes
de mantenimientoy de los costes de adqui-
sicién. Esto va a forzar a muchos adminis-
tradores a tener que reducir el tamafio de
sus flotas para poder cumplir no ya con los
presupuestos, también con la reduccion de
costes de la flota que muchas empresas ya
estan imponiendo. A menor niimero de co-
ches menores gastos de combustible, man-
tenimiento, etc.

Y ala hora de reducir gastos, para una

empresa con flota de vehiculos, esta es una
importante fuente de oportunidades. La
flota es una de las partidas de gasto mas
importante de una empresa y, como tal,
rapidamente se fijan el ella los ojos del em-
presario cuando hay que hacer recortes en
la empresa, aunque en muchas ocasiones
no se fijan en lo que supone que la flota ca-
rezca de unidades para poder cumplir con
sus servicios a la empresa.

13.-INCREMENTO

DE LA ACCIDENTALIDAD

La recuperacion de la actividad econé-
mica tras la pandemia ha provocado un in-
cremento de la accidentalidad. La caida del
precio de los combustibles estd provocan-
do que mucha gente deje de utilizar el co-
che, que se compartan mayor ntimero de
viajes. Eso favorece la seguridad vial... o
al menos era lo que muchos crefamos. Pe-
ro, por ejemplo, durante el confinamiento,
cuando sdlo los transportistas circulaban,
la accidentalidad de este sector se dispard,
pese a circular por carreteras vacias.

Y también, el hecho de que se “estire” la
vida ttil de muchos coches hace que las ca-
lles y carreteras se vuelvan mds inseguras

14.- AUMENTO

DEL REPARTO DE ULTIMAMILLA

Laactividad de este sector sigue en fran-
co aumento, pero la necesidad de recortar
gastos de combustible para tratar de redu-
cir el consumo de combustible va a incidir
notablemente en los tiempos y en las rutas
establecidas. Aprovechar entonces las fa-
cilidades que las nuevas tecnologias per-
miten va a ser una de las tendencias del
sector a la hora de fijar las rutas y trayec-
tos del reparto.

15.-PRESIONES INFLACIONARIAS

Con la inflacién al 6,9 en 2021 y dis-
parada al 7,6 el pasado mes de febrero el
aumento generalizado de los costos es in-
evitable. Casi con toda probabilidad, las
presiones inflacionarias persistan duran-
te buena parte del 2022 e incluso més alla
dependiendo del calendario que marque
el conflicto creado por Rusia en Ucrania.
Lo normal serfa que unavez finalizadoyla
situacién vuelva a la normalidad, los pre-
cios también se normalizaran, pero cabe
recordar que la inflacién en Espafia ya cre-
cia por encima de lo normal con anteriori-
dad a la invasién rusa y que los precios de
la energia ylos combustibles estaban igual-
mente disparados, lo que indica que en la
economia de nuestro pais algo no anda-
ba funcionando bien. Y esa es una situa-
cién que la guerra no sélo no va a ayudar
a corregir sino que hara que se vuelva atin
mas dificil todo una vez que acabe y aflore
la necesidad de tener que pagar las cuen-
tas pendientes.
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EMPRESAS m FLOTAS

DIGITALIZACION

ELECTRIFICACION, CONECTIVIDAD, DIGITALIZACION,...

Por qué tu proxima
renovacion de flota es
vital para el futuro de tu
empresa

Vehiculos eléctricos, conectados, digitalizacién, coche auténomo, ... el sector del automovil
vive una total transformacién que pone “ruedas arriba” la movilidad tal cual la entendemos.
Tendencias que se van a abrazar por completo en 2030 y que te deben interesar si quieres
acertar en los cambios a introducir en tu flota para garantizar su servicio a tu empresa.

El coche eléctrico, el coche conectado, el
coche auténomo van de la mano. Los tres
son la gran revolucién del transporte y de
la conectividad, y los tres confluirdn y se
abrazaran por completo en el 2030, pe-
riodo en el que también coincide de lleno
la necesaria digitalizacién que nuestra em-
presa (y con ella nuestra flota) ha de seguir
para garantizar su futuro . Actualmente,
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vivimos un periodo de transicién de estas
cuatro tendencias al mismo tiempo.

Este afio 2022, el primer coche conec-
tado de tecnologia 5G llegara al mercado.
Sera un vehiculo que tendra capacidad de
conexion ala red de alta velocidad digital.
Ya esta anunciado por un fabricante y muy
pronto muchos otros mas le seguiran. Ylos
coches eléctricos ya estan en la calle. Su

numero cada vez es mayor y su tecnologia
cada dia més avanzada y completa, lo que
sin duda va a favorecer, junto con las con-
tinuas regulaciones y ayudas en su favor,
una cada vez mas rapida presencia de los
mismos en nuestras calles y carreteras.

Y en cuanto al coche auténomo, aun-
que ya existen soluciones disponibles en
el mercado, estas aun no cuentan con el

»PP (ESTARA TU FLOTA PREPARADA PARA TODO ESTO?

Estamos en 2022. El “front
end” marcado indica que en
apenas tres afios, 2025, todas
las situaciones y tecnologias
gue comentamos en el texto
general estardn plenamente
funcionales y que tan sélo
cinco afios més tarde la gran
mayoria de los usuarios las
utilizaran de forma recurrente
e incluso constante en sus
desplazamientos. Eso indica
que tu flota habréa de estar
preparada para asumir todo
este proceso de cambio en los

de departamentos de tu
empresa, adaptarla a las
nuevas tecnologias que se

van a imponer (ya lo estéan
haciendo aunque todavia no
nos hayamos dado mucha
cuenta de ello) en los préximos
afos, etc.

Y hacerlo es totalmente
obligado, porque se trata

de una mera cuestion de
rentabilidad, calidad del servicio
que la flota presta tanto a la
empresa como a los clientes y
partners de la misma.

tiempos indicados.

Y para que esto pueda
producirse es preciso prever
con tiempo los cambios que
has de llevara caboenla
misma. Tendras que dotarte
de los vehiculos adecuados,
digitalizar tu flota acorde se
digitalizan también el resto

marco legal suficiente que ha de guiarlas,
ampararlas y limitarlas en su desarrollo
dentro de los paises de la Unién Europea.
Para 2025 se espera que ese marco legal
ya esté bastante configurado, que las prin-
cipales redes de carreteras estén suficien-
temente e digitalizadas, y que se disponga
de una red adecuada de puntos de recar-
ga para vehiculos eléctricos suficiente, que
permita generalizar el uso de estos sin tra-
bas ni inconvenientes motivados por su
autonomia.

La digitalizacién de las vias publicas, la
conectividad 5G , electrificacién de los ve-
hiculos y la automatizacién o conduccién
auténoma de los mismos estaran plena-
mente disponibles para esa fechay, apenas
cinco afios mas tarde, en 2030, seran ya la
base de larealidad de un mercado maduro
y plenamente establecido para el mundo
del automévil, del transporte y de la movi-
lidad en nuestras calles y carreteras.

La convergencia de autonomia, electrifi-
cacién, y conectividad va a representar im-
portantes variaciones en muchos dmbitos,
el primero de ellos sin duda el del consumo
energético. La electrificacion de los vehi-
culos va a significar un importante cam-
bio de modelo (pasamos del petrdleo a la
energia eléctrica) asi como una reduccién
del consumo energético en el pais que se-
rd muy importante y muy relevante de ca-
ra a la economia nacional. Se calcula que
nuestro consumo de energia se reducira
fuertemente y provocara un ahorro cerca-
no a un 70 por ciento en los costes/pais de
nuestra factura energética, evitando ade-
mds hacernos tan vulnerables a los costes

Una transformacién que
ademas va a precisar de una
necesaria labor de formacién
de cuantos trabajan en la
flota (independientemente
de la posicién que ocupen

en la misma) para poder
conocery trabajar con los
nuevos sistemas que se van a

implementar.

L A CONVERGENCIA DE AUTONOMIA,
ELECTRIFICACION, Y CONECTIVIDAD

VA A REPRESENTAR IMPORTANTES
VARIACIONES EN MUCHOS AMBITOS, EL
PRIMERO DE ELLOS SIN DUDA EL DEL
CONSUMO ENERGETICO.

del petréleo y el gas. Otro factor muy im-
portante sera que el uso de vehiculos aut6-
nomos llegue también a ser muy relevante.
Y lo es por dos razones. De una parte, los
vehiculos van a tener, por asf decirlo, que
ser capaces de pensar. Y si bien eso va a su-
poner extraconsumos en materia energe-
tica, por otra, tal actividad redundard en
importantes beneficios, muy superiores, en
cuanto a la eficiencia tanto de su uso como
de su mantenimiento y, con ello, de los
resultados afiadidos a obtener a
partir de su actividad.

Un ejemplo muy claro de
cudnto va a suceder lo tene-
mos, por ejemplo, en la interac-
cién entre semaforosy coches.
Cuando nos encontramos
con un semaforo levanta-
mos el pie del acelerador y
nos paramos, teniendo que
volver después a rearran-
car —nunca mejor dicho
con los actuales siste-
mas Stopt&Start—,

Tu misién como gestor de

flota es comenzar a imaginar
el mundo en el que vas a tener
que ejercer tu labor. Disponer
de las herramientas adecuadas
(localizadores, gestores de
flota, nuevos sistemas de
mantenimiento, sistemas de

célculo de rutas y adecuacion
de cargas a las mismas, ...),
muchas de las cuales ya estan
presentes en el mercado.
Tendrés que probarlas y valorar
si son exactamente las que
precisas o si es necesario que
desarrolles otras nuevas antes
de decidirte a incorporarlas

generando con ello las maniobras mas
bruscas y caras energéticamente a las que
se enfrenta un automovil.

El proceso de volver a poner primera,
acelerar y poner nuevamente el coche en
movimiento es el que mayor volumen de
consumo de combustible genera. Pero, al
estar conectados, tanto los vehiculos como
las carreteras ylas calles de la ciudad, y po-
der, por asi decirlo, “hablar entre si”, los co-
ches ajustaran las velocidades de todo su
recorrido para poder pasar por los sema-
foros exactamente en el momento en que
estos le den prioridad de paso poniéndose
enverde. De esta manera se evitaran todos
los procesos de arranque de tan alto consu-
mo y baja eficiencia como son las paradas
en los semaforos en rojo que tanto exceso
de gasto de energia (combustible) vienen
generando. Y ademas, en muchos casos lle-
garan incluso a evitar la presencia de mu-
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EMPIEZA POR DIGITALIZAR TU FLOTA

El primer paso que debes dar
para acometer el futuro de
flota comienza por digitalizar
la misma. En funcién de cémo
la digitalices deberas luego
irincorporando los modelos
adecuados para cubrir los
servicios de movilidad que
realmente necesitas.

En este viaje no estas

solo y puedes disponer de
ayudas econémicas gracias

a los distintos planes que
actualmente hay en vigor.
Asi, por ejemplo, si trabajas
enunaempresa de entre 10 a
49 empleados y tu empresa
tiene una flota de vehiculos
ya puede solicitar los bonos
de ayuda de hasta 12.000
euros para la digitalizacion
de la misma, tal y como ha
publicado recientemente el
Boletin Oficial del Estado.

La Direccién General de RED.
ES ha convocado en el marco
de la Agenda Espafia Digital
2025, el Plan de Digitalizacion
Pymes 2021-2025vy el

Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia
Next Generation de Espafa
(EU) las denominadas ayudas
del Kit Digital 2025 las ayudas
en concepto de Kit Digital
cuyo objetivo es mejorar

la competitividad y el nivel
de madurez digital de las
empresas.

Las ayudas previstas en estos
planes ascienden a un total

de 500 millones de euros

que seran distribuidos entre
las empresas pymes que lo
soliciten con una cantidad
maxima por beneficiario de
12.000 euros. Para conseguir
las ayudas, las empresas
deberan presentar las
solicitudes de ayuda desde
este préximo 15 de marzo a las
11:00 horas hasta el proximo 15
de septiembre de 2022, aunque
este plazo puede acortarse
siempre que el presupuesto
previsto para el plan se agote
en una fecha anterior.

Para poder acogerse a estas
ayudas las empresas deben
tener al menos seis meses

de antigledad, de 10 a 50
empleados (las personas

en situacion de autoempleo
también cuentan) y habran
de estar inscritas en el

Censo de Empresarios de

la Agencia Tributaria o en el
equivalente de las respectivas
Administraciones Tributarias
Forales, donde debera figurar
la actividad econémica

que la empresa ha venido
desarrollando a la fecha

de la solicitud de la ayuda.
Igualmente tendran que estar
al corriente de pago de sus
obligaciones tributarias y ante
la Seguridad Social.

El bono recibido en concepto
de Kit digital tendra caracter
de subvencién directay

serd otorgado mediante

el procedimiento de
concurrencia no competitiva.
Las empresas seleccionadas
recibiran disposiciones
dinerarias para financiar la
adopcién de las posibles
soluciones de digitalizacion
disponibles en el mercado..
Las empresas interesadas
en recibir los bonos tendran
que registrarse en el area
privada de la web www.
acelerapyme.es y superar

el test de autodiagndstico
alli disponible, consultar

las distintas soluciones de
digitalizacién que ofrecen los
distintos agentes autorizados
y, posteriormente, pedir la
ayuda a través de la sede
electrénica de RED.es

En esa misma web puedes
acceder desde el 15 de
marzo a un catalogo de
digitalizadores (hay mas

de 5.700 distribuidos por

provincias) entre los cuales
puedes elegir el que més te
convenga o se adapte a tus
necesidades de digitalizacién.
En cuanto a los planes de
ayuda para las microempresas
y los autébnomos, se espera
gue antes del verano se

haya implementado el de

las primeras y que el de

los profesionales llegue a
partir del préximo mes de
septiembre. Recuerda que
ademas de todas estas
ayudas también estan
disponibles tanto las del Plan
MOVES como las del MOVES
flotas, que junto a las ayudas
para la compra de vehiculos
eléctricos también incluyen
ayudas econémicas para la
incorporacién de puntos de
recarga y para la digitalizacién
de los distintos servicios que
la actividad de la flota pueda
precisar.

chos de los actuales seméforos en las vias
de circulacién

La gestion de los flujos de trafico va a
cambiar masivamente con la confluencia
de la digitalizacion, la electrificacién y la
conectividad de los vehiculos y las carre-
teras. Los atascos tenderdn a desaparecer.
No habra ni atascos y puede que ni siquie-
rallegue a haber semaforos para 2050, que
es realmente la fecha objetivo de culmina-
ci6n de todo este proceso de transforma-
cioén que actualmente estd acometiendo
la sociedad.

Para entonces, los coches ya se comuni-
caran plenamente entre ellos para ajustar
sus trayectorias calculando con total pre-
cisiéon sus momentos de paso por cruces
e intersecciones sin llegar en ningtin mo-
mento a colisionar entre ellos. Sistemas de
vigilancia controlaran igualmente los mo-
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L0S ATASCOS TENDERAN A
DESAPARECER. NO HABRA NI ATASCOS
Y PUEDE QUE NI SIQUIERA LLEGUE

A HABER SEMAFOROS PARA 2050,
QUE ES REALMENTE LA FECHA DE
CULMINACION DE ESTE PROCESO

vimientos de peatones, animales y otros
elementos en las calles y carreteras para
adaptar con el mismo fin los movimientos
de los vehiculos a sus desplazamientos.
Podria decirse que con todas estas tec-
nologias confluyendo, el concepto de parar
mientras se circula llegara a desaparecer.
No es ninguna entelequia. Por ejemplo,
con la reduccién de velocidad aplicada en

vias de alta capacidad de Madrid como la
M30 o la carretera de Extremadura entre
laM30y1a M-40 se ha conseguido dinami-
zar el trafico. Se circula mas lento, lo cual
es decir que se circula también mas seguro,
pero no por ello se llega més tarde al desti-
no, pues se han acortado el ntimero de pa-
radas que se realizan porque hay también
un menor niimero de atascos y congestio-
nesen esasvias. Y, al circular a velocidades
mas lentas, aunque también mds constan-
tes, el avance de los vehiculos en su pro-
gresion a sus respectivos destinos es, por
tanto, mas corto en cuanto a tiempo em-
pleado se refiere.

Para que todo esto sea posible es preci-
so, efectivamente, que exista una comu-
nicacién perfecta, rapida y segura, entre
todas los elementos que intervienen. Y pa-
ra que esa comunicacion exista es preciso

dotar de conectividad a las carreteras. Los
vehiculos han de ser capaces de conectar
y las calles, carreteras y demas vias de cir-
culacién han de ser capaces de ofrecer in-
formacion y asistir debidamente de esta
alos coches que van a circular por ellas y
hacerles llegar todos los datos necesarios
para que estos conozcan de antemano las
situaciones de congestion, el estado del
trafico a lo largo de las rutas a establecer,
si hay accidentes o carriles cortados por
alguna causa, adelantar esta a los vehicu-
los, etcétera.

Efectivamente, para todo ello se precisa
de una infraestructura especifica que, ac-
tualmente, la Union Europea analiza y es-
tudia a fin de conocer cudl puede llegar a
ser la inversién necesaria para implemen-
tarla en todos los territorios. También es
preciso digitalizar por completo todas las
carreteras, siendo este el principal cambio
que se precisa para que, realmente, la tec-
nologia 5G pueda tener el impacto que de
ella se espera en materia de transportes y
movilidad.

Y en esta situacion, Espafia no esta tan
mal como pudiera parecer a priori. Tene-
mos mucho mas camino avanzado del que
podemos pensar. Nuestra red de carreteras
es privilegiada frente a la de otros paises de
nuestro entorno. En general y pese al es-
tado de conservaciéon que muchos tramos
presentan, tenemos muy buenas carrete-
ras. Contamos con una red que sin duda es-
ta ala misma altura e incluso mucho mejor
que muchas otras redes mundiales. Y mas
importante aun es el hecho de que la ma-
yor parte de su extension esté ya cableada.
Casi todas las autopistas y autovias del pais
cuentan con las debidas zanjas y canaliza-
ciones de luz gracias a los cuales se conec-
tan muchos de los paneles de informacién,
cabinas sos, etc. Y a través de esas canaliza-
ciones, todas ellas de dominio ptiblico, se
tiran cables de fibra 6ptica, que es la prin-
cipal via para lanzar conexiones entre las
ciudades y los territorios de los distintos
municipios de nuestra geografia.

El coche auténomo ademas va a supo-
ner un gran cambio para la seguridad vial
de nuestras calles y carreteras. En este sen-
tido, hablamos de que el 80 por ciento de
los accidentes que se producen en todas
nuestras vias de circulacién estan directa-
mente relacionados con fallos humanos
de todo tipo, y que el 22 por ciento de las
muertes en carreteras corresponden a pea-
tones que han sido atropellados en ellas:
miles de personas al afio fallecen de este
modo. Estos dos problemas se van a poder
solventar en gran medida con lallegada de
la digitalizacién y la conectividad.

Gracias a ellas, podremos disponer de
un segundo nivel de control de los vehicu-
los que se superponga o colabore con las
decisiones humanas, las de los conducto-

res, y conseguir que las personas, aquellas
que estén conectadas mediante dispositi-
vos 5G, también estén conectadas con los
vehiculos. Es facil imaginar como un nifio,
que cuenta con una baliza 5G en su mochi-
la 0 en su ropa, permita automaticamente
que los vehiculos conozcan con total exac-
titud su posicién en la via, que sepan que
hay un nifio cruzando o corriendo por la
calzada detras de una pelota y que de es-
ta manera el coche frene, reduzca su ve-
locidad o incluso llegue a detenerse por
completo al saber que el nifio va a apare-
cer delante suya.

No har4 falta que el humano vea llegar
al coche. La conectividad permitira al co-
che detenerse por si mismo y ayudara a
evitar el posible atropello o cualquier ac-

cidente derivado de tal situacién. Y todo
esto no debemos contemplarlo como una
delegacion de nuestra responsabilidad al
volante. No se trata de reemplazar al con-
ductor al mando del coche, pero si de ofre-
cerle un apoyo importante en su actividad
con el objetivo de llegar a tener O muertes
y accidentes en las carreteras.

Uno de los principales casos de uso del
coche auténomo que se plantea recurren-
temente es el que concierne al transpor-
te de mercancias, a los profesionales del
camion. Actualmente ya hay camiones
auténomos circulando por autopistas y
carreteras. En los Estados Unidos ya hay
un estado en el que la empresa UPS efec-
ttia sus repartos diarios con vehiculos de
conduccién completamente auténoma y ni
tan siquiera lleva conductor humano como
asistencia a bordo del vehiculo. También
hay servicios de taxi en las ciudades que
recogen a sus clientes y los trasladan has-
ta sus destinos sin necesidad de que haya
conductores humanos a bordo.

Por el momento son casos de uso real-
mente “sencillos” por asi decirlo. Lo son
porque los camiones circulan siempre a
velocidades fijas sin apenas variaciones en
sus desplazamientos por carretera, a 100
km/h, hacen infinidad de trayectos cor-
tos, entre dos ciudades o municipios, y es
precisamente ahi, en ese tipo de despla-

zamientos, donde los coches auténomos
van a tener su principal utilidad. En las
ciudades, donde hay muchisima mas in-
teraccion y ocurren muchas més cosas (se-
maforos, nifios, etc), el coche auténomo
también terminara por implantarse, pero
lo hard bastante después. El primer ambi-
to donde veremos al coche auténomo en
accion serd en el sector del transporte por
carretera y, en especial, en el del transpor-
te por carretera de larga distancia, donde,
sin duda, eliminar la figura del conduc-
tor supondrd una importante reduccién
de costes o0 cuanto menos, una importan-
te ganancia en cuanto a calidad de vida
para los conductores, que podran viajar
mas entretenidos con labores de logistica
y planificacién que contribuirdn a mejorar
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los tiempos de sus trayectos por carretera
y la calidad de sus servicios. En la logisti-
ca hay mucho por ganar. Uno de los gran-
des problemas que actualmente soporta el
transporte por carretera es sin duda el de
las llamadas “empty miles” o kilémetros
de vacio que recorren los vehiculos en sus
desplazamientos. El recorrido que los ca-
miones hacen hasta que llegan a un sitio
para recoger o dejar sus mercancias y lue-
go retornar a sus bases. Son trayectos que
en muchas ocasiones se realizan sin car-
ga alguna, completamente de vacio. Ac-
tualmente, tales desplazamientos suponen
aproximadamente el 40 por ciento de los
desplazamientos del cami6n. Y lo que to-
dos queremos conseguir es que ese camion
siempre esté transportando mercancias y
optimizando su uso al maximo posible. El
objetivo ideal serfa llegar a O recorridos en
vacio, aunque es practicamente imposible
de alcanzar. En el momento en el que ten-
gamos todo conectado, el vehiculo, la ca-
rretera, los proveedores, los transportistas,
etcétera, conseguiremos que esa brecha lo-
gistica que tanto encarece el transporte de
mercancias se reduzca notablemente has-
ta que apenas se realicen un 10 por ciento
de kilémetros de vacio. Esa optimizacion
del 30 por ciento en la eficacia del sector
transportes serd uno de los grandes logros
que permitird la conectividad 5G.
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«Frente a la digitalizacion,

LA DIGITALIZACION NO ES UNA OFERTA PASAJERA
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PRESIDENTE DE GANVAM

o te transformas,
0 tu negocio muerey

El presidente de GANVAM habla claro so-
bre el futuro de muchos negocios en el sec-
tor. El cambio es imparable y resistirse a €l
es morir. Por eso hay que abrirse a las nue-
vas tecnologias, transformar nuestras em-
presas y adaptarlas a la nueva realidad y
modelo de negocio que vamos a vivir en el
sector de la automocién en menos de 10
afos. Hablamos con el presidente de GA-
NAM, Ratl Palacios, de este y de muchos
otros temas

—Ladigitalizacién es un medio paraello.
Nos va a permitir hacer modelos de nego-
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cio muchisimo maés eficientes. Si con un
renting cojo un coche y lo sigo teniendo
parado el 95 por ciento del tiempo, pierdo
dinero igual que si compro el coche en pro-
piedad. Y eso no tiene sentido. Con las nue-
vas tecnologias, llegan proveedores de otro
tipo de movilidad que va a permitir disfru-
tar de un coche cuando realmente lo nece-
sitemos y, cuando no, que otro lo haga en
nuestro lugar. El renting flexible y los servi-
cios de suscripcién son solo el inicio de esta
tendencia. En un sistema donde el big da-
ta ya esté incorporado, la digitalizacion y

la conectividad de los coches implantada,
y la conduccién auténoma en pleno fun-
cionamiento, todo esto va a ser posible. Y
lo vemos ya en otros sectores, lo que pasa
es que no nos damos cuenta.

—Ycomo le explicas todo esto a un pe-
querio taller en Cuenca?

-Ese pequeio taller va a desaparecer.
Sélo quiere seguir reparando coches, lo
que sabe hacer, pero ese modelo de nego-
cio ha terminado. Como tenemos un par-
que de 25 millones de coches antiguos, la
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postventa no se va a ver inicialmente tan
afectada como la distribucién. Pero ese col-
chdn paulatinamente se acabard y sufriran
igualmente su transicion. El pequefio taller
de Cuenca cada vez tendrd menor nimero
de clientes particulares y cuantos renueven
sus coches cada vez acudiran menos veces
a su taller. A su alrededor ya hay nuevos
servicios de movilidad basados en el alqui-
ler, no en la venta.

Para evitarlo, debera tener claro que pa-
ra que su negocio sobreviva habra de adap-
tarse, abrirse a estos nuevos servicios de
movilidad y reconvertir su negocio buscan-
do conocer antes de hacerlo ello donde van
aestary quienes van a ser sus futuros clien-
tes. Y, en gran medida, los futuros clientes
de los servicios de postventa van a ser es-
tos nuevos servicios de movilidad.

Es una transicién que, o se hace bien,
que es por lo que estamos luchando des-
de GANVAW, o al final solo conseguire-
mos que estas grandes multinacionales de
los nuevos servicios de movilidad hagan
que estos pequeiios talleres o los pequefios
concesionarios nos convirtamos en los pe-
quefios raiders de la automocion. Que nos
paguen un ticket fijo bajisimo por ir a re-
coger el vehiculo y hacer toda una serie de

operaciones para ellos con una rentabili-
dad minima que cada vez ira a peor y solo
daré para poder mantener el negocio y po-
co mas. De hecho, ya nos esta pasando al-
go parecido con las aseguradoras.

—cUnassituacion muy compleja?

—Desde luego. Y se produce porque vivi-
mos la mayor transformacion del automo-
vily de la movilidad en toda su historia. Fl
miedo es que mientras las grandes corpo-
raciones se preparan y prevén estos cam-
bios de manera anticipada, cuando bajas
al terreno de las pymes, estos movimien-
tos teldricos del sistema y del modelo de
negocio no se visualizan; y cuando lo ha-
cen, por lo general, suele ser ya demasiado
tarde. Hay que ser realistas. Hay una re-
sistencia al cambio muy grande por gran
parte del sector. Llevan toda la vida ha-
ciendo lo mismo, no conocen otra cosa y
han vivido muy cdmodamente asi. Y eso
genera una enorme resistencia al cam-
bio. Por eso, desde las patronales, desde
asociaciones como GANVAM, tenemos
que ser muy conscientes de cual es la si-
tuacién y lanzar los mensajes adecuados
que adviertan a las pymes y les abran los
ojos sobre lo que realmente esta por lle-
gar. Pero hay muchos en el sector que no
quiere escuchar. A muchos no les gustara
leer esta entrevista.

—Normal. Hablamos de la transforma-
cion de la vida de las personas. En 2010
el car sharing era una locura, un suefio

Y al final todo se resume en quién tiene
al cliente. No se trata de la marca o coche
que tienes o reparas. Se trata de donde es-
ta tu cliente. El renting, por ejemplo, lo ha
entendido bien. Han dejado de ser empre-
sas de financiacién para transformarse en
empresas de servicios de movilidad. Por
eso los talleres no deben seguir esperando
a que a los clientes se les enciendan las lu-
ces o testigos de averia. Tienen que ser mas
proactivos, ir a buscarlos y atraerlos me-
diante la oferta de nuevos servicios.

—Como ves la situacion actual en el sec-
tor del automdvil en generaly, mds con-
cretamente, en el de la compraventa y
distribucion en particular.

—La parte de la distribucién esta muy
ligada al sector industrial del automévil.
Mientras que nosotros al final sufrimos las
mismas tendencias que el sector retail en
si. Estamos inmersos en un cambio de mo-
delo de negocio y de modelo econémico.
Los propios automdviles ya muestran prue-
bas tangibles de ese cambio y ahora con-
cesionarios, talleres y demds pymes afines
del sector lo estamos comenzando a expe-
rimentar. Por las fuertes barreras de entra-
da existentes y los fuertes costes del sector
nos ha tardado mucho mas en llegar que
en otros sectores, pero finalmente ha lle-
gado. Lo més importante va a ser la ges-
tién de cara a los clientes y ello va a forzar
que cambiemos practicamente por com-
pleto nuestros canales de comunicacién
con ellos y que nos anticipemos mucho a

"NECESITAMOS HABLAR TODOS EL MISMO IDIOMA EN UN LUGAR COMUN 0

PLATAFORMA DONDE EL SOFTWARE DE TODOS LOS SERVICIOS SE COMUNIQUE

LIBREMENTE PARA FACILITAR A LOS CLIENTES L0 QUE NECESITAN. SOLO ASI

NADIE SE QUEDARA ATRAS

que no iba a funcionar. Hoy Madrid tie-
ne 6 o mds empresasy sus vehiculos lle-
nan las calles.

—Un ejemplo atin mas claro. Analiza lo
sucedido con los videoclubs, los todopode-
rosos blockbusters, antes de la transicién
digital. Soportaron bien pasar de las cin-
tas de video a los CDs, pero la llegada de
internet les maté. Cuando llega un cambio
de modelo de negocio de este tipo y no lo
ves, se lleva por delante tu negocio, tu em-
presa, tuvida en cuestion de meses. Miralo
que ha pasado con marcas como Kodak, o
con Nokia, o con muchas agencias de viaje.
Todo son ejemplos de sectores que se estan
adaptando a marchas forzadas, porque el
actor predominante es una gran multina-
cional y tiene una gran capacidad de adap-
tacioén. Y las pymes del sector del motor no
son diferentes. O te adaptas y transformas
o desapareces.

sus necesidades, mucho méas de como lo
hacemos ahora. Ademads, lo que nos van
a pedir en el futuro cambia por completo.
Van a pagar por utilizar los coches, no por
comprarlos.

—Esta nueva realidad en el trato con
los clientes, ¢ estd preparado el sector pa-
ra afrontarla?

—Hay fuertes barreras que romper. Ba-
rreras impuestas por la mentalidad impe-
rante en el sector, donde cuesta mucho ver
que la situacion va a cambiar tan brusca-
mente un modelo de negocio y una forma
de trabajar que practicamente se lleva to-
dala vida gestionandolo igual.

Llevamos toda la vida vendiendo y re-
parando coches, y ahora nos dicen que el
futuro estd en vender servicios de movili-
dad no en vender coches. Y en cuanto a
servicios, ya no se trata de cambiar aceites
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y arreglar averias, sino de actualizar en re-
moto el software embarcado en los vehicu-
los e instalar nuevas aplicaciones. Logico
que a muchos profesionales les cueste en-
tenderlo y hacerse a la idea. Y més aun si
para digitalizar el sector se necesitan fuer-
tes inversiones cuando la rentabilidad exis-
tente en el sector dificulta mucho que se
puedan acometer. Y mas atin si tenemos
en cuenta que al Gobierno, a las adminis-
traciones, se les esta olvidando algo muy
importante: crear las infraestructuras ne-
cesarias de manera libre y abierta para que
todos los nuevos servicios que tienen que
ver con la nueva movilidad se puedan de-
sarrollary puedan usarlas. Se estd obvian-
dolaimportancia de las nuevas ‘carreteras’
digitales para poder implantar esa nueva
movilidad.

—Se supone que con la nue-
va tecnologia 5G todo eso ird
mds rdpido ¢no?

-La tecnologia 5G lo que
nos permite es que todos esos
cambios sean factibles por-
que tendremos esa velocidad
que se precisa, lo que no se es-
t4 haciendo es crear ese espa-
cio tnico donde cualquiera—un
usuario, un proveedor de ser-
vicios o de productos...—, pue-
da interactuar con el resto y
poner o dar visibilidad de sus
productos y servicios a todos
desde un espacio comun o una
misma plataforma en la que se
concentren todos los servicios y
actores de la nueva movilidad
que hay disponibles.

Esto eslo que realmente ha-
r4 que despeguemos hacia la
nueva movilidad. Por hacer-
nos una idea, hace mas de cien
afios en Espafia se tuvo que
crear una red de carreteras pa-
ra que el sector del automévil
pudiera despegar. Ahora esta-
mos en esa misma tesitura 'y
lo que deberiamos crear es esa
red de plataformas digitales o esa platafor-
ma digital necesaria para que la nueva mo-
vilidad también pueda despegar.

—Pero es una plataforma como actual-
mente la entendemos o...

—Lollamo plataforma para entendernos.
Lo que hay que crear es una especie de uni-
verso donde cualquier persona que ofrezca
un producto de movilidad lo pueda cargar
yyo como usuario o ciudadano, accedien-
do aun solo punto pueda contemplar todas
las opciones que tengo a mi disposicion, ya
sea compra, modelos de suscripcién o sim-
plemente los servicios de pago por uso. Un
sistema que cuando quiera desplazarme de
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un sitio a otro me permita ver y tener en mi
mano todas las posibilidades de servicios
de movilidad existentes a mi disposicion
para poder realizar ese desplazamiento
en tiempo real, aplicando incluso los crite-
rios que quiero para el mismo: llegar mas
répido sin importarme el coste, viajar de
la manera mas econémica, con el menor
impacto de CO, en el ambiente, realizar
una reparacion, comprar un accesorio, et-
cétera, y que, de alguna manera pudiése-
mos elegir e interactuar de inmediato con
esa modalidad elegida de transporte, ser-
vicio, asistencia... Un sitio que ademas
me permita combinar distintos medios de
transporte (transporte publico, tren, avidn,
coche, bici, patinete, cualquier tipo de sha-
ring o de vehiculo de uso compartido, ...)

y de servicios en funcién de donde estoy,
de la rapidez con lo que lo necesito... Eso
es lo que realmente va a desarrollar o que
serd la palanca para que el ciudadano pue-
dadisponer de una alternativa real alo que
es la propiedad del vehiculo. La gente ya
no quiere pagar por tener un bien, y en el
caso del automévil por un bien que esta
aparcado el 95 por ciento de su vida atil.
El consumidor quiere pagar sélo por usar-
loy cuando lo hace.

—.Realmente el cliente quiere este cam-
bio o es porqueyano cuenta con recursos
econdmicos para afrontar la posesion de
un automdvil en propiedad?

-Digamoslo de otra manera. El ciuda-
dano tiene ahora muchas mas cosas a las
que destinar sus recursos econémicos. An-
tiguamente tenfamos menos opciones y el
automdvil tenia un significado especial.
Cuando comprabamos un coche, realmen-
te lo que comprabamos era libertad ¢no?
Esto hoy en dia ha cambiado. La gente tie-
ne otras prioridades muy diferentes a las
que habia tanto a nivel de ocio como a ni-
vel particular. El automévil ha ido per-
diendo parte de su importancia y la estan
ganando otros muchos dispositivos. Tam-
poco dejas por ello de tener razén al de-
cir que se trata también de una cuestion
de economia. Lo que no voy a hacer es pa-
gar por servicios de movilidad y que al fi-
nal de mes mi factura sea mucho mas cara
que tener un vehiculo en pro-
piedad. Por eso precisamente es
por lo que necesitamos disponer
de esa plataforma que permita
crear economias de escala pa-
ra todos estos servicios de mo-
vilidad. Un ejemplo: en Madrid
hacer rentable una flota de vehi-
culos de carsharing es muy com-
plicado porque el consumidor
no es capaz de discernir rapida-
mente entre las distintas alter-
nativas que tiene cual es la que
mas le conviene utilizar en ca-
da ocasién.

Al final, los clientes cogen un
vehiculo pensando que con él
tienen que efectuar cualquier ti-
po de desplazamiento, cuando
en realidad no es asi. Si fuése-
mos capaces de crear un entor-
no donde poder combinar todas
estas flotas y opciones de movi-
lidad y donde pudieran contem-
plarse las empresas que a suvez
aportan servicios a esas flotas de
movilidad como usuarios po-
driamos escoger el servicio ade-
cuado para nuestra movilidad
y disponer de cuantos servicios
afladidos dieran soporte y com-
plementaran a estos servicios de
movilidad en todo momento. Eso permi-
tirfa crear numerosas sinergias, que ade-
mas son necesarias para reducir el coste de
todos estos servicios de movilidad. Y esos
costes reducidos que se puedan trasladar
al ciudadano seran los que permitan que
esas opciones de movilidad sean reales y
estén al alcance de todos.

-cEsa es vuestra propuesta para la
plataforma?

—Esto es lo que hemos propuesto. Algo
que paises como Francia o Alemania ya es-
tan desarrollando. En Alemania, por ejem-
plo, ya se ha presentado. Y tiene muchas
similitudes con lo que planteamos. ;Cudl

»o P ACADEMIA GANVAM CREAR LOS NUEVOS PERFILES PROFESIONALES

QUE NECESITA EL SECTOR

En plena transicién digital y
ecoldgica, la educacion para el
empleo se convierte en objetivo
prioritario para garantizar el
mantenimiento de los mas de
350.000 puestos de trabajo
que genera la distribucién de
vehiculos en Espafia. Con el
objetivo de formar y acreditar a
los nuevos perfiles profesionales
del sector, nace la Academia
GANVAM.

Esta iniciativa -presentada en
el marco del congreso eXpo
GANVAM, que la patronal

de la distribucién oficial e
independiente celebra en
IFEMA Madrid- se ha puesto

en marcha de lamano de

los especialistas en disefio e
implementacién de planes

de formacioén para el sector
automocion Infova Automotion,
buscando también facilitar la
incorporacién de la mujera un
entorno laboral donde més del

A través de itinerarios
formativos flexibles para el
aprendizaje y desarrollados

en entornos 100% digitales, la
Academia GANVAM apuesta
ademas por la reconversiéon
laboral para contribuir a formar
profesionales capaces de dar
respuesta a las exigencias del
mercado actual.

En palabras del director de
Desarrollo de GANVAM,
Fernando Miguélez, “en este
contexto de transformacion,

si no actualizamos los perfiles
para adecuarlos a la realidad
actual tendremos, por ejemplo,
mas mecanicos especializados
en motores de combustién que
vehiculos de este tipo circulando
por las carreteras. Ademas,

el vehiculo conectadoy la
digitalizacion de procesos van a
requerir un perfil profesional que
ahora mismo practicamente

no se encuentra. Sin ese motor

la transformacién del sector”.
Asi, Academia GANVAM
contempla médulos

que permitiran adquirir
competencias certificadas en
materias como la venta digital o
la reparacién y mantenimiento
de vehiculos propulsados por
tecnologias alternativas, por
citar solo algunos ejemplos,
contribuyendo al desarrollo de
planes de acompafiamiento
para mantener el empleo en el
sector de la automocién.
Segun el director de Proyectos
de Infova Automotion, Manuel
Clivares, “no olvidemos que

la formacién y capacitacion
profesional es clave para
reforzar la competitividad y

el empleo del sectorenun
contexto como el actual.

Con Academia GANVAM
contribuimos a cubrir la falta
de cualificaciones acreditadas
vinculadas a la nueva movilidad

75% son hombres.

es el problema? Pues qué si no se presenta
através de GANVAM o es un entorno abier-
to a todos, encontraremos muchos proble-
mas que impidan que realmente tenga este
significado universal para la movilidad.

El cambio ha de ser una oportunidad pa-
ratodos, no solo para el que llega el prime-
ro. Eso significa no dejar a nadie atras. Que
cualquier persona o empresa que quiera
promover un servicio de movilidad pueda
hacerlo sin tener que pasar por unos cos-
tes que le obliguen a tener que pagar de
continuo un canon mercantil. En definiti-
va, hay que crear plataformas que den las
mismas oportunidades operativas a todos
y evitar que sean grandes corporaciones
las que impongan su sistema o sus servi-
cios de movilidad.

—Esas plataformas habria que arti-
cularlas a escala estatal o a escalas mds
reducidas, autonémicas o municipales,
porque necesitamos disponer de infor-
macién de cercania ;no? Informacioén
de los productos y servicios que realmen-
te estdn a nuestro alcance fisico.

—Date cuenta que la plataforma es digi-
tal. Y cuando tienes algo digital, te da exac-
tamente igual. En el &mbito digital rompes
por completo con lo que es el ambito terri-
torial. En el dmbito digital lo que importa
es el servicio que yo te estoy dando. Lue-
go, evidentemente, lo que tienes que ade-
cuar es ese servicio en cada punto del pais

humano no se puede impulsar

"HAY QUE ABRIR EL NEGOCIO A LOS
NUEVOS SERVICIOS DE MOVILIDAD,
RECONVERTIRLO Y TRATAR DE
CONOCER QUIENES SON Y DONDE VAN
A ESTAR SUS FUTUROS CLIENTES

donde estés operativo. Un ejemplo. Si ha-
cemos una plataforma local tinicamente
para Huesca, su efecto serd muy limitado.
Es un poco lo que nos sucede ya en Ma-
drid, que tinicamente podemos disponer
de esos servicios en nuestra ciudad y cuan-
do salimos de ella ya no contamos con po-
der localizar muchos de esos servicios en
el resto del territorio. Y esta situacién hace
muy complicado el poder rentabilizar cual-
quier servicio de movilidad.

-Y las administraciones espariolas, el
Gobierno, ¢ se estdn moviendo en esta di-
reccion, estdn favoreciendo la puesta en
marcha de esta plataforma?

—De momento no nos esta escuchando.
Nosotros presentamos este proyecto pa-
ra que se incluyera dentro del PERTE de
Automocién. Las primeras impresiones al
respecto fueron muy buenas, pero la rea-

conectada y sostenible”.

lidad es que las prioridades del PERTE se
han orientado a que Espafia se convierta
en uno de los principales productores a ni-
vel mundial de vehiculos eléctricos y a que
para ello seamos capaces de atraer a nues-
tro territorio la instalacién de las factorias
de baterias que son necesarias para este
objetivo. Este camino esta empezando a
dar sus primeros pasos, pero especialmen-
te en todo lo que es la parte de vehiculo co-
nectadoy que Espafia también pudiera ser
ese Hub internacional en materia de co-
nectividad, todavia no se esta concretan-
do en modo alguno.

—Yelsector estd preparado para asu-
mir esa digitalizacion?

—El sector, si o si, tenemos que hacer
un gran esfuerzo para asumir esa digita-
lizacién. Eso hay que tenerlo claro y ese
es el mensaje que tenemos que lanzar y
fomentar. La distribucién esta compues-
ta por unas 42.000 pymes y 35.000 auto-
nomos. Y cuanto mas pequefilo eres mas te
cuesta tener esta capacidad de visién es-
tratégica. Para una pyme el cambio a ni-
vel econémico es mucho mas dindmico
que para una gran empresa y cuando es-
ta convencida de algo tiene muchas me-
nos barreras que romper para realizar los
cambios que una gran multinacional, pe-
ro en cuanto a mentalidad si que le cuesta
mucho mas ver la necesidad de la transfor-
macién y entenderla.
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Lo comentaba al principio. El futuro va
mas de poder tratar los datos de tu cliente
y de poder comercializar servicios de mo-
vilidad o de implantar softwares en el ve-
hiculo.

— Y como pedir a una Pyme o auténo-
mo que cambie su modelo de negocio sin
marcarle un claro camino a seguir cuan-
do ni tan siquiera los guris del mismo
tienen claro hacia donde ir? ; Por qué in-
vertir los escasos recursos en un sistema
que no sabemos siva a ser el bueno?

—Lo que es un claro error es decirle al
sector que se digitalice para seguir ha-
ciendo lo mismo, para mantener el mis-
mo modelo de negocio. Que invierta para
mantener un modelo de negocio
que claramente va perdiendo ren-
tabilidad y esta en fase de destruc-
cién. Eso si es un error. El modelo
de negocio conocido hasta ahora
llega su fin porque ya no da dine-
ro. Es asi de simple. Y td pregunta
da en el clavo. Lo que le tenemos
que decir ala gente es hacia donde
vamos, hacia donde han de orien-
tar sus negocios, cudles van a ser
las estrategias y las tendencias que
van a marcar el futuro del sector.
El estudio de Roland Berger nos di-
ce que en 2030 de cada 3 vehiculos
nuevos que se pongan en el merca-
do 2 van a destinarse a servicios de
movilidad. Por eso le decimos a las
pymes y auténomos de la distribu-
ci6n que deben tomar posiciones
con estos servicios de movilidad.
Mucho maés que con la venta. La
venta paulatinamente se va a ir re-
duciendo en mayor porcentaje y
lo hara aunque la economia esté
bien. No porque la gente no quie-
ra gastar su dinero, sino porque ya
tienen mas opciones para disponer
de un coche y disfrutar de su mo-
vilidad. Esa esla primera gran ten-
dencia que deben tener en cuenta
los distribuidores.

Si, aun tenemos un parque de mas de 25
millones de vehiculos de combustién cu-
ya tecnologia requiere de operaciones de
mantenimiento y reparaciones, pero pro-
gresivamente este parque se ird llenando
de vehiculos cada vez mas conectados, en
su mayoria eléctricos, que precisan visitar
menos el taller y que van a sufrir muchos
menos siniestros. Asi que todos avisados.
Nuestros negocios viviran mas de la capa-
cidad de hacer intervenciones remotas en
los vehiculos de los clientes y de vender
software y actualizaciones a distancia pa-
ra los vehiculos de sus clientes.

—Pero eso deja el negocio atin mds en
manos de los fabricantes...
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—Va a cambiar el mix,... Siempre dis-
pondrés del software que prepare el fabri-
cante para tu coche, pero también tendras
el software que preparen otras empresas.
Seguro que sucedera lo que ya hemos vis-
to con los smartphones. Que cuando dis-
pongamos del vehiculo conectado se van a
crear nuevos servicios y posibilidades que
aun no imaginamos. Recordemos que pa-
s6 con el iPhone, en 2007. Hasta ese mo-
mento los méviles se usaban para enviary
recibir llamadas, para los mensajes de tex-
to o algin mensaje multimedia. El iPhone
nacié con 600 aplicaciones, y ahora mismo
tiene mas de 200.000. Y eso nos hace pen-
sar en el recorrido que pueda llegar a te-
ner el vehiculo conectado. Muchisimas de

las aplicaciones que llegaremos a tener en
el automdvil ahora mismo ni tan siquiera
nos las imaginamos.

—cMds que una plataforma lo que pe-
dis entonces es un codigo abierto?

—Plataforma, cédigo abierto... lo que sea
para que hacerlo mas entendible. Lo que
se necesita es un sistema operativo donde
todo el mundo pueda trabajar libremente
y ubicar sus productos y servicios al alcan-
ce de todo el mundo. Mafiana, dentro de
10 afios, no sabemos qué tipo de servicios
o de software se van a utilizar en los ve-
hiculos, méxime cuando el panorama va
a cambiar con los vehiculos conectados y
auténomos ya en el mercado, pero con to-

dos los interiores de los vehiculos digitali-
zados, con todos los salpicaderos dotados
con grandes pantallas, etc imaginala can-
tidad de ideas, servicios juegos y demas
que se generaran para darles uso.

Seria un error intentar imaginar ahora,
en 2021, que es lo que va a pasar en 2030.
Lo que si es necesario es preparar lo que en
otros sectores no se ha hecho: que la base
donde se desarrolle todo esto sea abierta y
la misma para todos.

—cEso requiere de una mentalidad
muy abierta de los fabricantes? Hasta el
momento cada uno trabaja para salva-
guardar su trocito del futuro pastel.

—Cierto. Sera un peaje que cada fabri-
cante tendria que pagar. También
estamos luchando para que el ac-
ceso al coche, a los datos del vehi-
culo, sea igualmente libre. Es algo
que, en definitiva ya hemos conse-
guido. En el momento en el que los
datos del vehiculo se pueden com-
partir, el fabricante ya puede de-
cir lo que quiera, pero va serd muy
complicado que no puedas insta-
lar tu un software donde el fabri-
cante. Evidentemente el fabricante
podrd, dentro de sus estrategias,
limitar en cierto modo el acceso
a determinados pardmetros por
cuestiones de seguridad. Pero en
la medida en la que cada vez haya
mas servicios y mas software que
aporten valor al uso del vehiculo,
el fabricante que no acepte que se
puedan utilizar esas aplicaciones,
ese software en su vehiculo, tendrd
cada vez mas problemas para colo-
car su vehiculo en el mercado.

—Pero en el sector del automo-
vil los fabricantes se estdn fortale-
ciendo. Las marcas se concentran
en grandes grupos. Stellantis, Vo-
lkswagen,... y al final eso perju-
dica a sectores como el vuestro
¢no?

—Eso nos indica el futuro del sector. Otra
cosa, que si es muy discutible, son las for-
mas que estan utilizando grupos como Ste-
llantis para realizar estos movimientos de
reconversion de su negocio, sobre todo en
cuanto respecta a quienes hasta ahora han
sido sus concesionarios. Pero si quitamos
las formas, que podrian ser muy mejora-
bles, Stellantis si que estd dando pasos co-
rrectos. Al final, lo que te estd diciendo es
que con la misma plataforma y con el mis-
mo motor te va a dar servicios bajo 6 6 7
paraguas diferentes. Stellantis estd enten-
diendo muy bien que en el futuro va a ser
mucho mas complicado diferenciar el cha-
sis 0 el motor de un vehiculo u otro. Que
no tiene sentido contar con una oferta tan

»p» PERDERAN 70.000 EMPLEQOS HASTA 2030 "EL. GOBIERNO NO PENSO
ENLAS PYMES DEL SECTOR AL HACER EL PERTE DE AUTOMOCION ™

—Se habla mucho de los
puestos de trabajo en la
industria pero no se comenta
nada de los que vana
desaparecer en las pymes.

Al elaborar el PERTE de
Automocién el Gobierno no nos
ha tenido en cuenta. EL PERTE
esta dirigido a los fabricantes,
plenamente dirigido —matiza
con especial énfasis—, y no
contempla lo que va a suponer
para los talleres, cambistas,
concesionarios, que no se haga
nada en los préximos afios.
Encargamos a la consultora
Roland Berger un macro
estudio que identificara la
situacién actual del sector

y analizara como, bajo las
tendencias y estrategias que
se estan siguiendo, seré la
situaciéon del mismo en 2030.
El resultado es demoledor,
sencillamente brutal.

El PERTE no contempla

la comercializacion. Esta
disefiado a la medida de
determinados fabricantes para
mantener a Espafia como

un gran fabricante a escala

para adaptarnos al gran
cambio que viene Las pymes
de automocién significan
350.000 puestos de trabajo
y no se las estd ayudando a
transformar su modelo de
negocio. Pensemos ademas ‘-.
en que la distribucién del
automovil (taller, punto de
venta, concesionario, etc) son
de los pocos que aun quedan
en la Espafia vaciada.

Las principales conclusiones
del informe indican que de
cada 3 coches que se vendan
2 estaran destinados a los
servicios de movilidad; que

el sector de la distribucién

va a perder un 20 por ciento
del empleo que actualmente

las 350.000 personas que
ahora hay en él unas 70.000
perderan su trabajo en 2030
si no hacemos nada. Y con
ellos desapareceran el 40

por ciento de las empresas
actuales. Y no es un invento,
ya esta sucediendo.

El Gobierno deberia
prestarnos mas atencién. Que

Muchas empresas del

sector cierran por falta de
viabilidad. Los concesionarios
por ejemplo, acometen
importantes procesos de
fusiones para contar con un
minimo de volumen que les
permita subsistir y cuadrar la
fuertes inversiones que estan
obligados a realizar. La fuerte

global. Hay que aprovecharlo

variada para al final ofrecer casi, casi lo
mismo. No tiene sentido a nivel industrial
porque provoca ajustes de costes que al fi-
nal ponen en peligro a muchos fabricantes
en funcién de cémo evolucione el merca-
do. Stellantis lo tiene claro. Ademas, en
el futuro va a tener mucho mas peso todo
cuanto pueda hacer yo dentro del vehicu-
lo mientras estoy circulando que incluso
el propio vehiculo y su conduccién. Y ha-
cia esa direccién es hacia la que las pymes
de distribucién y postventa tenemos que
orientarnos.

Lo vuelvo a decir. Tenemos que pensar
mucho mas en la rentabilidad que nos da-
ré el poder ser prescriptores de este tipo
de servicios que seguir pensando en cam-
biar aceite o reparar averias. El universo
existente es amplisimo, porque no es solo
la tecnologia del mévil la que evoluciona,
es que seguin va evolucionando el entor-
no lo que hace el movil es acoplarse a él
y, por eso, en el momento en que algun
sector eclosiona y tiene un boom, el mévil
rapidamente adopta y mete aplicaciones
nuevas que tienen que ver con ese sector.
Y con el automévil va a pasar exactamen-
te lo mismo. Podrés tener entonces clien-
tes de Stellantis, o del Grupo Volkswagen,

el 20 por ciento del empleo

“HAY MUCHA RESISTENCIA AL

CAMBIO EN EL SECTOR, PERO LA
TRANSFORMACION ES IMPARABLES. LA
DIGITALIZACION DE LAS EMPRESAS ES
INNEGOCIABLE

pero muchos provendran de multitud de
pequefias empresas que ya estan instaura-
das en el sector del automdvil y que son las
que ahora mismo ya estan suministrando
de muchos productos y de estos servicios,
productos y accesorios al propio sector del
automavil, y también vendran de otras mu-
chas start ups y nuevas empresas creado-
ras de nuevos sistemas de entretenimiento
y nuevos productos que podras disfrutar
dentro del automovil.

— Y en todo este entorno de moderni-
dady cambio, donde queda el vehiculo de
ocasion? Estamos hablando de que mds
del 30 por ciento de lo que se vende en el
VO son vehiculos de mds de 10 afios

caida de la rentabilidad, y

\z _

del sector de la distribucién
desaparezca en 2030 es
lo mismo que si mafiana
cierran todas las fébricas
de automoviles de Espafa.
genera. Eso significa que de Todas.

la necesidad de facturacion
para sostener el negocio les
obliga a fusionarse o cerrar.

Y, por otro lado, afrontan
grandes inversiones en nuevos
perfiles profesionales, nuevas
herramientas informaticas,
digitalizacién del negocio que
se suman a las que exige el
fabricante. Sijuntamos esto
con gue los nuevos servicios de
movilidad se basan mas en la
logistica y la accesibilidad que
en seguir manteniendo una
exposicién de vehiculos en tus
instalaciones la situacién es
cada vez mas complicada.

—En la coctelera de variables que es el
mercado del VO, el futuro también pa-
sa por los nuevos servicios de movilidad
y, desde luego, el gran beneficiado de to-
da esta situacién va a ser din duda alguna
el mercado del VO. ¢Por qué? Pues por-
que todos estos nuevos servicios de movili-
dad van a crear unas flotas, por asi decirlo,
de vehiculos de ocasién que actualmen-
te alin no conocemos. Van a ser vehiculos
con muy poquito tiempo desde su matricu-
lacién, pero seguramente con muchos ki-
lémetros ya rodados. Lo més previsible es
que el VO durante los préximos afios va-
ya aumentando cada vez mds su cuota de
mercado, en especial en el caso de los ve-
hiculos seminuevos.

Ahora mismo hay un importante re-
punte de ventas de vehiculos de mas de
10 afios porque en Espafia ha impactado
la pandemia y su crisis econémica de ma-
nera mas aguda que en otros mercados y
porque en nuestro pais las declaraciones
desde el Gobierno en contra del vehicu-
lo de combustién y del diésel han provo-
cado una incertidumbre enorme sobre el
tipo de vehiculo a comprar. La gente no
tiene seguridad ni certeza alguna. No sa-
be si comprar un diesel o un gasolina, por-
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que tiene miedo de que no le vayan a dejar
circular por las ciudades. Y esto provoca
que quienes necesitan cambiar de vehicu-
lo acudan a los VO mas antiguos como va-
lor-refugio.

—cTampoco el Gobierno hace mucha
labor por incluir al VO en la renovacion
del parque? En Espafia tenemos un 40
por ciento de coches de mds de 15 afios.

—Ni vehiculo usado ni renovacién del
parque. El Gobierno no estd favorecien-
do ninguna de las dos cosas. Todos los
esfuerzos se estdn haciendo sobre el ve-
hiculo eléctrico, lo cual es deseable y per-
mite acelerar esta transicion, pero hoy por
hoy, los eléctricos apenas representan el 2
por ciento de las ventas. El primer
plan Renove que se gest6 duran-
te la pandemia, se articulé mal en
cuanto al tipo de ayudas que se da-
ban. No se calcul6 bien el valor que
unvehiculo de diez afios tiene en el
mercado de segunda manoy se pa-
gaban precios que, para igualarlos
en el mercado de segunda mano
habia que irse a vehiculos con 17
afios o mas. Y si eso ya era un gran
problema, el que la gestién de las
ayudas tuviera que hacerlas direc-
tamente el cliente y no la soporta-
rael concesionario también fue un
gravisimo error. Dificulté a muchi-
sima gente su obtencién y muchos
prefirieron huir de las ayudas para
evitar tener que asumir ellos la ges-
tién de toda la burocracia. No ha-
ber incluido al vehiculo de ocasién
fue un auténtico error. Cuando se
quiere renovar el parque hablamos
de quitar del parque vehiculos que
son muy contaminantes y que tie-
nen carencias en cuanto a medidas
de seguridad para poner en su lu-
gar otros vehiculos que estén a la
dltima tanto en materia de niveles
de emisiones como de elementos
de seguridad activa y pasiva para
reducir la siniestralidad.

Y en todo esto nada tiene que ver con
que el vehiculo sea usado o sea nuevo. Lo
que se ha de exigir es que el coche cumpla
unos minimos de normas de seguridad y
cumpla con la Euro 6. El Gobierno cometié
un gran error por no haber metido incluido
los vehiculos usados en este plan porque al
hacerlo, entre otras cosas, estaba diciéndo-
les a las economias mas modestas que no
tenian renta suficiente para comprar un ve-
hiculo nuevoy por eso les dejabas fuera del
plan de ayudas.

—Ypor qué no lo corrige?

—El nuevo plan MOVES no es un mal
plan. Pero debemos tener en cuenta las
ayudas que estamos dando en Espafia, y
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pese a haberlas mejorado muchisimo fren-
te a las que se daban en el anterior plan,
hay que ser realistas y decir que son muy
inferiores a las que dan otros paises del nor-
te de Europa, que ademas triplican nues-
tra renta per cdpita. Ademads, hay paises
de Europa donde los precios de los eléctri-
cos estan equiparados a los de sus equiva-
lentes de combustion. En Espafia vivimos
una situacién econdmica bastante preca-
ria. Somos el pais donde mas duramente
ha golpeado la crisis provocada por la pan-
demia y esto no le viene nada bien al vehi-
culo eléctrico. El eléctrico esta destinado a
un segmento de poblacién muy determi-
nado. No todo el mundo puede comprar
uno porque no todo el mundo tiene la ca-

pacidad econdmica necesaria ni evitar las
limitaciones de uso que atin tiene.

Y quien haga un uso mas intensivo del
vehiculo o que simplemente no disponga
de un punto fijo donde poder dejar su co-
che descansar tiene muy limitada la capa-
cidad de poder comprar un eléctrico. Por
que nadie cambia de coche para tener pro-
blemas.

—Yquepide GANVAM que haga el Go-
bierno?

—Hay tres razones por las cuales el eléc-
trico no termina de despegar. La auto-
nomia, que no depende de la accion del
Gobierno, depende del fabricante. La red
de puntos de recarga, donde si puede ac-

tuar y mucho, porque ain estamos en el
inicio, en el arranque y queda mucho por
hacer. Estamos inicidndonos en la electri-
ficacién y no tenemos nada claro las tecno-
logias que van a servir en el futuro. Sucede
como cuando empezamos con el video:
¢Beta?, ;§VHS?, :2000? Al Gobierno hay
que pedirle que favorezca el aumento de la
red de puntos de recarga, pero es un tema
muy complicado, que requiere de grandes
inversiones y en el que corremos el riesgo
de encontrarnos con muchos puntos insta-
lados ya obsoletos en pocos afios. El eléc-
trico despegarad si o si, cuando las recargas
se puedan efectuar en apenas unos minu-
tos. Entonces se obviaran el resto de pro-
blemas que actualmente tienen, muchos
de los cuales también para enton-
ces se habran solucionado

Es cierto que ahora ya necesita-
riamos muchos mds puntos de re-
carga, perono es tanto tenerlosen
las calles como disponer de ellos
donde duermen los coches, don-
de trabajamos o donde vivimos. Y
para eso es necesaria una ingente
revisién de acometidas eléctricas
urbanas impresionante. Si ahora
mismo queremos meter 500.000
vehiculos eléctricos de golpe en
Madrid, el sistema eléctrico exis-
tente no da para recargar todos
esos vehiculos por las noches.

Estamos ante una situacion muy
compleja. Tenemos que seguir des-
plegando lared de puntos de recar-
ga, pero sin otorgar un cheque en
blanco. Hay que aumentar su nd-
mero, pero en paralelo habria que
ir chequeando el desarrollo de las
nuevas tecnologias que estos nue-
vos modelos van a ir implementan-
do. El Gobierno solo puede actuar
sobre el precio del eléctrico. Hay
que seguir invirtiendo en los pun-
tos de recarga, pero sin perder la
cabeza para evitar arrepentirnos
dentro de cinco afios. Apostemos
entonces todo por mejorar las ayu-
das para que los ciudadanos cambien de
coche més facilmente.

Tenemos claros los objetivos marcados
para 2030, pero hay que analizar muy bien
la situacién. Si pudiésemos vender todos
los coches eléctricos que hay, estos no se-
rian muchos. Ainque se quiera, no todo el
mundo podria comprar uno porque aiin no
hay produccidn suficiente para cubrir una
demanda tan fuerte. Y ademas todos ellos
tienen gran riesgo de quedar desfasados,
obsoletos, a poco que las tecnologias va-
yan evolucionando. Analicemos que pasa
con los eléctricos de primera generacion.
Si el Gobierno quiere potenciar las ventas
de eléctricos, el camino es actuar sobre los
precios, ofrecer ayudas mds cuantiosas.

SKODA

SIMPLY CLEVER

Haz de tu nagwiu uno de hsmutnms que moveran el mundo hacia un futuro sostenible. Escoge
tu SKODA ideal y empieza a disfrutar de las ventajas de SKODA BUSINESS. Un servicio integral que
te ofrece soluciones de movilidad, un asesoramiento personalizado y financiacion flexible que incluye
las coberturas de mantenimiento.

SUPERB: | KODIAG: | SCALA:

. SKODA
Business

Muévete siempre

Consumo de combustible gama SKODA SCALA combinado IIn-‘h"LI P (100 km oo m 100 km): 5,2-6 1100 km y 55-58 m100 km, emisiones de CO:
{g/km) WLTP: 98137 g/km, Consum combustible gama SKODA SUPERB combinade WLTP (100 k) 1,0-8.7 1100 km, consuma de cirico
combinado WLTP {Wh/kr 3-197 g/km. Consumo de combustible gama SKODA KODLAG
combinade WLTP (11100 I'I'I'h B5.5-8,9 11100 kmy, emisiones de CO kim) WLTP: 138-203 g/km.
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La solucién que buscas
para tu flota

Con lainnovaciony el desarrollo de las mas avanzadas tecnologias como bandera, Volvo
se estd convirtiendo en una de las marcas mas atractivas para incorporar a la flota.
Coches modernos, con cautivadores disefios altamente atractivos y, sobre todo, dotados
con motores de contrastada fiabilidad, eficientes y respetuosos con el medio ambiente.
¢Realmente necesitas algo mas?

Incorporar unidades de modelos Volvo a
tu flota de vehiculos de empresa es inte-
grar los principales valores de la marca
sueca en el desempefio diario de los ser-
vicios que la misma ha de prestar. Pro-
teccion del medio ambiente, innovacion,
seguridad y conectividad. Estos son los
cuatro principales valores que encontra-
ras en todos los modelos de la gama del
fabricante sueco y de los cuales podras
disfrutar si afiades uno de los modelos de
la marca a tu particular “escuderia”.
Volvo trabaja muy especialmente el
desarrollo sostenible de sus vehiculos con
el fin de reducir al méximo sus emisiones
de CO2 y de limitar el impacto medio-
ambiental que toda su cadena de valor
puede provocar. Asi, la marca sueca se
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ha comprometido a que toda su gama de
vehiculos sea 100 por cien eléctrica para
2030. Antes, ya en 2025, su compromi-
so es lograr que todos sus modelos seran
electrificados y que al menos el 50 por
ciento de sus ventas se correspondan con
vehiculos impulsados tinicamente por
motores que consuman exclusivamente
energia eléctrica.

Para ello, los ingenieros y disefiado-
res de Volvo llevan ya muchos afios inno-
vando y desarrollando nuevas soluciones
que permitan que la marca prosiga elimi-
nando de toda su cadena de valor el uso
de energias sucias, as{ como la produc-
ci6n de emisiones o actuaciones que pue-
dan afectar al medioambiente de una u
otra manera. Por esta razon, las factorias

europeas de Torslanda y Skoévde ya sélo
utilizan exclusivamente energias limpias
para su funcionamiento, en sus concesio-
narios el 60 por ciento de la energia utili-
zada procede exclusivamente de fuentes
renovables y en su sede central el 100 por
cien de la energia utilizada es de origen
completamente verde.

Pero Volvo va mas alla del mero consu-
mo energético. El fabricante sueco ha eli-
minado ya todos los materiales plasticos
que usaba en las diferentes actuaciones
de su red con los coches de sus clientes,
recurriendo en su lugar al uso de materia-
les organicos y 100 por cien sostenibles y
reciclables, accién con la que ha logrado
evitar unas emisiones de CO2 a la atmds-
fera superiores a las 7 toneladas anuales.

PP VOLVO CAR RENTING
LA SOLUCION DE MOVILIDAD QUE TU EMPRESA PRECISA

ARVAL, uno de los principales
operadores de movilidad del
mercado. A través de su divisién
Volvo Car Renting, la marca
sueca pone a disposicién de
sus clientes todos los servicios
necesarios para el usey el
disfrute de sus vehiculos bajo
distintos tipos de contrato
(tradicional, flexible, carpooling,
de corta, mediay larga duracién,

que un vehiculo para garantizar
su movilidad reunidos en una
Unica cuota mensual, sistema
que aporta numerosas ventajas
econdémicas, fiscales y de
gestién y que permite lograr
importantes ahorros tanto
de tiempo como de dinero.
Un sistema simple, sin
intermediarios y siempre
atravésdeun
concesionario de
la marca elegido
por el cliente que
serdelquele
proporcione
todos
los

Volvo también se caracteriza por ofre-
cer altas dosis de innovacién en todos sus
productos. Como marca, goza de un re-
conocido prestigio internacional como
desarrollador de tecnologias, sistemas y
elementos que afiaden de continuo una
mayor aportacion de eficiencia y seguri-
dad para sus modelos, teniendo en cuen-
ta ademas que todas ellas se adapten a
las personas y usuarios de los mismos.
Avances e innovaciones como las cadenas
cinematicas Drive-E, los motores hibri-
do T8 Twin Engine y diesel Power Pulse
(con tecnologia anti-lag); el sistema Ci-
ty Safety con asistente en intersecciones
para la frenada automatica frente a un
automdvil que se aproxima (el XC90 fue
el primer automévil del mundo con esta
tecnologia),.... evitar un posible choque
o mitigar las consecuencias del mismo), o

siempre nuevoy disfrutaran de
importantes ventajas financieras
y fiscales (deducciones en

el impuesto de sociedades,

IVA, IRPF en el caso de los
auténomos, ...). Volvo Car
Renting permite mantener e
incluso mejorar la capacidad de
endeudamiento de la empresa,
proporcionando una mayor
liguidez ala mismay evita a las

Contratando con Volvo Car
Renting los coches de tu flota no
sélo disfrutaras de laimageny

Como ya hemos anticipado, servicios y soluciones que prestigio de los productos
Volvo ofrece sus servicios precise para garantizar su de una gran marca, también
de renting y movilidad, movilidad accederas a un amplio mundo
especialmente los orientados Con Volvo Car Renting los de servicios premium en

alas empresasy sus flotas clientes evitan imprevistos, materia de mantenimiento,
corporativas en colaboraciéncon  contaran con un vehiculo revisiones y reparaciones

del software, etc.
Cuando contratas con

...elcliente es quien elige). flotas tener que andar pendiente  carretera con cobertura
Contratos que permiten de la depreciacién del vehiculo total europea, servicios
disponer de todos los servicios usado. de griay de repatriacion

Y pasajeros a su punto
de origen o destino,
seguro a todo riesgo,

ya sea por desgaste o
pinchazo del mismo,

gestién de multas,
etcytodoelloconla
maxima comodidad
y con la tranquilidad
de que basta tan
sélo una llamada al
teléfono de contacto
o al concesionarios
para activar cualquier
servicio o solucionar
cualquier problema
que pueda surgir con
el coche.

VOLVO, UNO DE LOS FABRICANTES

QUE TRADICIONALMENTE MEJOR

HAN EQUIPADO A SUS MODELOS

CON INNOVADORES SISTEMAS QUE

HAN CONTRIBUIDO A DOTAR A LA

CONDUCCION DE MEJORES MEDIDAS

DE SEGURIDAD.

el asistente de Proteccion contra la salida
de la carretera con asistencia a la direc-
cién (Run Road Mitigation and Protec-
tion), y otras muchas mas.

Y si una marca es reconocida mundial-
mente por su constante preocupacion por
mejorar la seguridad esa es sin duda Vol-

de averias tanto mecénicas
como eléctricas, asistencia
en carretera, actualizaciones

Volvo Car Rentingelusoy
disfrute de unvehiculo de la
marca cuentas igualmente
con todos los servicios
incluidos en materia de
impuestos, asistencia en

del vehiculo, conductor

cambio de neumaticos

vehiculo de sustitucion,

vo, uno de los fabricantes que tradicional-
mente mejor han equipado a sus modelos
con innovadores sistemas que han contri-
buido a dotar a la conduccién de mejores
medidas de seguridad. Con la protecciéon
de los usuarios siempre en la mente, los
ingenieros de Volvo han creado sistemas
como el WHIPS de proteccion contra la-
tigazos cervicales, el SIPS de proteccién
contra impactos laterales, los airbags
de doble fase, y numerosos sistemas de
asistencia a la conduccién que hoy estan
presentes en numerosos vehiculos de
muchas otras marcas, en especial su sis-
tema de proteccién contra colisiones Ci-
ty Safety, que retine una amplia coleccidén
de sistemas (entre otros el de adverten-
cia de colisién inminente, el asistente de
frenaday el de frenada automatica) que
de forma absolutamente coordinada su-
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PP TRES NUEVOS ELECTRICOS ESTE MISMO ANO
UNA GAMA DE LO MAS COMPLETA

Por segundo afio consecutivo
y por tercera vez en los Ultimos
cuatro afios, Volvo ha sido
nuevamente la marca mas
valorada por los concesionarios
segUn el informe elaborado por
la consultora independiente
MSI para Faconauto, con 9,3
puntos sobre 10 en el que se
recogen datos sobre la atencién
y la valoracién de los servicios
que se ofrecen a los clientes
para los distintos modelos de
lagama.
Volvo acaba de confirmar su
estrategia de producto para los
préximos afios, la cual seguird
centrdndose en una gama
construida en su mayoria por
modelos berlina, familiares y,
muy especialmente SUV y que
se ofreceran tanto distintos
tipos de motorizaciones,
especialmente
En 2022, Volvo tiene previsto
el lanzamiento de tres
modelos SUV, de los cuales al
menos dos seran eléctricos.
El fabricante sueco seguira
centrado en su actual oferta de
modelos berlina y familiares,
pero sobre todo ampliara su
gama con nuevos modelos
SUV, los que mayor demanda
estan teniendo en el mercado.
Tras el reciente lanzamiento
del C40 Recharge, un atractivo
SUV coupé eléctrico, Volvo
afrontara este mismo afio
el lanzamiento de otros dos
modelos de gran importancia
para su actual gama. De un
nlado, el muy esperado nuevo
blvo XC9O0, que ya fuera

anticipado por la marca
durante el pasado afio con

la presentacion del Concept
Recharge, en el cual ya se
contemplaba la introduccién
de una nueva variante
completamente eléctrica en la
familia del SUV Premium alto
de gama del fabricante sueco.
Junto con esta fuerte entrada
en el segmento superior de

su gama, Volvo afiadira este
2022 otra novedad también
fuertemente esperada por los
clientes en los concesionarios,
como es el XC20 un todocamino
urbano, segmento de moda en
el mercado, en el cual hasta la
fecha la presencia de fabricantes
premium como Volvo es aln
bastante escasa, lo que augura
una buena aceptacion del
modelo en este segmento de
nuevo y reciente desarrollo.

Las primeras unidades del
C40 Recharge, modelo
presentado en 2021, ya estan
en manos de sus propietarios.
Se trata del primer modelo
que Volvo lanza al mercado
con un motor 100 por cien
eléctrico. Hermano directo

del XC40 y dotado de unas
dimensiones muy parecidas,
con 4,43 mde longitud y

1,86 m de anchura, el perfil
trasero del coche es mucho
mas estilizado y presenta una
estética mucho mas personal.
Gracias a la combinacién de
los dos motores eléctricos que
incorpora a bordo (uno por
eje), alimentados por la energia
acumulada en una bateria de

78 kWh de capacidad, el C40
Recharge entrega una potencia
de 408 CV y disfruta de una
autonomia de 440 km por
carga. Su comercializaciéon

se inicié este pasado mes de
febrero tras la entrega de las
unidades de la serie especial 1st
Edition a la que tuvieron acceso
los clientes de la marca que
reservaron el coche el pasado
mes de junio. A la venta desde
57.500 euros, su precio se
beneficia de distintas ayudas y
ventajas adicionales.

En cuanto al nuevo Volvo
XC20, pertenece al segmento
B-SUV y tendra que competir
directamente con modelos

de la calidad del Audi Q2,

el DS3 Crossback o el Mini
Countryman, gue se disputan el
trono premium de la categoria.
Tras el éxito alcanzado por la
introduccién del XC40 enel
mercado, Volvo entiende que
el XC20 es una apuesta segura
y que su aceptacioén entre los
usuarios serd muy favorable,
dadas las innovaciones y

estilo rompedor que el coche
presenta.

Basado en la nueva plataforma
CMA desarrollada por Volvo

en colaboracién con otras
marcas del Grupo Geely en el
cual la marca esté integrada,

el XC20 es un todocamino
urbano premium de 4,20 mde
longitud dotado de un sistema
de propulsién 100 por cien
eléctrico que ha compartido
distintas fases de su desarrollo
con el nuevo SUV que Smart

también prepara para lanzar

a finales del presente afio. El
lanzamiento comercial del
nuevo XC20 esta previsto para
noviembre de este afio.
Apenas unos meses antes,
para septiembre de este
mismo afo, Volvo tiene prevista
la llegada de la que sera la
tercera generacion de su buque
insignia, el Volvo XC90. El
nuevo SUV representa toda una
revolucién con respecto a sus
anteriores generaciones y ha
sido enteramente desarrollado
a partir de un folio en blanco,
incluida su plataforma, que es
completamente nuevay que
servird de base en el futuro
para el desarrollo de la futura
gama de modelos de Volvo.
Los ingenieros de la marca

han aplicado todos sus
conocimientos en el desarrollo
de este cochey, en especial,
de la nueva arquitectura que
sirve de base al mismo gracias
a las nuevas tecnologias que

la nueva plataforma permite
utilizar. Con el nuevo XC90,
Volvo quiere dar un nuevo
paso adelante en materia de
conectividad y digitalizacién

a bordo, lo gue sin duda
facilitara la adopcién de nuevas
tecnologias en materia de
conduccién auténoma.

La plataforma también sirve
de base para la ubicacién de
las nuevas baterias. Integradas
en ella, las nuevas baterias
que servirdn para alimentar
sus motores eléctricos son de
mayor densidad y permiten

disfrutar de las ventajas que
aportan los sistemas de carga
de alta potencia.

Hasta el momento Volvo no
ha aportado practicamente
datos sobre las caracteristicas
del nuevo modelo, mas allé de
lo que se puede contemplar
en las imagenes adjuntas a
estas lineas. Cuando llegue a
mediados del préximo mes de
septiembre, lo hara con unas
dimensiones muy similares

a las de la generacion del
modelo aun a la venta (ronda
los 5,0 m de longitud) y tendra
capacidad para transportar
hasta 7 personas en su interior.
AUn asi su aspecto sera
mucho maés agil y esbelto de
lo esperado, tal y como daba a
entender el Concept Recharge
que Volvo presentd en 2021.
Junto con el desarrollo de esta
nueva familia de vehiculos
Recharge cien por cien
eléctricos, Volvo mantiene

su actual gama de hibridos
enchufables en sus tres series
XC (40,60y90)yenlas
berlinas y familiares de las alto
de gama 60y 90, asi como las
ya conocidas versiones diesel

y gasolina aun disponibles

en todas ellas. (XC90, XC60,
XC40, 590, S60, VO0V60,
V60 Cross Countryy VOO

Cross Country). Y decimos

aun porque los directivos de

la marca ya han anunciado el
compromiso del fabricante
sueco de convertirse en una
marca 100 por cien eléctrica
para 2030

PARA INCENTIVAR TANTO A TUS DIRECTIVOS COMO

MOTIVAR A TUS COMERCIALES, LA GAMA VOLVO

SIN DUDA ES UNA DE LAS MAS ATRACTIVAS QUE

PODRAS ENCONTRAR EN EL MERCADO.

ponen una importante proteccion tanto
para el conductor y los pasajeros a bordo
del coche como para los peatones y otros
usuarios de la via fuera de él.

De igual modo, los coches de la marca
sueca también gozan de una elevada co-
nectividad a bordo, con sistemas como el
Volvo on Call, que facilita servicios como
el de activacién a distancia del calefactor
o el refrigerador de la cabina, la apertu-
ra o cierre de puertas, la localizacién del
vehiculo, planificador de viajes y, muy
especialmente la activacién de asisten-
cia de emergencia alld donde el vehicu-
lo se encuentre.

Ademas, todos los Volvo recogen me-
diante el sistema Car2Car mientras van
circulando numerosos datos sobre el esta-
do de la calzada y el tréfico que transmi-
ten a otros usuarios de la via y vehiculos
conectados que circulan por la misma a
través de la nube. Y todos los modelos de
la marca cuentan con conectividad tan-

-

e

to Android como Apple y pueden incor-
porar el sistema Skype for Business que
permite atender y mantener via internet
reuniones desde el coche a través de la
gran pantalla central disponible en mu-
chos de los modelos de la marca.

Volvo ademas ofrece numerosos ser-
vicios afiadidos para la gestion de las flo-
tas de empresa, servicios para los que en
su mayoria recurre a la experiencia y co-
nocimiento de uno de los grandes opera-
dores del mercado, ARVAL, la operadora
de renting del grupo BNP Paribas que
controla y gestiona una flota superior al
millén y medio de unidades en todo el
mundo y que es uno de los operadores
lideres de movilidad en el mercado es-
paflol. Junto con ARVAL, Volvo articu-
la una de las mejores ofertas de servicios
de renting y movilidad para empresas del
mercado a través de su division Volvo Car
Renting, de cuyo contenido te informa-
mos también en estas paginas.

En suma, si estas buscando modelos
adecuados para la flota corporativa de
tu empresa y, muy especialmente, pa-
ra incentivar tanto a tus directivos como
motivar a tus comerciales, la gama que
presenta la marca sueca sin duda es una
de las mas atractivas que podras encon-
trar en el mercado.
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ACCIDENTES Y FLOTAS

Mas problematicos

de lo que parece

Accidente. La palabra que los gestores de flota mas temen escuchar. Lo primero, por la
integridad fisica de sus companeros y de cualquier otra persona implicada en el incidente. A
continuacién, por las pérdidas materiales que genera en la flota, pero sobre todo también por
los muchos problemas de todo tipo que va a generar en los servicios que presta a la empresa.

Que un vehiculo de la flota sufra un ac-
cidente es sin duda la peor noticia que
se le puede transmitir a un gestor de flo-
tas, quien inmediatamente ha de po-
nerse en movimiento para conocer de
primera mano las consecuencias que
este ha tenido en las personas implica-
das y el alcance que puede llegar a re-
presentar para la empresa, su prestigio
y los materiales y servicios a los que el
vehiculo aportaba movilidad en ese mo-
mento.

Solemos decir que lo que menos im-
porta en un accidente son sin duda los
costos econdmicos que este represen-
ta. Que lo verdaderamente grave son
las consecuencias que el mismo haya
podido tener para las personas involu-
cradas en el mismo. Es cierto. Esa ha de
ser siempre la primera preocupacién:
ocuparse de las personas. Es la priori-
dad entre las prioridades, y las demds
no deben ni tan siquiera considerarse
hasta que se haya encauzado la ayuda
y la asistencia necesaria para socorrer a
las personas afectadas

Tener una flota significa tener que
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afrontar este tipo de problemas y, preci-
samente por eso, contar con las pdlizas
adecuadas que cubran las necesidades
de las personas implicadas en un acci-
dente es completamente obligado pa-
ra evitar problemas afiadidos. En otras
ocasiones ya hemos hablado de los tipos
de seguros y coberturas que se preci-
san para cubrir ese tipo de riesgos per-
sonales, por lo que en esta ocasién nos
vamos a centrar no tanto en los costos
personales y materiales, los denomi-
nados costes objetivos, sino mas en los
denominados como costes ocultos que
las empresas deben soportar cuando se
producen los accidentes.

Y lo hacemos porque son precisamen-
te esos costes ocultos los que provocan
un auténtico calvario de gestiones in-
ternas tanto para el gestor de la flota
como para otros departamentos de la
empresa y que pese al elevado importe
que supone asumir esas gestiones en la
gran mayoria de las ocasiones no se tie-
nen en cuenta, provocando importantes
pérdidas de tiempo y capacidad de ges-
tién a la compaiiia, que si traducimos a

dinero representan un grave quebranto
para la actividad habitual de la empre-
sa. El accidente de un vehiculo puede
representarle a una flota un coste me-
dio que oscila entre los 15.000 euros de
uno leve, los 230.000 de uno grave y el
1.913.000 euros de uno mortal, cifras
que pueden parecer elevadas pero que
podrian serlo incluso maés si afiadiéra-
mos el verdadero valor que las pérdidas
de tiempo y capacidad de gestién que el
accidente genera en distintos departa-
mentos operativos tienen para la mar-
cha del negocio de la empresa.

Cada afio, el estado espafiol tiene que
soportar aproximadamente unos 2.000
millones euros de pérdidas tan s6lo por
los costes de los accidentes de tréfico la-
borales. De esa cantidad, el 61 por cien-
to corresponde a accidentes de trafico
leves (1.100 millones de euros); el 15,
5 por ciento (300 millones de euros) a
accidentes graves; y el 23,5 por ciento
(435 millones de euros) a accidentes
con victimas mortales.

Son cifras extraidas de un informe
elaborado en 2019 por el Real Automo-

PP COSTES DIRECTOS DE LOS ACCIDENTES
LOS MAS COMUNES Y POR TODOS CONOCIDOS

Por costes directos de un
accidente para la flota
habitualmente se contemplan
los mas comunes en los que
pensamos todos a raiz de un
accidente. Son todos aquellos
que resultan obvios que hay
que reparar para que el coche
vuelva a estaren la calle en
orden de marchay solucionar
el incidente con posibles
terceras partes involucradas en
el mismo.

Asi, entre otros podemos
contemplar la reparacién de

los vehiculos implicados, el
resarcimiento a los propietarios
de los posibles dafios causados
en alguna propiedad privada.
El pago de las posibles multas
y sanciones que se hayan
podido recibir a causa del
propio accidente, es decir,

que los agentes intervinientes
hayan sancionado por alguna
infraccién de tréfico en el
momento del accidente.
También es necesario
contemplar como coste
directamente derivado

del accidente el de la

posible necesidad de
representacion legal , las
costas correspondientes
costas judiciales, el pago de los
costes de atencién y seguridad
para el trabajador, los costes
de las primas del seguro y

las posibles repercusiones

que el accidente puede tener
sobre las mismas, las posibles
compensaciones laborales que
sobre determinadas lesiones
que el trabajador pueda tener
no estén contempladas en las

coberturas del seguro, etc.
Todos estos costes son
realmente importantes y
pueden representar elevadas
cantidades que afectardn, si

o si, al presupuesto de la flota
y, por tanto, al de la empresa
restdndole posibles margenes
en su beneficio. Sin embargo
las repercusiones del accidente
no termina ahi, pues ain
quedan por contemplar los
posibles costos indirectos que
los accidentes pueden tener
para la flota y su empresa.

vil Club de Espafia (RACE) en las que se
reflejan inicamente lo que se conside-
ra accidentes in itinere, es decir, acci-
dentes laborales de trafico, en los que
las prisas (72 %), el cansancio (67 %)
o el uso del teléfono mévil mientras se
conduce (66 %) tienen una gran pre-
sencia como causas de la siniestralidad
producida. Segtn calculan numerosos
estudios (DGT, Fesvial, etc), el 45 por
ciento de los accidentes de trafico po-
drian evitarse si los conductores evi-
taran distracciones y estuvieran mas
atentos mientras permanecen al volan-
te de sus vehiculos.

Por lo general, pensamos que los gas-
tos de un accidente estan cubiertos, en

CASTLA MITAD DE LAS FLOTAS
COMERCIALES ESPANOLAS SUFREN DE
1 A5 ACCIDENTES AL ANO

mayor o menor medida por las pdlizas
de los seguros que los coches, tanto de
manera obligatoria como voluntaria,
han de tener contratadas. En funcién
de la modalidad del seguro contratado,

basicamente las aseguradoras cubriran
los gastos directamente vinculados a
recobrar la salud mermada por el acci-
dente de trafico o bien a paliar sus efec-
tos (medicacién, pruebas médicas y de
rehabilitacién incluidas) ; los gastos de
desplazamiento (a centros médicos y re-
habilitadores) y los gastos directamente
provocados con motivo del accidente.
Las flotas de vehiculos de empresa,
pese a la mayor experiencia que, por lo
general, tienen sus conductores, tam-
bién sufren accidentes. De hecho, segin
el informe sobre Seguridad Vial para
Flotas Comerciales 2021 que ha reali-
zado Webfleet Solutions (ver recuadro
en estas mismas paginas), a través de

PP COSTOS INDIRECTOS DE LOS ACCIDENTES
UNMUNDQO LLENO DE DESAGRADABLES SORPRESAS

Cuando una unidad de la flota
ha tenido un accidente, toda
Una maguinaria se pone en
funcionamiento para tratar
de atender lo antes posible
alas personas implicadas y
reponer los vehiculos, equipos
y mercancias rdpidamente
tratando de volver a la
“normalidad”, por asi decirlo,
cuan rapido podamos.

Sin embargo, lo cierto es

que a partir de cualquier
incidente en la flota comienza
a extenderse una especie

de telarafia oculta a la vista
que termina por afectar a
muchos otros departamentos
de laempresa y que también
tienen un elevado coste que
repercute, querdmoslo o no,
en su actividady, por tanto, en
su cuenta de resultados. Estos
son los denominados costes

indirectos derivados de un
accidente.
Costes que también la
empresa paga de su bolsillo
y, lo que es peor, contra los
cuales no hay pdlizas de
seguro que puedan ayudarnos
a mitigar los gastos que
representa el tener que
solventarlos.
Cuando surge el accidente,
como costos indirectos del
mismo hay que considerar,
entre otros:

El posible incremento de las
primas del seguro

La pérdida de posibles
bonificaciones en la misma
para el resto de unidades de
la flota

El tiempo administrativo
dedicado por los supervisores,
personal de seguridad y
cualquier otro empleado de la

empresa que haya tenido que
realizar una gestién o actividad
relacionada con el accidente.
No deja de ser tiempo pagado
por la empresa durante el cual
no ha podido realizar ninguna
otra actividad productiva.

La pérdida de tiempo del/
empleado/s implicados
directamente en el accidente
de trafico.

La posible contratacién de
un conductor de reemplazo
que cubra el periodo de baja
del conductor si este resultd
lesionado en el accidente.

Igualmente, la posible
contratacién/compra de una
nueva unidad para la flota

La pérdida de productividad
de la flota debido a la
reprogramacion y reasignacion
de rutas a otras unidades de
la misma si el coche tiene que

pasar por el taller.

La pérdida de reputacién e
imagen de la empresa a cuenta
del accidente.

La necesaria compensacion
a los clientes implicados
que hayan podido perder
mercancias o a los que no
se les haya podido ofrecer el
servicio en tiempo y forma
debido al accidente.

La necesaria formacion al
conductor para mejorar sus
dotes al volante y reafirmar su
confianza en el desempefio
de su trabajo cuando se
reincorpora tras el accidente
Todos ellos son costos
indirectos que también
es necesario valorar para
cuantificar el dafio que los
accidentes provocan a la flota
y al conjunto de la actividad de
la empresa.
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ACCIDENTES Y FLOTAS
»2P ACCIDENTES ¢SE PUEDEN PREVENIR?

Como ya hemos comentado, los
accidentes son impredecibles.
Nadie esta exento de sufrir uno
y pueden llegar en cualquier
momento, provocados

tanto por fallos humanos o
mecanicos propios como por
fallos ajenos y lejos de nuestro
alcance. Precisamente por eso
se llaman accidentes.

Pero esto no significa que
podamos adoptar una serie de
prevenciones o de acciones que
nos permitan tratar de evitar en
la medida de lo posible que se
produzcan.

Por lo general, cuando
circulamos en cualquier tipo de
vehiculo, la principal causa que
provoca los accidentes son de
dos tipos: errores humanos y
fallos mecénicos en el vehiculo.
Cabria pensar en un tercero, que
son problemas surgidos en la
via, pero cuando estos aparecen
siempre suele estar por en
medio involucrada una de las
dos primeras causas.

SegUn distintas estadisticas,
entre el 71y el 91 por ciento de
los accidentes de trafico estan
provocados directamente

por errores humanos. Eso
quiere decir que hasta 9 de
cada 10 accidentes que se
producen podrian evitarse si

los conductores o las personas
implicadas en los mismos no

hubieran cometido un error.
Exceso de horas al volante,
cansancio acumulado,
somnolencia, fatiga,
aburrimiento, falta de
atencion,... podemos llamarlo
de muchas maneras, pero las
consecuencias de todos estos
factores cuando aparecen
mientras tenemos un volante
en las manos suele ser la
generacion de peligroy una
mayor asuncién de riesgos,
factores ambos que en la

gran mayoria de las ocasiones
terminan provocando un
accidente de trafico.

Y esas si son situaciones a las
que, como gestor de la flota,
puedes poner remedio tratando
cuando menos de mitigarlas
adoptando distintas politicas en
la flota en materia de tiempos
de trabajo y de descanso,
aportando formacién al
respecto para los conductores,
realizando un adecuado
mantenimiento de los vehiculos,
evitando la realizacion de un
elevado nUmero de horas extra
al volante, tratando de evitar
conductas irresponsables de
los conductores al volante
(alcohol, drogas, conduccién
agresiva o deportiva, excesos de
velocidad,...)

Exigir a los conductores que
realicen cursos de conduccién

que le permitan mejorar sus
técnicas al volante a la hora de
enfrentarse a determinadas
situaciones, exigir que
mantengan limpios y en
perfecto estado los vehiculos
(les obliga a parar en mitad

de la jornada para acicalar

el interior y lavar el exterior),
pedirles que no coman en el
coche, sino que salgany estiren
las piernas, exigir actitudes
responsables al volante de los
coches de la empresa, hacerles
ver que les exiges pero que
también les das,... hay muchas
maneras.

La Direccién General de
Trafico recomienda que los
conductores descansen al
menos de 15 a 20 minutos

tras pasar dos horas al volante
de sus coches. Esto hace que

las jornadas laborales de los
conductores de a flota se
extiendan hasta las 9 horas,
tiempo al que hay que sumar
el de los desplazamientos in
itinere de su casa al trabajo y
vuelta, més el dedicado durante
el dia a cualquier labor de
mantenimiento o reparacion
del vehiculo. Es decir, jornadas
que se extienden a las 10 horas
diarias aunque de trabajo
efectivo sean tan sélo 8 las que
permanecen al volante.

SegUn calculan numerosos
estudios (DGT, Fesvial, etc), el
45 por ciento de los accidentes
de trafico podrian evitarse si los
conductores estuvieran bien
descansados, permanecieran
atentos y evitaran distracciones
mientras permanecen al
volante de sus vehiculos.

» 2P INFORME WEEBFLEET SOLUTIONS: SEGURIDAD VIAL FLOTAS 2071
LO QUE OPINAN LOS GESTORES DE LA SEGURIDAD

» ) LOQUEMAS PREOCUPA ALOS GESTORES DEFLOTA

Cohduttores

Conductores thductores

Conductor thduttores

Europa es la regién mas segura
del mundo para conducir. Y
cada afio que pasa la situacion
mejora. En los Ultimos diez
afios el numero de victimas
anuales ha disminuido un 23
% hasta situarse en 51 muertes
por millén de personas en 2019.
Actualmente, la UE mantiene
una iniciativa, Visién Zero, cuyo
objetivo es el de alcanzar las

0 muertes en carreteras para
2050y reducir un 50 % las
lesiones graves por accidentes
de trafico antes de 2030.

AUn asi, la seguridad vial

sigue preocupando. En primer
lugar, por la fuerte disparidad
existente entre los distintos
paises de la UE, Mientras que
en Noruega apenas se registran
20 fallecidos por millén de
habitantes, en Polonia se
contabilizan 77 por millén.
Espafia, con 36 muertos por
millén de habitantes es el

79 pais con mejor resultado

de los 18 que contempla

el estudio elaborado por
WebFleetSolutions.

En total, 120.000 personas
sufren cada afio lesiones

en accidentes de trafico en
Europa. Y no sera por falta

de inversiones en materia de
seguridad vial. Sélo la industria
Europea del Automavil

invierte cada afio en I+D unos
54.000 millones de euros para
conseguir que sus vehiculos
sean cada vez mas Seguros.

En el caso de las flotas
comerciales, en Europa, EE.UU
y Australia, los accidentes de
trafico in itinere, es decir, por
desplazamientos realizados
por motivos laborales,

representan entreel 25y

el 33 por ciento de todas

las muertes por accidente
laboral. Segun el informe, el
42 por ciento de las flotas
comerciales europeas
sufrende 1a 5 accidentes
en carretera al afio. Para los
gestores de flota, el estilo de
conduccién en la carretera
es muy importante para sus
negocios, hasta el punto

de que el 84 por ciento de
ellos considera que un estilo
de conduccién deficiente
perjudica gravemente y de
forma negativa a la marcha
de los negocios de la empresa
titular de la flota.

Esto supone una importante
preocupacion, pues el 50
por ciento de los gestores

flota piensan que sus vehiculos
pasan demasiado tiempo
parados sin desplazarse
durante la jornada laboral.
Segun el informe de Weeb
FleetSolutions, el 90 por ciento
de todos los accidentes de
carretera se producen por
errores humanos, en hasta el 25
por ciento de ellos el cansancio
del conductor al volante es una
de las principales causas que
influyen directamente para que
se produzcan y nada menos
que el 10 por ciento de los
conductores de sus respectivas
flotas les han reconocido

que se han dormido mientras
ejercian su trabajo al volante.
Para los conductores
profesionales, son
precisamente los otros

%5 PREOCUPACION
““* PORQUEOTROS
CONDUCTORES
REALICEN
RECLAMACIONES
FALSAS CONTRA
TUEMPRESA
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42,00%

NINGUNO mm

[ 0,00% | 5,00%

entrevistados con motivo

del estudio, reconoce no

estar seguro del correcto
comportamiento de sus
conductores durante el
desempefio de su labor.

Cifras que resultan aun mas
preocupantes si tenemos en
cuenta que nada menos que el
51 por ciento de los gestores de

10,00% | 15,00% | 20,00% | 25,00%

tipos de usuarios de la via

los que suponen una grave
amenaza para la seguridad
vial. Esto se traslada
igualmente a los gestores

de flota, quienes consideran

a otros conductores y
vehiculos presentes en las
callesy carreteras como las
principales amenazas para sus

30,00% | 35,00% | 40,00% | 45,00%

conductores. Tanto es asi que
el 65 por ciento de los gestores
de flotas manifiestan su
preocupacion por las posibles
reclamaciones falsas que
otros conductores realizan
contra sus conductores. El 31
por ciento afirma estar muy
preocupado y el 34 por ciento
sentir preocupacioén por ello.

Conductores  Conductores  Conductor ~ Conductor Fallos en
gueusan que quesuperan  gueno quenousan  quefuma queno quecrcula  quecomen  unvehiculo
dispositivos  conducen loslimitesde  respetan el cinturén mientras informa con bajas 0beben por mal
moviles cansados velocidad semaforos olousan conduce sobre presionesen  mientras manteni-
mientras nisefialesde  deforma posibles ruedas conducen miento
conducen tréfico incorrecta riesgos del

vehiculo

encuestas a mas de 1.000 directivos de
flotas en Europa, casila mitad de las flo-
tas comerciales espafiolas sufrende 1 a
5 accidentes al afio.

En las flotas de vehiculos de empresa,
los accidentes tienen unas consecuen-
cias muy elevadas en cuanto a costes
se refiere, especialmente si se da el ca-
so de que el conductor implicado en
el mismo no cuenta con toda su docu-
mentacion en regla y los seguros no es-
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tan bien configurados y carecen de las
necesarias coberturas. En estos casos,
cualquier pequefio accidente o inciden-
te que pueda surgir puede llegar a cos-
tar miles de euros.

Y aunque parezca mentira muchas
empresas no son conscientes de la gra-
vedad de las situaciones a las que pue-
den tener que enfrentarse simplemente
por haber pensado en ahorrarse unos
euros al afio evitando suscribir pdlizas

de seguros adecuadas que les cubran
ante posibles responsabilidades civiles
por estos asuntos. Y esto se debe a que
tras un accidente muchas dejan en ma-
nos de los conductores la asuncién de
determinados riesgos implicitos de su
labor que, en caso de insolvencia de es-
tos, van a recaer directamente sobre la
empresa porque, lo quiera o no, una de
las unidades de su flota se ha visto im-
plicada en un accidente.

Cualquier conductor de un vehiculo
de la flota puede verse implicado en cual-
quier momento en un accidente de trafi-
co.Ylagravedad del mismo no tiene nada
que ver con la experiencia del conductor,
pues por muy experto que este sea, la gra-
vedad de su accidente puede ser expo-
nencialmente mayor que la de cualquier
conductor novato o recién integrado en
la flota. Todos estamos expuestos a sufrir
accidentes cuando conducimos un vehi-
culo. Que todos queramos evitarlos y pon-
gamos nuestro mayor empefio en realizar
una conduccién prudente y segura no sig-

nifica que podamos evitar por comple-
to los riesgos que existen en la carretera.
Simplemente tendremos menores pro-
babilidades de que ocurran, pero el ries-
go siempre persiste, de ahi que nunca se
deba bajar la guardia.

Un conductor particular medio que
viva por ejemplo en los alrededores de
Madrid y trabaje en el centro de la ciu-
dad conduce aproximadamente su co-
che entre 15.000 y 20.000 km al afio.
Un conductor profesional, por ejem-
plo un taxista o el chofer de una flota
de VTCs, pasa 8 o mds horas diarias al

volante de su coche y recorre una media
superior a los 400 km diarios. Esto sig-
nifica que al afio supera con creces los
120.000 km al volante. Evidentemente,
por mucha mayor que sea la experiencia
del conductor de la flota, el riesgo de su-
frir un accidente al que esta sometido es
hasta diez veces superior que el de cual-
quier conductor particular.
Independientemente de quien tenga
o no la culpa del accidente en el que se
pueda ver involucrado un coche de la flo-
ta, las consecuencias del mismo tienen
unos costes econdmicos que van desde
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ACCIDENTES Y FLOTAS

PP LA SEGURIDAD EN CARRETERA EN ESPANA
VAMOS MEJORANDO, PERO QUEDA POR HACER

Desde 2013 a 2019, la

» ) PREOCUPACIONES DE LOS GESTORES DE FLOTA ESPARIOLES

seguridad en las carreteras
de nuestro pais no ha
dejado de incrementarse,

USO DE DISPOSITIVOS
MOVILE!

lo gue ha repercutido muy
favorablemente tanto en las

cifras de siniestros como en
la de victimas de todo tipo de

EXCESOS ‘ ‘ ‘ ‘ 6%
DE VELOCIDAD ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 63%
| | | | |
COMER O BEBER
ALVOLANTE i%

accidentes de trafico. Aun asi
y pese a la buena noticia que
ello significa, aun queda mucho

FATIGA
EL CONDUCTOR

trabajo por hacer.
Durante el primer estado de

IMAGEN AFECTADAPOR
MALESTILO CONDUCCION

alarma de la pandemia, los
camiones de méas de 3.500 kg
incrementaron nada menos
que un 5 % sus indices de

%> % DE GESTORES DE FLOTA QUE
INCORPORAN NUEVAS TECNOLOGIAS DE SEGURIDAD VIAL
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el estrés que la situacién CAMARAS DE VISION 40%

provocaba en los conductores FRONTAL ‘ ‘ !

termind dando pie a que se CAMARAS DE VISION DELm

produjeran un mayor ndmero CONDUCTOR

de accidentes de todo tipo. 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Para las empresas con flotas de
vehiculos de empresa, mejorar
la seguridad es primordial

en nuestro pais. Segun el
informe elaborado por los
técnicos de WebFleetSolutions,
practicamente la mitad (47

%) de las empresas espariolas
con flota sufrioentre1y 5
accidentes de media durante
2020, mientras que una quinta
parte (20 %) se vi6 involucrada
enentre 6 a 10 accidentes en
ese mismo periodo.

Para reducir esa siniestralidad,
el informe indica que se debe

actuar sobre el estandar

mal estilo de conduccién que

preocupados por la seguridad

PP RENTING, 10 RAZONES / )
POR LAS QUE ES UNA SOLUCION DE MOVILIDAD MAS SEGURA

Contribuye al
rejuvenecimiento del parque.
Como sus vehiculos son mas
nuevos el riesgo de accidentes
se reduce.

Su 6ptimo
mantenimiento. Mejora la
respuesta de los vehiculos en
caso de situaciones criticas,
contribuyendo a minimizar
riesgos y posibles accidentes.

Incorpora nuevas
tecnologias telematicas.
Ayudan a corregir errores de
conducciény a solucionar
situaciones criticas,
manteniendo alerta al
conductor practicando una
conduccién més sosegada

Formaciény cursos
de conduccién. El renting
favorece la mejora en la
formacién de los conductores
y SU mayor conocimientoy
adaptacién respecto del uso
de nuevas tecnologias en sus
vehiculos.

Los vehiculos de
renting son mas seguros. Lo
confirman los test EuroNCAP.
Los vehiculos matriculados
en renting obtienen mejores
resultados que el resto.

Prescriben Seguridad
Vial. Las operadoras de
renting orientan a sus clientes
para gue incorporen mayores
equipamientos de seguridad y

ayuda a la conduccién en sus
vehiculos

Certificacion ISO de
Seguridad Vial. La gran
mayoria de las operadoras
de renting apoyan a las
empresas para conseguir las
certificaciones ISO 39001
y 39002 relacionadas
directamente con la seguridad
vial tanto en sus flotas
corporativas como en el
conjunto de la empresa.

Fomenta la RSC de las

empresas en materia de
Seguridad Vial. Las operadoras
de renting sugieren a sus
empresas-cliente la adopcién
de nuevos objetivos en materia

de Seguridad Vial en sus
respectivas politicas de RSC.

Promociona la Seguridad
Vial en la sociedad. El
sector del Renting participa
activamente en la promocién
de debates sobre la necesidad
de disponer de una movilidad
segura en las empresasy la
sociedad en general

Coches mejor

asegurados. La gran mayoria
de coches en renting estén
asegurados a todo riesgo, lo
gue supone un factor mas de
seguridad a la hora de atender
rdpidamente a todos los
posibles accidentados en las
vias publicas

gan siempre la maxima atencion al rea-
lizarlo

La Direccién General de Trafico reco-
mienda que los conductores descansen
al menos de 15 a 20 minutos tras pasar
dos horas al volante de sus coches. Es-
to hace que las jornadas laborales de
los conductores se extiendan hasta las

9 horas, tiempo al que hay que sumar
el de los desplazamientos in itinere de
su casa al trabajo y vuelta, mas el dedi-
cado durante el dia a cualquier labor
de mantenimiento o reparacion. Es de-
cir, jornadas que se extienden a las 10
horas diarias aunque de trabajo efecti-
vo sean tan s6lo 8 las que permanecen

al volante. Que las rutas y servicios que
les planteas sean demasiado exigentes
y les obliguen a superar estos tiempos
de trabajo es un factor de debes anali-
zar, pues pueden volverse claramente
en contra de tus propios intereses, de
la economia de la flota y perjudicar con
ello a la empresa.

de conduccién de los
profesionales del transporte

a fin de mejorar y actualizar
sus técnicas de conduccion

y, en especial, mejorar sus
comportamientos al volante.
Los gestores de flota espafioles
se sienten especialmente
preocupados por determinados
comportamientos de sus
conductores durante el
desemperio de su trabajo, y

es que para el 69 por ciento

de los gestores de flota, el

el resto de usuarios de la via
pueda percibir en los coches
de la empresa afecta muy
directamente a la imagen del
negocio. Por eso, hasta un

65 por ciento de ellos esta
fuertemente preocupado por
el uso que los conductores
hacen de teléfonos mdviles

y otros dispositivos mdviles
mientras circulan al volante de
sus coches.

Los gestores de flota espafioles
se mantienen especialmente

de sus conductores, vehiculos
y mercancias y precisamente
por eso no paran de interesarse
por emplear en las unidades
de su flota corporativa cuantos
elementos tecnoldgicos
pueden ayudarles a mejorar

la seguridad de sus vehiculos.
En este grafico puedes ver el
porcentaje de gestores de flota
espafoles que estan pensando
en incorporar algunas de las
nuevas nuevas tecnologias de
seguridad vial en sus coches

PP CONSEJOS PARA EVITAR ACCIDENTES

los 15.000 a los 70.000 euros para la em-
presa, y ello independientemente de que
el accidente sea de menor o mayor gra-
vedad y de que alguna persona resulte o
no herido a consecuencias del mismo. Ci-
fras que en caso de lesiones personales o
fatalidad pueden dispararse.

A las cifras propias de los dafios ma-
teriales provocados por el accidente, los
llamados costos directos, para las flotas
de vehiculos de empresa cualquier ac-
cidente de uno de sus vehiculos tiene
otros importantes costos que en la gran
mayoria de las ocasiones no se contem-
plany que le supone a la empresa unas
cuantiosas pérdidas. Son los llamados
costos indirectos.

A priori, las cifras de costes ya avan-
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MUCHAS ASEGURADORAS ELEVAN
LAS PRIMAS DE SEGURO DE TODA
LA FLOTA EN FUNCION DEL NUMERO
DE ACCIDENTES QUE ESTA TIENE Y
£SO PUEDE LLEGAR A REPRESENTAR
MUCHOS MILES DE EUROS DE
PERDIDAS PARA LA EMPRESA,

zadas anteriormente pueden parecer
cuantiosas, pues parece dificil que un
accidente menor, que se salde por ejem-
plo con un golpe en una puerta o un sim-
ple arafazo en la pintura, puedan llegara

a suponer tan elevados costes. Especial-
mente si no hay sanciones o multas de
por medio que puedan afectar a la em-
presa. Lo que en muchas ocasiones no
tenemos en cuenta es que muchas ase-
guradoras elevan las primas de seguro
de toda la flota en funcién del nimero de
accidentes que esta tiene y eso puede lle-
gar a representar en funcién del nimero
de unidades que compongan la flota mu-
chos miles de pérdidas para la empresa.

De todos estos temas que hemos ido
comentando os ofrecemos informacion
mas detallada en los recuadros adjun-
tos. En todo caso piensa que lo mejor
para evitar accidentes es conseguir que
los conductores aborden su trabajo lo
mas descansados posibles y manten-

Respeta las normas de
tréfico. Aungue a veces no las
compartas, piensa gue han
sido elaboradas por expertos
técnicos en la materia

Respeta la sefalizacion.

Las sefiales no se ponen

para fastidiarte, sino para
protegerte. Técnicos expertos
han analizado las circunstancias
del entorno, de la via y del
trafico que por ella circula y las
han puesto para avisarte de
posibles situaciones peligrosas
que pueden producirse si no

las respetas. Sino las cumples
pones en riesgo a otras muchas
personas ademas de a ti mismo.
Respétalas.

Usa los intermitentes.
Sefializa debidamente tus
maniobras. No hagas cambios
bruscos de carril o de direccién.
Indica tus intenciones a los
demaés. Recuerda que al
conducir tan importante es ver
Ccomo ser visto.

Controla tus retrovisores.
Lodicho: very ser visto. Vigila
constantemente los retrovisores

mientras conduces. Se
consciente de los vehiculos,
peatones y objetos que tienes
alrededor tuyoy de los que se
aproximan mientras circulas
o estas a bordo de tu coche.
Evitards muchas situaciones
peligrosas

Priorizay protege a los
usuarios vulnerables de las vias
de tréfico. Ciclistas, peatones,
microcoches en circulacion,
animales sueltos, ... son los
que mayores posibilidades
tienen de verse involucrados
en accidentesy los que peor
parados pueden salir de ellos.
Especial atencién a los cruces,
pasos de peatones, semaforos
y, sobre todo, durante las fases
de conduccién nocturna o de
visibilidad escasa

Mantén las distancias.
Respeta siempre la distancia
de seguridad en funcién de
la velocidad a la que circulas.
Los alcances son los tipos de
accidente mas comunes que
se producen, precisamente por
no respetar las distancias de

seguridad con el vehiculo que
nos precede. Recuerda que, en
estos casos, tu serds siempre el
culpable si te comes al vehiculo
que va por delante. Regula tu
velocidad adecuadamente para
mantener siempre la distancia
correcta.

Las manos siempre en el
volante. Deja el mévil tranquilo.
Tienes sistemas manos libres
gue impiden que necesites
tocarlo. El uso inadecuado
del mévil se ha convertido en
una de las principales causas
que provocan accidentes de
trafico. Si puedes, incluso evita
conversaciones con el movil,
pues también son fuente de
distracciones.

Mantén la atencién en todo
momento. Y especialmente
en los trayectos cortos, en los
recorridos habituales y en los
atascos. La confianza que todos
ellos generan en los conductores
provoca importantes pérdidas
de atencién que son las que
provocan los accidentes, por
pequefios y leves que estos

puedan resultar. Conocer una
carretera no te libra de los
peligros. Llegar a la ciudad
destino de tu viaje no reduce
los riesgos, al contrario, los
aumenta.

Descansa. Procura no
conducir cansado o fatigado.
La somnolencia o el llamado
efecto hipnosis que provoca
el conducir durante mucho
tiempo por entornos segurosy
predecibles, pueden aparecer
en cualquier momentoy sin
que te enteres provocarte
distracciones que pueden
resultar mas graves que en
carreteras abiertas e igualmente
ser fatales.

Y sobre todo recuerda:
podemos tener carreteras
y coches inteligentes, pero
sino tenemos conductores
inteligentes y bien preparados,
poco podemos hacer. Si
conduces o vas a conducir,
descansa, no bebas, no
tomes sustancias que alteren
tu conciencia y permanece
siempre atento.
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FLOTAS DE FUTURO

Cocheg. voladores écada
vez mas cercanos?

Si has visto peliculas como “Blade Runner”, “El quinto elemento” la saga de “Star

Wars” habras visionado un futuro en el que la circulacién y el trafico de las ciudades ha
conquistado el aire. Donde las flotas de taxis y VTC no se pelean por recoger al cliente sobre
el asfalto sino que la pelea estéa de la planta 33 hacia arriba. Son los coches voladores y ya

comienzan a ser legion.

Quizas pueda parecerte que es demasia-
do pronto para hablar de proyectos de flo-
tas voladoras o de integrar un convertible
‘tierra-aire’ en la escuderia de tu empresa,
pero nada mas lejos de la realidad, porque
la gran mayoria de los actuales proyectos
tienen sus miradas puestas en 2024-2025
ytodos ellos confian en que las normativas
que han de regular tanto su produccion,
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como la actividad comercial como el uso
de estos vehiculos se desatasque pronto en
los despachos de 1a Uni6n y el Parlamento
europeos y que los distintos paises comien-
cen a transicionarlos a sus correspondien-
te cuerpos de leyes para 2030.

Es decir, en apenas una décadalo de su-
bir ala azotea o salir a la terraza a coger tu
vehiculo de transporte puede ser una rea-

lidad, ... aunque para ello debas tener una
cuenta corriente de lo més abultada, pues
inicialmente sera un servicio destinado sin
ningun tipo de dudas, a aportar movilidad
a las economias méas pudientes. Otra cosa
seran las flotas destinadas a prestar servi-
cios de emergencia (Policia, Bomberos, Sa-
nitarios) que podrdn agilizar la prestacién
de sus servicios mediante el uso de este ti-

po de vehiculos cuando se planteen situa-
ciones de urgencia.

El primer experimento de todo ello lo
vamos a ver pronto, pues tanto Amazon
como UPS ya experimentan, a menor es-
cala eso si, con flotas de pequefios drones
y de robots que se desplazaran por el aire
los primeros y por las aceras los segundos
de manera completamente automatizada
y segura para llevarnos nuestras compras
y pedidos a casa con total seguridad. No
es de extrafar, Ford ya experimentd exi-
tosamente con una cadena de pizzerias el
reparto a domicilio de los productos a bor-
do de vehiculos de conduccién completa-
mente auténoma y en los Estados Unidos
ya hay servicios de taxi sin conductor que
recogen y trasladan a sus pasajeros con to-
tal normalidad por pequefias ciudades y
sin padecer ningtin problema. Pero volva-
mos de nuevo a las alturas.

Lo que se esta desarrollando es un nue-
vo sistema de movilidad en el que los
vehiculos pueden despegar y aterrizar ver-
ticalmente. Son vehiculos pensados en su
mayoria para desplazamientos rapidos, de
corto tiempo surcando los cielos y que per-
miten efectuar recorridos de incluso dos

horas al volante por carretera en apenas
un cuarto de hora flotando por encima de
nuestras cabezas.

Un sistema que abrira las puertas a po-
der disfrutar de una vida mas alejada del
centro de las ciudades, dado que serd mas
facil acceder a ellas desde distancias mu-
cho mayores (¢ una solucion parala Espafia
vaciada? Tal vez, pero no alos precios que
inicialmente costaran estos modelos).

Los vehiculos son los denominados
eVTOL, acrénimo que viene a significar
Vehiculo eléctrico de despegue y aterriza-
je vertical. Y su popularidad de momento
se cifie al mundo de las finanzas y la in-
genieria, donde el éxito de los drones de
pequeiio tamafio pronto ha calado y ya
son muchos los que se han lanzado a ex-
perimentar con vehiculos parecidos o se-
mejantes en cuanto a su mecanica para
levantarse del suelo y salir literalmente
volando. Pero también hay otros muchos
que siguen pensando en poder disponer de
un auténtico “convertible” que les permita
desplazarse a su gusto tanto por el aire co-
mo por las carreteras y calles de cualquier
pais o ciudad gracias a su configuracion co-
mo coche tradicional que ha sido alterado
y adecuado con alas, timén de cola y es-
tabilizadores verticales para poder levan-
tar suvuelo. .

Son dos modos de entender la movi-
lidad aérea urbana y de tratar de evitar
los atascos, y los dos ya estan en funcio-
namiento (en la mayoria de las ocasiones
en fase de pruebas) y tienen modelos e in-
cluso servicios activos que empiezan a co-
mercializarse.

Lo cierto es que la movilidad vertical
cada dia gana mds adeptos y atrae a ma-
yor niimero de inversores financieros. De
hecho, actualmente miles de millones de
euros ya estan fluyendo hacia este nuevo
sector, el cual se encuentra en franca ex-
pansidn pese a que la mayoria de sus pro-
ductos ni tan siquiera han despegado y
ademas, tardaran en hacerlo pues, como
ya hemos comentado, atin no hay legisla-
cién ni normativa vigente al respecto que
permita ordenar y regular su utilizacién
en los cielos de las ciudades o de sus zonas
metropolitanas.

Un reciente estudio elaborado por Pors-
che Consulting nos ha proporcionado una
amplia visién del estado de la tecnologia,
sus posibles modelos comerciales y las em-
presas, a fin de tratar de predecir el papel
que los futuros taxis aéreos podrian desem-
pefiar en la futura movilidad urbana.

Los eVTOL pueden llegar a convertirse
en apenas 15 afios en un nuevo medio de
transporte realmente atractivo, que gran
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2P LOS MODELOS QUE VIENEN

LLa mayoria de los vehiculos eV TOL
en desarrollo estén disefiados
para acomodar y transportar
dela4 pasajerosy pueden ser
tanto pilotados manualmente
como como volar de modo
completamente auténomo.

Los motores de estas pequefias
aeronaves o drones son en su
gran mayoria eléctricos o hibridos.
Estos motores eléctricos estan
alimentados por baterias, lo

gue les convierte en vehiculos
relativamente silenciosos, desde
luego muy por debajo del nivel
sonoro de cualquier otro vehiculo
aéreo, a excepcion de un globo

o un Zeppelinimpulsado por
motores eléctricos.

Pero eso mismo también impide
que sus rangos de autonomia
sean superiores a una hora de
vuelo debido a que el peso de

las mismas limita mucho las
cantidades de energia que se
pueden almacenar a bordo, al
menos por el momento.

Asilas cosas, estos son algunos
de los modelos que hemos ido
encontrando

AIRCAR.-Esunodelos que
mas avanzados estan en su
desarrollo y permite pasar de
disfrutar de un coche convencional
avolar con un avién en apenas 80
segundos. De procedencia checa
su objetivo es sin duda el mercado
norteamericano donde encontrara
amaés de medio millén de
personas que podran utilizarlo con
sus actuales licencias de conducir
y de vuelo sin mayor problema.

Su desarrollo es obra de

Uun equipo compuesto por
estudiantes del Instituto de
Ingenieria de Procesos (FME) de
la Universidad de Tecnologia de
Brno. Tras el lanzamiento de un
primer prototipo, AirCar trabaja
actualmente en un segundo
mucho mas optimizado que esta
a la espera del certificado de la
Agencia Europea de Seguridad
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Aérea para dar comienzo a

su fase de produccién. Este
segundo prototipo mide 5m

de largo por 8 de ancho conlas
alas desplegadas. Su longitud

se extiende otro metroy medio
mas cuando extiende la cola

para iniciar el vuelo. Inicialmente
contaba con un motor de origen
BMW de 160 CV de potencia que
le permitia alcanzar una velocidad
envuelo de 190 km/hy rangos de
autonomia de hasta 700 km. En el
segundo prototipo se le ha dotado
de un motor més potente con el
gue puede alcanzar distancias de
hasta 1.000 km a una velocidad
gue se espera alcance los 300
km/h cuando reciban los permisos
administrativos para realizar
pruebas de vuelo conél. Ya los
obtuvieron para el primero, con el
cual realizaron un primer vuelo de
prueba entre las ciudades de Nitra
y Bratislava durante 35 minutos
sin registrar problema alguno, tras
lo cual aterrizaron suavemente

y completaron un recorrido de

dos horas por distintos tipos de
carreteras y autopistas hasta

devolver el “coche” a su garaje.

En el aire el AirCar se mostrd

tan manejable como sobre el
asfalto. Su comportamiento era
muy similar al de una avioneta

de pequefio tamafio y tanto por
carretera como por las calles de la
ciudad se conducia con la misma
suavidad y condiciones de manejo
gue una gran berlina de 5 metros
delargo.

AIRSPEEDER MK3.- Aon
no han llegado al mercado, pero
los eVTOL ya estén pensando
dellenoenelmundodela
competiciény si hay un modelo
gue lleva claramente la delantera
es sin duda este Airspeeder MK3,
fruto del ingenio del entusiasta
disefiador australiano Matt
Pearson quien en colaboracién
conla empresa tecnolégica

Alauda, esta desarrollando
elmodelo enuna zonade
gran expansion en materia
de tecnologia aeroespacial
como es Adelaida
(Australia Meridional).
Laidea de Pearson es
desarrollar el modelo
pensando en su
participacién en un futuro
campeonato del mundo creado
para este tipo de vehiculos que ya
esté tomando forma en paraleloa
la construcciény desarrollo de este
y muchos otros proyectos. Todo
estd avanzando rapidamente,
tanto que muy probablemente

la competicién seinicieenla
temporada 2024-2025.

El proyecto del Airspeeder MK3
contempila la produccién de un
dron tripulado que puede alcanzar
hasta 500 mde altitud y volar

a velocidades superiores a los

100 km/h.EleVTOL aussie ya ha
completado su primer vuelo no
tripulado en tierras australianas.
Controlado a distancia, sin pilotos
en su interior y dotado para la
prueba de distintos captadores
LIDAR, radares y otros sensores
instalados a bordo para facilitar un
mejor control y manejo remotos, el
prototipo disefiado por ordenador
emul6 todos los resultados
obtenidos digitalmente y todos
sus componentes funcionaron a la
perfeccién, hasta el punto de que
la gran mayoria de los resultados
obtenidos en las pruebas virtuales
efectuadas por computadora se
replicaron e incluso mejoraron en
las pruebas reales

El Airspeeder MK3 incorpora

varios motores cien por cien
eléctricos que se alimentana
través de baterias intercambiables
facilmente mediante un sistema
muy sencillo de utilizar que apenas
requiere deslizar y bloguear para
reemplazar una bateria por otra. La
carga de cada una de ellas facilita
energia eléctrica suficiente
como para dotar al eVTOL
de autonomia para algo
méas de 15 minutos de
vuelo. La emocién de tener §
gue recargar en plena
carrera sin duda deparara
grandes sorpresas y juegos
de estrategias en los GP
del nuevo campeonato.

Y de que esteya se
encuentra en pleno

desarrollo dan fe la piloto de
carreras australiana, Emily Duggan;
el piloto de la Drone Champions
League, Zephatali Walsh; y el
creador de contenidos para
marcas premium Fabio Tischler,
que ya haninaugurado el plantel
de futuros participantes en el
mismo.

BELLWETHER VOLAR.-si
nuestro anterior modelo era el
primer eVTOL de competicién,
este es sinduda el primer
superdeportivo volador, el “Ferrari”
de la categoria.

Disefiadoy creado por Kai-

Tse Lin, cofundadory CEO de
Belwether Industries, start up
creada en 2019 por ingenieros que
venian trabajando en proyectos
semejantes desde 2013, primer
prototipo del VOLAR — fabricado
aescala 1:2— ya ha superado con
total éxito su primera prueba,
consistente en 8 exigentes vuelos
realizados en Dubéi y controlados
por control remoto mientras el
eVTOL volabaa40km/ha4m
de altura. Con capacidad para
trasladar a dos personas adultas
abordo el prototipo testado no
es sino la avanzadilla del modelo
definitivo que tendrd capacidad
para cuatro o cinco plazas (segun
la versién) y cuya altitud de vuelo
podra alcanzar los 915 metros
mientras se desplaza por el airea
velocidades de hasta 220 km/h,
el doble de rdpido que muchos
de los modelos actualmente en
desarrolloy con suficiente de

energia en sus baterias para realizar
vuelo de 60 a 90 minutos de
duracién con una sola carga. Carga
que podria llegar incluso a ser de
hidrégeno, pues segin el CEO de
la marca, estén abiertos a estudiar
el uso de otro tipo de fuentes de
energia, plantedndose incluso
recurrir a una pila de combustible
de hidrégeno para impulsarlo. De
perfil muy compacto, el eV TOL

de Bellwether es cien por cien
respetuoso con el medio ambiente
y cuenta con un disefio atractivo

y llamativo, en el cual lo que més
llama la atencién es la forma enla
que oculta el sistema de propulsion
que leimpulsay que le permite
desplazar gil y emocionalmente
por los aires a cualquier persona
desde cualquier punto a cualquier
lugar, en cualquier momento.

FIRENZE LANCIARE.-De
cuantos proyectos estan aqui
reunidos, sin duda este es uno

de los méas llamativosy el que
verdaderamente puede atraer mas
aquienes gustan tanto de disfrutar
conduciendo experimentando

las sensaciones y emociones que
la carretera le depara al volante

de un coche potente y deportivo
COMO POcos, como de subirse

aun pequefio avién altamente
maniobrable y capaz de volarala
velocidad de un moderno jet con su
cabina presurizada.

Y todo ello en un modelo que
emplea la fuerza combinada de

un motor eléctrico y uno a reaccién
compuesto por una doble turbina,
combinacién exclusiva que le
permite alcanzar una aceleracién
impresionante de cara al despegue
del coche, porgue su estética es tal
cual la de un superdeportivo que
ademés de “volar” literalmente
sobre el asfalto también puede
hacerloy surcar los cielos
répidamente pues es igual de
potente y poderos tanto en el aire

como sobre la tierra.

Una potencia que entrega

de forma muy suave y
extremadamente confiable tras
extraerla de los dos motores
eléctricos de origen Tesla que
monta y que ofrecen una potencia
de 1000 CVy unparde1.250 para
impulsar al Firenze a velocidades
de auténtico vértigo que le
permiten fijar desde parado la
aguja del cuadro en los 100 km/h
en apenas 3 segundos. Pero si
importante es el motor de “tierra”,
no menos excitante es el de aire,
capaz de transportar en la cabina
premium de maximo lujo y confort
del Firenze a cuatro adultos a una
velocidad de vuelo que ronda los
800 km/h gracias al descomunal
empuije de las dos turbinas
Williams FJ-33 de 2000 b de
empuje cada una gracias
alas cuales alcanza esos
800 km/h de velocidad
crucero en apenas 50
segundos desarrollando
una potencia cercana a los
17800 CV.

Que es un coche lo vemos
claramente cuando
apreciamos esas pinzas

del potente equipo de
frenos carbonocerdmicos

a través del disefio de sus
cuatro ruedas que han de servir
para proporcionarle una frenada
firme cuando se acergue al final
de la pista, por corta que esta

sea. Que se trata de unavién

lo ponen de manifiesto las alas
desplegablesy los alerones que
han de proporcionarle la adecuada
estabilidad y sustentacién
mientras esta surcando los cielos.
En el momento del despegue

es realmente curioso

comprobar cémo, a medida

gue el ala comienza a generar la
sustentacién que le impulsara
hacia arriba, la suspension
delantera activa se extiende
progresivamente para eliminar

los posibles y molestos cabeceos
que se suelen producir durante la
maniobra.

Emocional y altamente
maniobrable, el Firenze Lanciare
transforma un viaje de dos horas
por carretera en un agradable
vuelo de apenas 10 minutos, lo que
habilita a sus propietarios a realizar
numerosas gestiones a largas
distancias en un mismo dia gracias

a poder combinar adecuadamente
los desplazamientos aéreos con los
recorridos por carretera.

XIAOPENGHT Aero.-La
empresa china de helicopteros,
Xiaopeng Motors se ha presentado
en una de las ferias europeas de
mayor renombre especializadas
en el sector de la movilidad

aérea, la European Rotors 202,
organizada por la Asociacién
Europea de Helicdpteros (EHA) y
la Agencia Europea de Seguridad
Aérea (EASA) como plataforma
de presentacién para futuras
soluciones de movilidad que
permitan viajes aéreos sostenibles
y libres de emisiones. Xiaopeng
presento la sexta generacion del
proyecto en el que lleva afios
trabajando y que probablemente
vea finalmente la luz en 2024.

Se trata del HT Aero, un coche
volador eléctrico e inteligente que
pretende mostrar el futuro del
transporte personal mediante un
vehiculo que despega y aterriza con
gran facilidad y que ademas vuela
con bastante seguridad tal como
si fuera una avioneta de pequefio
tamano.

Dotado con los atributos normales
de un automavil bésico, el HT1se
puede conducir libremente por la
mayoria de vias publicas ofreciendo
en todo momento una seguridad
y calidad de manejo normales. Del
tamafio de un vehiculo compacto,
el HT Aero se transforma en avién
con rapidez, aungue Xiapoeng se
ha guardado para si los segundos
que empleaenello, de lamisma
manera que también guarda
celosamente los datos de sus
principales caracteristicas técnicas
y de rendimiento.

Para facilitar un mejor manejo del
Ht Aero en el aire, Xiaopeng ha
dotado al modelo con un asistente
auxiliar de vuelo automaético

que permite, sin entrenamiento
profesional previo, disfrutar de

un vuelo bajo control desde el
mismo momento del despegue

hasta el del aterrizaje, algo que los
numerosos nedfitos de los cielos
que quieran probarlo sin duda
alguna agradeceran.

XIAOPENG X2.- Junto con

el HT Aero el fabricante chino
también presenté en la citada
feria la 52 generacién de su
peculiar modelo de avién eléctrico
inteligente, un biplaza que por
primera vez cuenta con cabina
cerraday un fuselaje elaborado

a partir de una estructura béasica
en fibra de carbono cuya linea se
ha trabajado especialmente para
obtener el maximo rendimiento
aerodindmico.

En vacio, el conjunto pesa 560

kg, incluyendo las baterias que
alimentan de energia a su motor
eléctrico, cuya potencia (no
comunicada al igual que en el caso
de HT Aero) le permite desplazar
hasta 200 kg de cargaabordo a
altitudes inferiores alos 1000 mya
velocidades de hasta 130 km/h.

El X2 cuenta con dos posibles
modos de manejo, manual y
automatico. Este Ultimo evita que
el piloto tenga obligatoriamente
que tener conocimientos de
aerondutica, puesto que basta
apretar un botén para iniciar el
vuelo, otro paradar la vueltay un
tercero para efectuar el aterrizaje. Y
es gue el X2 cuenta con un sistema
control automético que le permite
volar con total facilidad en modo
completamente auténomo. Un
asistente genial que sin duda le
habilitara para ofrecer servicios
comerciales de taxi para desplazar
personas a bordo sin necesidad de
embarcar a un chofer

El X2 ya ha sido probado en vuelo
con total éxito en sus anteriores
generaciones, la Ultima de ellas en
junio de 2021y esta nueva y parece
que definitiva version serd puesta
a prueba a mediados de este afio
2022 en Europa bajo la supervisiéon
y analisis de los ingenieros y
expertos de la Agencia Europea de
Seguridad Aérea
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ES DE AUTOMOVILES TAMBIEN SE APUNTAN

Como hemos visto, la tarta a
repartir es lo suficientemente

han venido ocupandose de
la movilidad durante los
Ultimos 60-80 afios quieran
perderse su trozo del pastel
y dejarlo en manos de
empresas que, en su mayoria
son de nueva creacion. Asi
hemos buscado entre los
fabricantes de automdviles
para tratar de averiguar quiénes
estan preparando su proyectoy
apuestan por la produccién de
este tipo de vehiculos, y estos
son los que hemos encontrado.
El
fabricante de vehiculos
deportivos briténico trabaja
desde 2018 trabaja en el
desarrollo de un vehiculo
volador con el cual quiere,
ademas de explorar la movilidad
aérea personal de lujo, ofrecer
una solucién alternativa
de transporte multimodal
que ayude a para reducir las
congestiones de tréficoy
medioambientales en zonas
urbanas.
Se trata de un vehiculo
altamente emocional que
permitira realizar trayectos
en poco tiempo y que puede
facilitar la vida en zonas rurales
algo alejadas de nucleos
urbanos mas grandes dado el
menor tiempo que utilizara para
recorrer distancias.

> P LOS FABRICANT

golosa como para que quienes /-

En su dia, Aston Martinya
presentd un primer disefio de su
vehiculo volador bajo el nombre
genérico de Volante Visién,
identificacién que, al menos

de momento, se mantiene
inalterada.

Su disefio también se mantiene
en buena medida, siguiendo la
estela marcada por el disefio
de los vehiculos deportivos de
la marca. De forma triangular,
puede desplazar hasta tres
personas a bordo. El objetivo

de Aston seria dotarlo conun
motor hibrido eléctrico de alto
rendimiento que le habilitara
para efectuar viajes urbanos

e interurbanos. Para hacer
realmente sencillo el manejo de
este tipo de vehiculos y poder
ponerlo al alcance de cualquier
usuario, el Volante Visién
llevaria instalado un sistema

de conduccién auténoma

o .;;;' automatizada lo que, al

igual que otros modelos
vistos anteriormente, le

abre las puertas a ser
utilizado en servicios
comerciales de taxi.

De sus motores lo Unico
gue conocemos es
que Rolls Royce seria
el suministrador de
los mismos, aungue eso no
se producird al menos de
momento dado que hasta
la fecha Unicamente se
trata de concept de la marca
deportiva briténica

En septiembre de 2020, Mary
Barra, presidenta y consejera
delegada de GM confirmdé que
el grupo americano estaria
considerando entrar en el
negocio de los eVTOL o taxis
voladores dentro de la nueva
estrategia de crecimiento en
materia de nuevos servicios de
movilidad y transporte, dado que
encaja a la perfeccién con las
nuevas politicas de desarrollo
de vehiculos eléctricos y de

sistemas de baterias Ultium
aprobadas recientemente en GM
Segln Barra, “los nuevos
sistemas de baterias Ultium
abren las puertas a muchos
tipos de uso, y el de los eV TOL
sinduda esunodeellos”. Lo
cierto es que parece que el
fabricante tiene, al menos de
momento, la intencién de seguir
explorando

Dentro de su
Plan Estrategia 2025, en el que
el fabricante coreano va a invertir
46,000 millones de euros en el
desarrollo de nuevos vehiculos
eléctricos e inteligentes, el
Grupo Hyundai ha confirmado
que el mismo “también
incluye vehiculos con alas para
incentivar la movilidad aérea
urbana”.
Asi, ha trascendido que el grupo
coreano desarrollard un primer
modelo eVTOL -en colaboracién
con Uber Technologies, Boeing
y Bell Hyundai se encargaria de
producir el modelo, mientras
que Uber desarrollaria todo
lo necesario en materia de

logistica para que el servicio
pueda operar normalmente, al
menos como servicio comercial
de taxi. Inicialmente el coche
estarfa programado para ser
presentado en 2023 aunque los
acontecimientos vividos durante
los Ultimos afios pueden terminar
por significar

La
planificacién germana es un
hecho, y se nota, El Volocopter
de Mercedes es uno de los
modelos que ya estan en el
mercado y que mayores visos de
comercializacién tienen. Se trata
de un modelo biplaza dotado
con 18 rotores que mueven
sus hélices, sistema que abre
numerosas posibilidades al
modelo. De aterrizaje y despegue
vertical ha sido el primer modelo
de este tipo en construirse y
transportar pasajeros, y ya lleva
desde que en 2017 realizd su
primer vuelo con pasajeros a
Dubéi, mas de 1000 vuelos de
prueba realizados con pleno
éxito. Los 18 rotores que mueven
sus hélices estan impulsados
por 18 motores alimentados
desde 9 baterias recargables e
intercambiables rdpidamente en
apenas unos segundos.
Mercedes esta desarrollando el
Volocopter en colaboracién con
una serie de grupos y empresas,

entre los cuales se encuentra

el Grupo de automocién chino
Geely, socio capitalista de
Mercedes Benz y propietaria de
marcas como Volvoy Lotus. Esta
Ultima también participa en el
proyecto.

Tras aquel primer vuelo de
prueba en Dubai, Volocopter
volvié a levantar el vuelo algunos
meses mas tarde en la sede de
Mercedes Benz, cuando realizé su
primer vuelo urbano en Europa
en la sede del Grupo Daimler
Mercedes Benz en Stuttgart.
Finalmente, en 2021 Volocopter
fue ofrecida a las autoridades

de Singapur para instalar en sus
calles las instalaciones de un
servicio comercial de taxis aéreos
en la ciudad.

Los planes de Volocopter pasan
por el lanzamiento de un servicio
de aerotaxis urbanos tanto

en Paris como en Singapur
alolargo de 2024, bajo un
concepto claramente comercial.
El servicio distribuiria una

serie de plataformas, nodos o
intercambiadores denominados
Voloport, donde se podria
reservar un vuelo y embarcar

a bordo de un Volocopter
realizando un vuelo dirigido
automaticamente a distancia.

Lamarca
deportiva alemana trabaja en

colaboracién con el fabricante

de aviones Boeing en el

desarrollo de un proyecto de
aeronave eléctrica de aterrizaje
y despeje vertical (eVTOL) que
aun esta en fase de prototipoy
cuyas primeras pruebas estan
programadas para celebrarse

este mismo afio. en zonas urbanas mediante el
uso de vehiculos de despegue
Ensu actual y aterrizaje vertical. Suidea

proceso de transformacién
hacia una empresa de servicios
de movilidad, Toyota Investiga
nuevas férmulas adaptadas

de movilidad para todo tipo

de personas. Una de ellas son
las aeronaves eléctricas de
despeguey aterrizaje verticales
eVTOL impulsadas por energias

limpias y sostenibles

En este proyecto el fabricante
japonés va de la mano del

especialista aeronéutico

Joby Aviation, con quien esta

desarrollando diferentes

soluciones sostenibles para

consiste en desplegar por la
ciudad servicios de transporte
aéreo rapidos, silenciosos,

y asequibles que puedan
convertirse en una alternativa a
otros sistemas de movilidad.
Toyota esta invirtiendo
fuertemente tanto en este
proyecto como en Joby Aviation,
empresa en cuyo capital ha
entrado tras efectuar una
aportacién de 351 millones

de euros. Por el momento se
desconocen posibles modelos
asi como informacién adicional al
respecto de los mismos.

aliviar problemas de movilidad

parte de la poblacién de las ciudades po-
dria utilizar de modo semejante al que ac-
tualmente se utilizan las empresas de taxi
0de VTC. Eso si, por si mismos no resolve-
ran los actuales y futuros problemas aso-
ciados al trafico y el transporte, puesto que
su desarrollo y su futuro éxito en el mer-
cado atin se encuentra muy lastrado por
los numerosos riesgos y considerables obs-
tdculos tanto de naturaleza técnica como
comercial que plantea su entrada en fun-
cionamiento.

Segun indica otro estudio, elaborado en
este caso por la consultora Research and
Markets en 2019, se espera que para 2023,
es decir algo menos de un afio, este nue-
vo sector de la movilidad aérea esté ya ge-
nerando unos 5.000 millones de ddlares
con un ritmo de crecimiento de su CAGR
(tasa de crecimiento anual compuesta)
del 26,19 por ciento de media para el pe-
riodo 2023-2035. Este estudio establece
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ademas que serd la zona de Asia-Pacifico
(China, Japon Corea del Sur y Singapur)
la que va a conquistar este mercado ini-
cialmente y en cuyas ciudades antes vere-
mos implantarse este tipo de movilidad.
El informe también analiza los principales
rangos de viajes que este tipo de servicios
podrian llegar a poder cubrir para enton-
ces, fijandolos en las horquillas que van de

los 0 a 20 kilémetros, de 20 a 100 kiléme-
tros, de 100 2400 km y de distancias supe-
riores a los 400 km.

En apenas unos afios, todos estos drones
de pasajeros pasaran a conformar un sis-
tema adecuado para aliviar la presién que
actualmente soportan los nticleos urbanos
ensus condiciones de movilidad. Segtin los
calculos realizados por el informe de Pors-

che Consulting, el mercado de la movili-
dad vertical movera unos 32.000 millones
de ddlares americanos (29.345 millones
de euros) en 2035, aunque para ello pre-
viamente serd necesario invertir en su de-
sarrollo unos 20.000 millones de ddlares
(unos 18.350 millones de euros).

Y para que en 2025 se puedan ya abrir
las primeras lineas comerciales de eVTOL,
los fabricantes de estos vehiculos necesita-
ran invertir en el desarrollo y producciéon
de estos vehiculos al menos unos 10.000
millones de délares (9.200 millones de
euros). Una elevada cantidad si tenemos
en cuenta que, al menos en Europa, toda-
via no estara nada claro que para esa fecha
el marco legal y regulatorio que precisa el
sistema esté aprobado, siendo lo més pro-
bable que atin siga en el limbo de Bruse-
las. Lo que si indica el informe de Porsche
Consulting es que, para poder rentabilizar
adecuadamente tamafia inversion, se pre-

cisaria que al menos medio millén de pa-
sajeros utilizaran diariamente el sistema
de taxis aéreos para que el sector alcanza-
ra una cuota lo suficientemente rentable
como para su futuro. Asi las cosas, parece
bastante dificil que los plazos previstos se
vayan a cumplir, peeeero, cualquiera sa-
be. Tal cual llevamos este cambio de déca-
da, cualquier cosa puede llegar a suceder
¢noesasi?

Para Gregor Grandl, socio principal de
Porsche Consulting y autor del estudio que
estamos comentando incide en que “la mo-
vilidad vertical puede convertirse en un
area de nicho bastante lucrativa, pero para
que eso pase y los taxis aéreos se convier-
tan en una realidad para todos se preci-
saran pioneros valientes con los bolsillos
llenos que apuesten decididamente y con
persistencia por esta tecnologia y asuman
importantes responsabilidades al respec-
to de lamisma”.

Y es que alin estara también por ver la
aceptacion social y la seguridad que estos
vehiculos yu los servicios que con ellos se
presten podran ofrecer ante cualquier pro-
blema que les vaya surgiendo. “Solo si los
viajes son convenientes, seguros, confia-
bles y se ofrecen a precios atractivos los
clientes potenciales iran llegando y los
taxis aéreos comenzaran a gozar de bue-
na aceptacion y se podran establecer re-
des adecuadas de rutas”, comenta Grandl.
“Sera a partir de ese momento cuando los
VTOL o drones de pasajeros se conviertan
entonces en un medio de transporte valido
y atractivo para ocasiones especiales, des-
plazamientos urgentes y posibles emer-
gencias”, afiade.

En todo caso la cuota de mercado que
Porsche Consulting considera que podria
tener el sistema para 2035 apenas repre-
sentaria el 0,3 por ciento del mercado de
la movilidad.
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EL COLOR DEL

COCHE TAMBIEN AFECTA®
A SU VALOR A FUTURO

Lo quedicede tus
trabajadores el color de
coche que eligen

¢Sabias que tu empresa puede ser percibida de distintas maneras en funcién del color que
llevan tus coches de empresa? El color que elegimos para nuestros vehiculos envia un claro
mensaje a cuantos los ven pasar por la calle, mas alla incluso del color que habitualmente
mostramos en nuestro logotipo comercial.

Dime que coches usas y te diré como eres.
Esta frase no solo estd referida al modelo
y tipo de vehiculos que utilizas para des-
plazarte, o al motor que estos utilizan y
que tanto afecta a tu politica de RSC —so-
bre todo si actualmente son diesel o gaso-
lina—; también hace referencia al color
que elijes para tu flota corporativa.

Muchas empresas optan en este tiltimo
punto por tratar de asemejar los colores de
sus vehiculos corporativos con los que figu-
ran en la paleta cromatica de su logotipo
o, cuando menos, elijen un color sobre el
cual este pueda destacar lo suficiente para
identificar rapidamente sus vehiculos en-
tre el trafico. Pero también estdn los coches
de los directivos, cuyos colores, aunque
no te lo creas, pueden llegar a afectar se-
riamente a las negociaciones y acuerdos
que vayan a negociar en nombre de la em-
presa, pues en funcién de los tonos escogi-
dos, su personalidad serd percibida de una
u otra manera. Eso si, los significados va-
rian mucho en funcién del color o la tona-
lidad escogida.

La personalidad de los conductores in-
fluye mucho a la hora de decantarse por
uno u otro color para su coche. La facul-
tad de Psicologia de la Universidad Car-
los ITT de Madrid elabord en su momento
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un analisis sobre esta cuestion y los resul-
tados apuntaban a que los vehiculos con
colores vivos solian ser los conducidos por
personas que asumen mas riesgos al vo-
lante, mientras que los de colores discretos
son los elegidos por personas mas expertas
al volante, de mayor edad y que practican
una conduccién mas cauta y preventiva. La
eleccién del color de nuestro coche puede
variar mucho en funcién tanto de los gus-
tos del comprador como de las tendencias
vigentes en cada momento, de la clima-
tologia de la estacién en la que lo adqui-
rimos, las supersticiones particulares de
cada comprador o simplemente sus condi-
ciones socioecondmicas y estatus social.
Hemos analizado cuantos estudios al
respecto han caido en nuestras manos y
hemos tratado de recopilar y resumir los
distintos datos que cada uno de ellos pro-
porcionaba sobre lo que los distintos colo-
res denotan sobre los conductores que los
eligen. Estas son las principales cualidades
y caracteristicas que cada color aporta so-
bre la personalidad de sus propietarios.

NEGRO

Quienes optan por el color negro en sus
distintas tonalidades y acabados son per-
cibidos como personas sobrias y elegan-

tes. Incluso a mayor categoria del vehiculo
y en funcién del modelo elegido también
son reconocidos como personas amantes
del deporte y de cierto grado de riesgo, lo
que les hace ser percibidos de igual mane-
ra alahora de afrontar negocios. Les gusta
arriesgar, pero lo hacen de una manera dis-
creta e intentando no llamar especialmen-
te la atencidn, pues igualmente les gusta
pasar inadvertidos. El negro aporta poder,
estatus, categoria, y eso lo saben bien los
departamentos de presidencia, las insti-
tuciones oficiales o la alta direccién de las
empresas, que son quienes mayoritaria-
mente se decantan por este o por colores
muy oscuros al elegir los coches para los
altos ejecutivos de la compatiia. Negocian
duro, pero tienen clara su posicién en la
escala social y mientras ellos ganen el ob-
jetivo que perseguian en su negociacion,
también permiten ganar a los demas.

GRISES, PLATAS Y
METALIZADOS

De parecida imagen gozan también
quienes optan por vehiculos con una ter-
minacion exterior en colores grises, pla-
teados o metalizados. Quizas algo mas
llamativos que los anteriores y sobre todo
que buscan ofrecer una mayor visibilidad

> INFLUYE EN LA FACILIDAD DE VENTA COMO VO
EL COLOR DEL COCHE AFECTA A SU VALOR FUTURO

Un estudio realizado por la
consultora “| See Cars” en el
mercado americano analizé
mas de dos millones de ventas
de vehiculos de ocasién en

los Estados Unidos para
comprobar si el color de un
coche podria tener un impacto
sustancial en la rapidez con la
gue el modelo pierde valor. Los
resultados son demostrativos
que ciertamente es asi, pues

el color que se deprecia mas
alto pierde mas del doble de

su valor en comparacién con
unidades con el color de menor
depreciacion.

Segln comenta Karl Brauer,
analista ejecutivo de ISeeCars
“el color de un vehiculo

es una de las principales
consideraciones después de
que los compradores hayan
decidido la marcay el modelo.
Dado que el valor de reventa
es el factor individual més
importante en cuanto ‘cuesta’
un vehiculo nuevo durante el
transcurso de la propiedad, los
consumidores deben considerar
cuidadosamente su eleccién de
color”.

Para Brauer “Hay una especie
de profecia autocumplida en los
datos del estudio con muchos
consumidores que eligen

colores convencionales (blanco,
negroy plateado) no porque
sean los que realmente les
gustan sino porgue asumen que
a todos los demas les puede
gustar. Esto hace que el blanco,
el negroy el plateado parezcan
tener una gran demanda, pero
nuestro andlisis confirma que
los colores mas oscuros son

los que tienden a mantener
mejor su valor que los colores
comunes y populares.

Sin embargo, que ciertas
tonalidades mantengan mejor
el valor de un automavil de
segunda mano no quiere decir
que este se vaya a vender méas
rapido. Al contrario, puede
incluso que pasen mas dias
hasta que el profesional del VO
consiga realizar su trabajo.

Asi, por ejemplo, los turismos
de color amarillo suelen estar
41,5 dias en la concesién
esperando a su venta, mientras
que los naranjas tardan una
media de 38,1 dias y los verdes
36,2. Por lo general, la media
de tiempo que tarda un VO

de tres afios de antigliedad

en venderse es de unos 36,5
dias, por los 34,2 dias que tarda
un coche gris, los 35,0 de un
coche blanco o los 35,3 de uno
marron.

» DEPRECIACION DEL VEHICULOPOR
" COLORDE AUTOMOVIL (ISEECARS)

9% DEPRECIACION ~ COMPARACION
A3 ANOS CONEL TOTAL
1 Amarillo 20,4 % 0,54 x
2 Beige 22,8 % 0.61x
3 Naranja 271 % 0.72 x
4 Verde 31,3% 0.83 x
5 Gris 36,4 % 0.97 x
6 Rojo 36,9 % 0.98 x
7 Azul 370 % 0.98 x
8 Plata 376 % 1.00 x
Media 37,6%
9 Blanco 38,0 % 1.01x
10 Negro 38, 4% 1.02 x
1 Pdrpura 41,2 % 10X
12 Marrén 42.1% 112 x
13 Oro 45,6 % 1.21x

%) DIAS DEPERMANENCIAENEL
MERCADO DE VO DE UN COCHE DE
TRES ANOS SEGUN SUCOLOR

COLOR DIAS EN EL MERCADO  DIFERENCIA CON EL

(PROMEDIO) PROMEDIO
Amarillo 415 13'8%
Naranja 38’1 4'3%
Verde 362 -0'7%
Blanco 350 -4%
Rojo 409 12'2%
Azul 36'8 1%
Marrén 353 -3'2%
Gris 342 -6'2%
Negro 36 -1'4%
Plata 38'8 6'4%
Beige 46'6 27'6%
PuUrpura 332 -8'9%
Oro 34’3 -6'1%
Media 365

Los colores populares, entre
ellos el blanco, el negroy el
plateado, sufren un impacto
minimo en su valor de reventa,
aungue ello no significa que

a su entorno. Son vehiculos que suelen
conducir personas con aspiraciones de se-
guir creciendo profesionalmente, que les
gusta mostrar que gozan de una persona-
lidad elegante y abierta pero que quieren

por tener ese color vayan

a conseguir gue el vehiculo
mantenga su valor en caso de
otros posibles deterioros.

Y, por otro lado, resulta

sorprendente que algunos de
los colores mas beneficiosos
para conservar el valor, entre
ellos el amarillo y el naranja,
pueden llegar a sorprender
a los consumidores. En
general, el amarillo es el
color gue mejor conserva
su valor, depreciandose un
45,6 por ciento menos que el
vehiculo promedio. Segun
comenta Brauer, “quizés
no sea el color mas deseado,
pero en comparacion con
el numero de unidades que
hay en ese color estas son
bastante deseables porque
comuUnmente es un color de
coches deportivos y otros

vehiculos de bajo volumen de
ventas, que mantienen su valor
relativamente bien. Y lo mismo
sucede con otros colores
como el naranja, color que es
elegido para determinadas
versiones especiales de
produccién limitada que gozan
de una alta demanda.

Pero la rareza por si sola no

es lo que determina cuanto

se deprecia 0 no un vehiculo.
Siun color no cuenta con
suficientes compradores de
vehiculos de ocasioén, el valor
de reventa se dafiara incluso

si el color es poco comun”,
comentd el analista de
|ISeeCars.

recibir respeto por parte de su entorno.
Estos colores también aportan una cierta
imagen de seriedad y distincién, y delatan
a personas metddicas que se autoexigen
mucho para seguir subiendo en la esca-

la social mientras persiguen sus suefios
y buscan culminar sus aspiraciones pro-
fesionales. Son negociadores duros que
buscan obtener el mejor resultado posi-
ble més que apostar por el ‘win2win’ en
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2P UN RUMOR INCIERTO, PERO CONTEMPLADO
¢ AFECTA EL COLOR DEL COCHE AL PRECIO DEL SEGURQO?

Esta es una pregunta que se
hacen muchos conductores

al comprar su coche. Existe la
creencia generalizada de que

el color del coche influye en

el calculo de las primas que
pagamos por el seguro de
nuestro coche y que incluso en
funcién del elegido se puede
llegar a pagar “una prima extra”.
Nada maés lejos de la realidad.
Hemos preguntado en distintas
aseguradoras y aunque ninguna
quiere facilitar datos concretos
al respecto, si nos confirman
que si bien el color elegido
influye en cierto modo en el
célculo del precio de nuestro
seguro, apenas incide en el
resultado final del mismo.
Ninguna de ellas ha
manifestado el porcentaje de
la cuota que pagamos que
puede verse afectado por esta
variable, pero si que nos han
confirmado que aunque es

una de las variables que se
contemplan dentro del calculo
global de las primas en ningln

caso obliga a pagar un extra
segun el color elegido. Eso no
quita para que el coste de las
distintas pinturas y técnicas
empleadas en la aplicacién de
los colores a los automdviles
se tengan en cuenta a la hora
de efectuar el calculo de sus
posibles reparaciones. AUn asi,
el peso sobre la cuantia final de
la prima es realmente mucho
menor al de otras variables que
si se aplican.

Las respuestas que hemos
obtenido indican que hay
tanto variables objetivas

como subjetivas que pueden
afectar al precio de las posibles
reparaciones de dafios que a

lo largo del contrato del seguro
del coche el asegurado puede
exigir para su vehiculo. De ahi
que tengan gue contemplarse
en el precio de la prima anual
de nuestro seguro puede

verse afectado. No cuesta lo
mismo un color mate que uno
metalizado o uno monocromo
gue los que son bitono o

Q@ _6-

multitono. Igualmente, una
pintura de acabado mate en el
color grafito no se aplica igual
que otra multicromo o de las
que recientemente vemos que
cambian de tonalidad segun
inciden en ellas los rayos de luz
del sol.

También hay pinturas y colores
que se ven mas afectados por
los efectos de los rodillos del
lavadero o por la degradacion
que producen sobre ellos los
efectos de los rayos del sol, el

S

impacto de arenillas y polvo

o por la propia humedad
ambiental de las zonas por las
cuales circulan. Hay pinturas
mas resistentes que otras, o
que, en definitiva, son mas
caras de aplicary, por tanto,

de replicar tras un accidente.

Y esas son variables que las
aseguradoras analizany usan a
la hora de establecer los riesgos
que el seguro ha de cubriry que,
por tanto, afectan igualmente al
precio de las pdlizas.

2P INFORME AXALTA COLOR, COLOR POPULARITY REPORT
EL INFORME ANUAL QUE LEEN TODOS LOS FABRICANTES

los negocios. Y para ello tienen la mente
abierta al futuro. Es el color mas habitual
en el mundo de los negocios. De hecho,
el 15 por ciento de todos los coches del
mundo tienen este color y, curiosamen-
te son, por lo general, los que menor por-
centaje de accidentes provocan y sufren,
dado que siempre arriesgan lo justo para
evitar retroceder en la escala social a la
que tanto les ha costado llegar.

Eso si, les gusta que les miren, que reco-
nozcan su valia, su capacidad de progresar
y para ello buscan innovar con estilo y for-
mas, pero de manera segura, arriesgando
lo justo. Por eso, aunque tratan de ser ori-
ginales en cuanto a los modelos elegidos,
optan mas por la exclusividad que aporta
una buena marca o un modelo de alta ga-
ma que por vehiculos deportivos, de for-
mas y disefios arriesgados o demasiado
atrevidos. Basicamente son formales.

ROJO

Todo lo contrario manifiestan quienes
apuestan por colores mas luminosos y lla-
mativos. En el caso del rojo y sus distin-
tas tonalidades, muestran personalidades
extrovertidas, dinamicas, enérgicas, atre-
vidas, osadas y arriesgadas, ... aunque
siempre hasta un limite que nuncallegaran
asuperar. Son personas pasionales y diver-
tidas que muestran tener una fuerte perso-
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P Los rojos se
identifican con
usuarios con
personalidades
extrovertidas.

nalidad en el trato con los demas. Suelen
ser arrolladores, impetuosos e impulsivos,
cardcter que también transmiten en sus ne-
gocios. Viven deprisa, y sus coches asi lo
manifiestan. Suelen conducir vehiculos po-
tentes, que proporcionan una experiencia
de conduccién no carente de sensaciones.
Por lo general los deportivos de alta gama
o de altas cilindradas encajan a la perfec-
cién con este color. Es el color del Ferrari
sofiado por muchos, pero también es el co-
lor que identifica a los jovenes ambiciosos,
pasionales, ansiosos. Es el que muchos jo-
venes ejecutivos eligen para mostrarse co-
mo personas dindmicas. El habitual de los
ejecutivos agresivos y exigentes para con
los demas. Pero también el de los sofiado-

res, el de los ambiciosos el de quienes persi-
guen sus suefios a costa de cualquier cosa.
Tal y como en su dia dijo Piero Ferrari, “es
el color de los nifios que dibujan su coche”,
de cuantos quieren representar el modelo
sofiado y aspiracional.

AZUL

Del riesgo y el atrevimiento que repre-
senta el color rojo huyen las personali-
dades que persiguen disfrutar de lo que
hacen en todo momento. Los ejecutivos
tranquilos, reflexivos, serenos, esos que
saben tomarse el tiempo necesario para
buscar la solucién mas adecuada sope-
sando los pros y los contras que puedan
surgir después de decidir el camino a se-

Todos los afios, Axalta, uno
de los principales proveedores
mundiales de pinturasy
recubrimientos liquidos y

en polvo para el sector de
automocién, publica los
resultados de su encuesta

a consumidores sobre sus
preferencias de color en la
automocion. Su informe Color
Popularity Report tiene como
objetivo analizar la relacién
entre el colory las decisiones
de compra de un vehiculo entre
los consumidores.

El informe recoge la opinién de
mas de 4.000 compradores
de coches con edades
comprendidas entre los 25

y los 60 afios que fueron
entrevistados en cuatro de

los paises que mayor nimero
de coches producen en el
mundo (China, Alemania,
Méxicoy EE.UU.) y que, en el
88 por ciento de las ocasiones
consideraron que el color es
uno de los factores clave en la
compra de vehiculos.

Segun el informe de Axalta,
“la psicologia es uno de los
factores mas poderosos que
influyen en la compra de
automoviles. El color refleja,
con frecuencia, la personalidad
del propietario del vehiculo”.
Segun la encuesta, elegancia,
estabilidad y positividad han
sido las caracteristicas del
color mas deseadas por las
personas que respondieron

la encuesta”. Esta analiza los
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China Alemania México EE.UU
El color es importante a la hora de

comprar un vehiculo 99 % 83% 90% 9%
El cliente decide el color 93 % 63 % 82 %
La familia decide el color 7% 37% 18 %

Colores preferidos

Blanco (29%)
Negro (26 %)

0,
NAeZgJF(%%/O/S’) Rojo (22 %) | Negro, Azul

Cambia de marca si no tiene su color 64 %

elegido

40 %

colores que los consumidores
desean para sus vehiculos a
fin de entender las posibles
tendencias futuras en las
gamas cromaticas de los
fabricantes, dado que indica
las preferencias individuales
en los distintos mercados
analizados.

Matices como los acabados,
efectos de la pintura, también
se analizan. Asi, por ejemplo,
los acabados en brillo intenso
gustan en todos los mercados
excepto en el chino, donde

el 52 por ciento prefiere los
acabados mate. Los efectos

gue los colores rojos y azules
estén en franco aumento en

lisos fueron la opcién preferida
en EE.UU y China, mientras
gue en Alemania se prefieren
los acabados perlados por
encima del resto y, en México,
se decantan més por los
metalizados gruesos.

La encuesta destaca
igualmente que el desarrollo
de colores exclusivos y mas
atrevidos cada vez son mas
populares en las mentes de los
consumidores, de igual manera

el interés de los compradores
de coches. Resultados

gue avanzan gue en los
préximos tiempos veamos
mas colores con efectos
brillantes circulando por las
carreteras. Axalta lleva 68
afios publicando anualmente
su informe, el cual se ha
convertido en el barémetro
de la industria de automocion
en cuanto a los colores de los
coches se refiere.

guir tienen en el color azul y sus distintos
tonos el cromatismo ideal para su coche.
A mas claro sea, mayor serenidad y com-
placencia mostrara, cuanto mas oscuro
mayor busqueda de la elegancia y capaci-
dad de representacion tendrd. El azul es el
color de la tranquilidad, de la seguridad,
de quienes saben disfrutar de los placeres
que ofrece una vida sencilla en la que se
sabe disfrutar de lo que se tiene. No bus-
can reconocimiento ni tampoco quieren
destacar. Aman su trabajo y disfrutan ha-
ciéndolo, y asi lo expresan.

BLANCO

Otro de los colores mas habituales en el
parque automovilistico espafiol es sin du-
dael blanco. Para muchos es uno de los co-
lores més seguros que hay, puesto que su

clara y limpia tonalidad cromatica favore-
ce la visualizacion del coche bajo todo ti-
po de condiciones climatoldgicas, incluso
aen momentos complicados como duran-
telasalidayla puesta del sol. Sin embargo,
la consideracién que se percibe de quienes
optan por él es que se trata por lo general
de conductores indecisos y muy cautos ala
hora de tomar decisiones. Es también el co-
lor de las personas creativas, de las que pa-
san la vida imaginando y creando a partir
de un lienzo en blanco. Profesionales capa-
ces de ordenary sacar adelante proyectos a
partir de una simple idea; de poner en mar-
cha equipos y desarrollar conceptos.

Un color por el que optan quienes se pa-
san la vida comprobando los pasos que dan
antes de seguir adelante, lo que no impi-
den que denote también a personas que

manifiestan igualmente alegria por vivir,
simpatia, franqueza y honradez; profesio-
nales sin dobleces. Es un color puro, aun-
que algo anodino. No serd el elegido por
profesionales dotados de una personali-
dad arrolladoras, exigente o excesivamen-
te meticulosa, pero si por aquellos que son
realmente trabajadores inteligentes y en-
tregados a la realizacion de sus labores, a
las que procuran dedicar el tiempo necesa-
rio para que estas sean lo mas productivas
posibles. Trabajadores capaces de impro-
visar y buscar soluciones sobre la marcha
que permitan sacar la labor adelante, pa-
se lo que pase.

VERDE
Es el color que expresa seguridad y
confianza en uno mismo. El elegido por
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EL COLOR DEL COCHE

PP COMO LAS MODAS, CAMBIAN CON EL TIEMPO
LOS COLORES PREFERIDOS

Segun distintos estudios, el
color blanco es el preferido
de los compradores de
coches desde 2011. Nada
menos que el 38 por ciento
de los modelos vendidos en
el mundo fueron de color
blanco. Le siguen el negro con
un 19 por cientoy el gris (13
por ciento) y el plata (10 por
cieto). A bastante distanciay
con porcentajes claramente
menores estan los rojos,
marron/beis, amarillo/dorado
y verde.

Y conste que hablamos

de colores sin entrar en
tonalidades especiales, pues
el blanco que se elije en zonas
del mundo como Asia es

muy diferente al que se pide
en Europa. Ellos lo prefieren
en tono perlado/nacarado,
mientras que en el viejo
continente gusta mas uno
mas puro y brillante. Aunque
eso si, el color preferido por los
Europeos es sin duda el gris
metalizado.

En todo caso, la mayor
refraccién de la luz que
produce el blanco es sin

duda el argumento favorito

de quien lo elije, pues por

ello es considerado el

color més seguroy el que
mejor visualizacién tiene en
situaciones climatolégicas
adversas. Ya saber, aguello de
very ser vistos. Aunque para
muchos otros es el coche de
los mas reticentes a las labores
de mantenimiento, pues es

el color que mejor ayuda a
disimular la suciedad del coche.
Otro estudio, esta vez
elaborado por la operadora de
Renting Arval en 2014, indicaba
que el color de un automovil
permitia conocer distintos
aspectos relacionados

con la personalidad de sus
propietarios, su estilo de

vida, etc. Asi, por ejemplo,

los coches blancos son los
elegidos por profesionales de
unos 38 afios de edad que
tienen muchas posibilidades
de ocupar un alto cargo como
directivo de la empresa,
mientras que los coches
negros eran los preferidos

por profesionales de unos
41afios de edad media que

se ven a si mismo como
personas inteligentes,

EEEE w0

creativas y que siempre estan
abiertas a disfrutar de nuevas
experiencias. En cuanto a

los coches azules, eran los
favoritos de profesionales de
unos 45 afos de edad cuyas
caracteristicas principales son
las habituales en personas
empaticas y objetivas, que
saben escuchar y prestar
atencién. Finalmente, los

que prefieren los coches
verdes tienen un perfil mas
introvertido y materialista y
su edad media rondaba los
48 afios. En cuanto a uno de
los colores més habituales en
nuestro mercado, el gris y el
plata, era segin el informe el

gue habitualmente elegian

los profesionales mas felices

y estables emocionalmente,
los gue manifestaban una baja
propensién a la ansiedad y se
mostraban emocionalmente
mas estables y relajados.
Profesionales con una media
de edad de unos 45 afios.
Finalmente, el siempre
polémico color rojo, que

en el informe de ARVAL
denotaba a los profesionales
mas introvertidos y a los que
manifestaban unas tendencias
mas impulsivas y los que
elegian los colores beige o
marron, eran los trabajadores
mas jévenes y timidos.

trabajadores de éxito, fiables, esperanza-
dos y con ganas de disfrutar y vivir la vi-
da. Un color que cuanto méas oscuro mas
se asocia a la elegancia y cuanto mas cla-
ro mas muestra una personalidad que no
quiere llamar la atencién y que apuesta
porladiscrecién y tratar de pasar inadver-
tido. Por él optaran profesionales alegres
y joviales a los que los asuntos relaciona-
dos con el trabajo les van realmente bien.
Profesionales que se encuentran a gusto

con su posicién y su experiencia laboral,
sin que ello signifique que sean confor-
mistas, pues muestran esperanza y ganas
de afrontar el futuro. Son profesionales
en los que se puede confiar a la hora de
buscar el éxito en los logros que les son
encomendados. Agradables en el trato,
abiertos y extrovertidos cuanto maés cla-
ra sea la tonalidad elegida, serios y mas
preocupados de su imagen cuanto mas
oscura sea esta.

AMARILLOS Y DORADOS
Siun color se asocia al éxito y la abun-
dancia es sin duda el amarillo, el color del
oro. Sin embargo, no es el color de los pro-
fesionales entregados a su trabajo, sino el
de los que se han encontrado el éxito y la
abundancia bien por casualidad, bien por
que les ha venido dado por las situaciones
en las que se han encontrado. Es el color
de los profesionales acostumbrados a los
“pelotazos”, aquellos que su éxito profe-

> ESTUDIO ARVAL
FL RENTING PREFIERE PINTURA SOLIDA A METALIZADA

En 2014, el Observatorio

del Vehiculo de Empresa de
ARVAL dedicaba parte de su
estudio anual a mostrar las
preferencias de los clientes
del renting con respecto

al tipo de pintura utilizada
en los vehiculos de flotas
de empresa. Asi, la pintura
sélida era la preferida de los
usuarios en el 62 por ciento
de las ocasiones, frente al
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38 por ciento que apostaba
por disponer de pinturas
metalizadas en sus coches.
Eso si, por lo general los
vehiculos que utilizaban la
primera solian ser modelos
Cuya presencia en el mercado
era mas antigua que los
que utilizaban pinturas
metalizadas. En el primero
de los casos la media de
antigledad era de 7,6 afios

de edad, mientras que en el
de las metalizadas su edad
media apenas era de 6 afios.
De igual modo, la pintura
sélida era mayoritaria entre
los vehiculos comerciales
(86,7 por ciento), mientras
que la pintura metalizada
era mas comun entre los
turismos y vehiculos todo
terreno. El 61,4 por ciento de
estos apostaba por disponer

en su coche de acabados
metalizados frente al 38,6
por ciento que optaba por los
acabados en pintura sélida.
Cifras realmente normales,

si pensamos que es légico
que los vehiculos comerciales
apuesten por la funcionalidad
antes que por lo estético cosa
gue sucede exactamente a la
inversa entre los turismos y los
vehiculos todo terreno.

ppP (HAY COLORES MAS PELIGROSOS QUE OTROS?

Esta es otra de las preguntas
tipicas que nos hacemos sobre
los colores del automavil

y, segun algunos estudios
realizados al efecto, parece

ser gue en cierto modo sf azul”.
podemos hablar de que
determinados colores de
acabado de los coches son
mas peligrosos que otros.

Asi, por ejemplo, un estudio

de la Universidad de Auckland
(EE.UU) recogido en su dia por
la aseguradora Mapfre, afirma
gue “los coches marrones,
negros y verdes sufren mas
accidentes que los grises,

rojos y amarillos”. Ese mismo
estudio indica que los coches

sional se basa en los llamados “golpes de
fortuna”. Apostar por ellos supone afron-
tar situaciones de riesgo que pueden llegar
a comprometer a la empresa o a las carre-
ras de cuantos les rodean. Que ademas es-
tos colores se asocien mayoritariamente
a versiones extremas, radicales y depor-
tivas de todo tipo de automoéviles indican
sin dudas que son capaces de salir corrien-
do y abandonar todo tipo de proyectos en
cuanto bien les surja una nueva oportuni-
dad mas beneficiosa, bien detecten algin
tipo de perjuicio que su continuidad en el
mismo les pueda llegar a crear.

También son profesionales que les gus-
ta mostrar su éxito. Que alardean de sus
triunfos y que no comparten el éxito con
quienes les acompaiian, sino que incluso
se autoatribuyen logros colectivos para ha-
cer ostentacion de su “gran capacidad” la
cual muestran con los potentes motores
que sus coche ocultan bajo el capd. Sin du-
dales gusta llamar la atenci6n alli por don-
de pasan, de ahi el lujo y la ostentacién que
muestran los vehiculos que elijen para su
transporte personal.

MARRONES Y BEIGE

Elegancia, clase y distincién. El color de
quienes estdn acostumbrados al éxito y la
abundancia, logrado a base de esfuerzoy
trabajo. Les gusta disfrutar de la vida, de
los buenos placeres, pero sin necesidad de
hacer ostentacion de ello. Son personas de
gran confianza en si mismas. Conscientes
de suvalia y de la importancia de su apor-
tacién a la empresa, pero que no necesi-
tan autoafirmarse frente a los demas. Son
conscientes de lo que son, de sus conoci-
mientos y del valor que aportan al nego-
cio. Estan tranquilos y confiados y saben
que tanto en su actual posicién como en
cualquier otra pueden salir adelante por si

acabados en gris plara “tienen
un 50 por ciento menos de
probabilidades de sufrir un
accidente que los vehiculos
acabados en blanco, rojo o

En lineas generales, y como
indica un estudio del Centro
de Investigacién de Accidentes
de la Universidad de Monash,
“los vehiculos mas oscuros
—en especial los de color
negro— presentan un mayor
riesgo de sufrir un siniestro”.
Sin embargo, otros estudios,
como los efectuados en su dia
por el Comisariado Europeo
del Automoévil (CEA) apuntan
a que la verdadera causa

de esta situacién se debe a
la visibilidad que cada color
presenta segun las distintas
condiciones climatolégicas.
Asi, determinados colores

que se perciben bien de dia,
de noche o con climatologia
adversas ofrecen mayor riesgo
dado que son més dificiles de
percibir.

mismos, incluso pese ala pérdida de algin
negocio o frente a algin revés de tipo labo-
ral que pudiera surgirle en el camino.

Es el color que eligen personalidades de-
cididas, con ideas firmesy claras, que se fi-
jan unos objetivos para alcanzarlos. Son
trabajadores constantes, efectivos y que
suelen alcanzar los logros y objetivos fija-
dos. Trabajadores que aportan, pero que
también exigen la necesaria contrapresta-
cion por el esfuerzo realizado. Tienen las
ideas claras y no aceptan menos de lo que
esperan recibir. No soportan el engafio. Su
autoconfianza les permite abandonar cual-
quier proyecto en el que no se sienten bien
considerados, donde no se les permite par-
ticipar como ellos consideran que deben
hacerlo o donde sus aportaciones no son
tenidas en cuenta. Saben de su valia y por
ello buscaran otra empresa donde encon-
trar la confianza y la consideracion que sa-
ben que merecen.

Y en todo caso, lo que hay que tener en
cuenta tras este rapido analisis es que, ante
todo, estos comentarios no son una ciencia
exacta, pues claramente puede haber per-

files que no se adapten a los comentarios
realizados. Y eso puede suceder de mane-
ra muy especial en el mundo del renting,
donde la gran mayoria de los trabajadores
que conducen los coches de empresa no es-
cogen ni eligen el color en funcién de sus
gustos, sino que directamente cogen el ve-
hiculo que la empresa les proporciona. Ve-
hiculo que, también en muchas ocasiones,
su color ni tan siquiera ha sido escogido
por los directivos encargados de seleccio-
nar los vehiculos, sino por la propia opera-
dora de renting para agilizar la entrega de
los mismos, o simplemente se ha tratado
de aprovechar una oferta especial sobre
determinado ntimero de unidades.

Y esto conviene tenerlo también muy
presente, puesto que el precio tanto del ve-
hiculo como su renting pueden verse afec-
tados por el color que elijas, yaque no eslo
mismo vender un coche de color plata que
uno verde y con pintas. El primero tendra
una rapida salida comercial, mientras que
el ltimo puede convertirse en un auténti-
co “marrén” para tu flota. En todo caso, re-
cuerda: “Para gustos, los colores”.
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Flotas: la hora del
ahorro, si 0 Si

Con los precios de los combustibles disparados como nunca antes, los gestores tienen
que hacer esfuerzos increibles para conseguir rentabilizar la actividad de las flotas. Para
estas, el combustible es la gran partida de gasto, y ya hay flotas para las cuales las cuentas

comienzan a ser inasumibles.

Los precios de los combustibles es-
tan en sus maximos histdricos. Jamds
habian estado tan elevados y proba-
blemente sigan asi durante bastante
tiempo. La crisis energética que el Go-
bierno no ha sabido controlar en pri-
mera instancia se ha visto rematada
por la invasién de Ucrania, lo que esta
elevando los costos de la energia a ni-
veles nunca antes vistos.

Gasolina, diesel, gas,... eléctrico,
da igual la tecnologia por la que ha-
ya apostado la flota. El resultado es el
mismo: facturas inasumibles que estan
provocando que la mayoria de servicios
que realizan las unidades de la flota es-
tén hundiendo las cuentas de la flota.
El presupuesto no da para masy pocas
soluciones quedan, aunque algunas to-
davia se pueden y se deben tomar.

MOTORI6 |

UN CONDUCTOR QUE PRACTIQUE
UNA CONBUCCION EFICIENTE PUEDE
LLEGAR A ALCANZAR ENTRE UN 20
Y UN 30 POR CIENTO DE AHORRO
EN EL COMBUSTIBLE/ENERGIA QUE
CONSUME DURANTE SU JORNADA
LABORAL

Y sin duda, la mas importante de to-
das ellas es concienciar a los conduc-
tores de que se tomen muy en serio su
actividad al volante, no sélo para cum-
plir con los horarios y entregas que se
les marcan, también para tratar de con-

seguir los mayores ahorros posibles en
cuanto a consumos se refiere, porque
ahi es donde verdaderamente las flo-
tas y sus gestores pueden llegar a al-
canzar importantes cifras de ahorro en
el gasto.

Se calcula que un conductor que
practique una conduccién eficiente
puede llegar a alcanzar entre un 20 y
un 30 por ciento de ahorro en el com-
bustible/energia que consume durante
su jornada laboral, realizando los mis-
mos servicios. Practicar una conduc-
cién eficiente sale ademas mucho mas
rentable de lo que parece, pues no sélo
ahorra combustible, también provoca
menos gasto en mantenimiento y con-
servacion de la flota, menores tiempos
de permanencia en taller de las distin-
tas unidades de la misma y todo eso

»P P ELECTRICOS TAMBIEN PUEDEN AHORRAR MAS

Si la subida de los precios de
combustible es tremenda,

la del precio de la energia
eléctrica no se queda atras.

Y aunque la electricidad para
los vehiculos aun podamos
considerarla econémica frente
al costo de los combustibles,
€s0 no quita para que
pongamos en practica las
medidas que te ofrecemos en
estos consejos. Los ahorros
de energiay, con ellos, los
incrementos de autonomia
que puedes lograr en tus
vehiculos eléctricos sin duda
te impresionaran. Y ademas
incrementaras también tu
seguridad

Planifica la ruta a realizar
previendo la posibilidad de
tener que recargar durante
la misma. Los modernos
eléctricos recargan hasta el
80 por ciento de la capacidad
de su bateria en apenas
media hora, una cantidad
suficiente que te permitira
ampliar su rango de uso
mientras paras en una visita o
a comer.

Vigila el estado de los
neumaticos, circular con
bajas presiones o con ellos
en mal estado ademas
de un importante peligro
incrementa notablemente el
consumo de energia del coche
y, consecuentemente, reduce
la autonomia del coche.

Comprueba la carga de la
bateria. Recuerda siempre
dejar cargando el coche
durante la noche y procura
recargar siempre que tengas
ocasion. Ademaéas de resultar
mas econdémico es lo mas
préactico para un uso eficiente

del coche,... y para el propio
mantenimiento de las bateris

En lo posible, utiliza el modo
Eco. Los fabricantes no lo
incluyen porque si. Funcionan
y permiten ahorrar energia
gue puedes aprovechar para
circular més tiempo. Cualquier
modo Eco permite ahorrar
mas energia de la que tU, con
tu experiencia al volante, seas
capaz de generar

Evita aceleraciones
fuertes y prolongadas. Las
baterias se descargan mas
rdpidamente y provocan una
importante reduccién de la
autonomia. Hacerlo ademas
de una mayor seguridad no
evitard que puedas cumplir
con tusrutas y horarios. La
mejor forma es no tratar de
recuperar en la carretera el
tiempo que pierdes en otras
actividades.

Conduce con suavidad.
Anticipa tus acciones y
lograras estirar la autonomia
de tu coche al maximo hasta
igualar la que el fabricante
indica para el vehiculo.
Ademaés de una mayor
seguridad disfrutaras de una
“nueva” forma de disfrutar
al volante, tan entretenida
y gratificante como la mal

entendida conduccién
deportiva.

Mantén una mayor
distancia de seguridad
respecto de los coches que
te preceden. Te permitira
reaccionar anticipadamente
ante cualquier imprevisto
y mantener tu conduccién
eficiente

Alcanza tu velocidad de
marcha lo antes posible y
procura mantenerla pisando
el aceleradory el freno lo
menos posible practicando
una conduccién eficiente y
aprovechando las inercias del
coche para ello.

Cuidado con las
estimaciones. Como su
propio nombre indica son
estimaciones y dependen
mucho de las condiciones
en las que circulas. Cualquier
alteracién puede dejarte
tirado en la carretera y,
puestos a perder media hora,
mejor hacerlo con el coche
enchufado a una toma de
corriente mientras tomas un
café o realizas una visita éno?

Cuidado con el climatizador
y el aire acondicionado.
Aungue i

muchos eléctricos utilizan
baterias independientes para
la climatacién del coche, las
baterias de impulso también
pueden verse afectadas y
mermar la capacidad de
autonomia del coche por

un uso excesivo del mismo,
especialmente cuando el
coche esta en parado. Lo
mismo sucede con otros
sistemas del coche, como

el de infoentretenimiento a
bordo, las luces interiores, la
carga del movil, etc.

Hazte very oir. Los coches
eléctricos no producen
apenas ruido mientras
andan, especialmente
cuando circulas en ciudad
a baja velocidad. Por eso
es importante que, ademas
de incrementar tu atencién
al conducir, evites posibles
situaciones de riesgo con
peatones. Los eléctricos més
modernos incluyen un sistema
que produce un sonido
artificial cuando circulan
a menos de 30 km/h para
evitar precisamente estas
situaciones, por lo que no es
aconsejable desconectarlo.

redunda en una mayor actividad de to-
das ellas, lo que facilita la realizacién
de mayor numero de servicios.
Ademds, una conduccion eficiente
siempre serd mucho mas segura y pro-
vocara muchos menos accidentes e in-
cidentes, lo que también favorece todo
lo anteriormente dicho. Y, aunque mu-
chos conductores no lo piensen asi o no
se lo crean, una conduccién eficiente
contribuye a rebajar su nivel de estrés,
a facilitar la asuncién de posturas de
conduccién mas comodas y seguras y,
con ello, a mejorar su estado de salud

y a reducir el cansancio acumulado
durante su jornada laboral.

Los beneficios de conducir eficiente-
mente se suman ademas a las nuevas
tecnologias que se han venido incor-
porando en los vehiculos que las flotas
han ido introduciendo en sus escua-
dras durante los ultimos afios. Tecno-
logias como la funcién start & stop,
los asistentes y sistemas de ayudas a
la conduccion, los sistemas mecanicos
que facilitan la conduccién “a vela” me-
diante la desconexién de cilindros, etc,
funcionan y son mucho més faciles de

hacer que funcionen correctamente pa-
ralograr los objetivos deseados si prac-
ticamos una conduccién eficiente, lo
que permite generar aiin mayores aho-
rros a los inicialmente esperados. Y si
hablamos de coste de los consumos de
la flota estamos hablando de cifras con
bastantes ceros a finales de mes. Cifras
que para conseguirlas hay que traba-
jarlas conductor a conductor y unidad
a unidad.

Desde Flotas & Empresas no es la
primera vez que venimos hablando de
este tema. Hemos dedicado muchas
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paginas a hablar de la necesaria for-
macién que hay que darles a los con-
ductores para realizar su labor, de la
existencia de escuelas de conduccién
especializadas donde poder aprender
todas estas técnicas, de la obligada en-
sefianza que hay que proporcionarles
cuando integras una nueva tecnologia
en los coches de la flota para que ver-
daderamente puedan obtener el méaxi-
mo rendimiento de ella y disfrutar al
tiempo de una conducciéon més segu-
ray placentera.

Bien, es la hora de demostrar que to-
dos esos caminos y labores realizadas
tienen de verdad un auténtico reflejo
en los resultados de la flota. Por eso,
tal y como hemos hecho en otras oca-
siones, adjunto a estas lineas te ofrece-
mos una serie de consejos que, ahora
mas que nunca, como gestor de la flo-
ta debes no s6lo pedir, sino EXIGIR a

tus conductores que realicen a diario
durante la prestacion de sus servicios.
Porque el ahorro a lograr va a significar
el poder mantener el puesto de traba-
jo de muchos de ellos cuando las aguas
vuelvan a su cauce y los precios de los
combustibles y fuentes de energia vuel-
van de nuevo a situarse en niveles ra-
zonables, que si bien probablemente
no seran iguales que los anteriores si
seran mucho mas reducidos que los ac-
tuales.

Por todo ello, en estas paginas he-
mos reunido nuevamente una serie de
consejos utiles que sin duda podran
servir para recordar a tus conducto-
res todo lo que pueden hacer y poner
de su parte para reducir el consumo de
sus vehiculos y poder, de esa manera,
contribuir a que la flota y, por tanto, la
empresa, supere esta situacion de crisis
que a todos se nos ha planteado.

ES NECESARIO UNA FORMACION QUE HAY QUE DARLES A LOS CONDUCTORES

PARA REALIZAR SU LABOR A TRAVES DE ESCUELAS DE CONDUCCION

ESPECIALIZADAS DONDE PODER APRENDER TECNICAS DE AHORRO
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Decia Josep Borrell, el Alto represen-
tante de la Unién Europea para Asun-
tos Exteriores y Politica de Seguridad
que una de las formas de luchar para
que esta guerra acabe es que los euro-
peos reduzcamos nuestra dependencia
energética de un pais suministrador de
energia como es Rusia. Ponia de ejem-
plo el consumo de gas en los hogares
reduciendo el uso de la calefaccién o,
cuando menos, bajar unos grados la
temperatura de nuestros hogares. Pues
bien, hagdmosle caso y traslademos ese
ejemplo a nuestros vehiculos y a nues-
tra forma de conducir. Levantemos el
pie un poco del acelerador, reduzca-
mos la velocidad de circulaciéon y apro-
vechemos cada gota de combustible o
soplo de gas como si fuera el tltimo.

Y un dltimo ejemplo. Cuando se ha
reducido la velocidad de circulaciéon
por vias de alta capacidad, se ha au-
mentado la viabilidad del flujo del tra-
fico que por ellas circulan, logrando
reducir los tiempos que se emplean en
los recorridos a realizar y facilitando
menores consumos y emisiones de CO2
a la atmésfera. No son inventos, sino
hechos constatados.

Lo dicho, si quieres ahorrar, pon a
tus conductores a trabajar eficiente-
mente.

PRACTICA UNA CONDUCCION EFICIENTE

Consejos para ahorrar

No hay que tirar la toalla porque los precios de los carburantes o de la energia estén
disparados. En la mano de los conductores de la flota estan una serie de sencillos habitos
con los que se puede ahorrar...y mucho. Solo es cuestidn de ponerlos en practica en nuestras
rutinas diarias. Tenlos en cuenta.

Con los precios de los combustibles ca-
da vez mas cercanos a la frontera de los
2 euros/litro, llenar los depdsitos supo-
ne ya casi duplicar el precio de lo que
nos costaba hace apenas afio y medio
hacerlo. Transportistas y conductores
ya lo notan y por eso es necesario apli-
car algunos consejos de importancia pa-
ra poder ahorrar todo lo posible. Estos
son los nuestros.

No todas las gasolineras
cobran el litro de combustible al mismo
precio. Te sorprenderia saber las grandes
diferencias que hay entre unas y otras, sin
necesidad de salir de tu localidad o del
radio de accién de la ruta que vas a reali-
zar durante tu jornada. Como gestor de
la flota puedes incorporar la estacién de
servicio con el combustible a mejor pre-
cio para que tus conductores lo conozcan
y llenen sus dep6sitos al pasar cerca de

EN LA RED PUEDES ENCONTRAR
DISTINTOS PORTALES DONDE LA
INFORMACION SOBRE EL PRECIO
DE LOS CARBURANTES ESTA
PERMANENTEMENTE ACTUALIZADA

ellas. No sélo ahorraras dinero, también
les proporcionaras un breve descanso en
su labor y que puedan estirar las piernas,
lo que redundaré en su salud.

Hacerlo es facil. En la red puedes en-
contrar distintos portales donde esa
informacién estd permanentemente ac-
tualizada y es rapida de conseguir, ape-
nas unos segundos. El Ministerio para
la Transformacién Ecoldgica y Reto De-

mografico ofrece en su web https://
geoportalgasolineras.es/#/Inicio toda la
informacién de forma visual sobre un
mapa de localizacién de las estaciones
de servicio y los precios de los distintos
combustibles. Y en la web www.dieseloga-
solina.com puedes encontrar diariamen-
te los precios medios méximos y minimos
de los distintos combustibles. Ambas son
herramientas muy ttiles para controlar
el gasto.

Efectivamente, son me-
jores, proporcionan un mayor rendi-
miento y cuidan mejor los motores, pero
también son sensiblemente més caros.
Salvo que tu coche sélo pueda utilizar
combustibles de 98 octanos, utilizar du-
rante al menos unos meses la gasolina de
95 puede permitirte ahorrar una impor-
tante cantidad de dinero adicional. Y si
bien no es aconsejable hacerlo siempre,
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si que puedes ir alternando uno y otro ti-
po de combustible o llenar dos del ba-
rato por cada un repostaje que efectties
del caro.

Lo mismo sucede con los denomina-
dos diesel premium o con las denomi-
nadas gasolineras “baratas”. Estamos en
tiempos de ahorro y no es momento de
hacer dispendios. Utilizarlas no es malo
y permite ayudarnos a cuadrar las cuen-
tas.

NO REPOSTES EN AUTOPISTAS O
VIAS DE ALTA CAPACIDAD.- Por lo
general suelen ser las que venden el com-
bustible a mayor precio. Un buen truco
es analizar el nimero de camiones que
llenan alli sus tanques de combustible.
Sives muchos camiones es porque alli el
combustible es mucho més barato. Las di-
ferencias de precio pueden llegar a sor-
prenderte.

PIDE SIEMPRE FACTURA, NO SO-
LOELTICKET.- Porlo general, los con-
ductores de flota trabajan siempre con
tarjetas de combustible asociadas a sus
vehiculos, lo cual no quita para que en
ocasiones acudan a estaciones de servicio
ajenas a las redes concertadas donde las
mismas no tienen validez. Pedir la factu-
ra del repostaje ayudara a que tu empre-
sa pueda desgravarse tanto el IVA como
el gasto del combustible, un ahorro mas
que en estos momentos de crisis sin du-
da ayuda. Y, si eres auténomo, ya estds
tardando en darte de alta en los distin-
tos servicios de tarjetas de combustible
existentes, porque ellos te daran todos
tus consumos agrupados en una misma
factura a final de mes, lo que te ahorrara
tiempo de gestion y te permitira desgra-
var tanto el IVA como los gastos de com-
bustible correspondientes a tu actividad
laboral con el vehiculo.
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CADA100 KG DE PESO O PASAJERO
ADICIONAL PROVOCA QUE TU COCHE
CONSUMA APROXIMADAMENTE MEDIO
LITRO MAS DE COMBUSTIBLE. EVITA
SOBRECARGAR EL COCHE, PORQUE A
MAYOR PESO, MAYOR CONSUMO DE
COMBUSTIBLE,

UTILIZATU COCHE PARA DESPLA-
ZAMIENTOS NECESARIOS.- Agrupa
rutas, repartos en funcién de los desti-
nos,... no es momento de usar el coche
a lo loco simplemente para ir a por taba-
co o acercarse a un sitio donde vas a per-
der mas tiempo en encontrar una plaza
de aparcamiento que si vas y vuelves en
transporte publico o andando. Elimina
trayectos superfluos, comparte trayectos
con otros conductores o empleados de la
empresa en tu misma ruta al ir o volver
del trabajo, cualquier ahorro suma.

RACIONALIZA LA CARGA.- Cada 100
kg de peso o pasajero adicional provoca
que tu coche consuma aproximadamente
medio litro mas de combustible cada 100
km. Es un célculo medio, pero funciona.
Evita sobrecargar el coche, porque a ma-
yor peso, mayor consumo de combus-
tible, especialmente en las arrancadas
del mismo, que es cuando mas se exige
al motor y cuando usamos las marchas
mas cortas, auténticos sumideros por los
cuales se nos va el combustible del depoé-
sito. Analice que tipo de carga vas a des-
plazar, a donde, por qué tipo de rutas o
carreteras. Y si tienes una flota, analiza

igualmente el tipo de vehiculo y la tecno-
logia que usa (diesel gasolina, eléctrico,
gas) para optar por la mas conveniente a
laruta y al peso de la carga.

ELIMINA ELEMENTOS SUPER-
FLUOS DEL COCHE. En ocasiones cir-
culamos con los vehiculos semicargados
con elementos y objetos que no necesi-
tamos llevar. Maleteros y zonas de car-
ga limpios y ordenados ahorran tiempos
en los desplazamientos y facilitan mayo-
res volumenes de carga durante las rutas.
Eliminando objetos que no precisas evi-
tas desplazar peso innecesariamente, lo
que favorece ahorros en el consumo. Lo
mismo sucede si evitas desplazar un re-
molque o unas barras portaobjetos en el
techo que no vas a utilizar en tu viaje.

Analiza igualmente la carga que vas a
transportar. Llevar cargas en el techo del
coche aumenta por cuestiones aerodi-
namicas el consumo hasta en un 40 por
ciento. En ocasiones este es mucho me-
nor tirando de un remolque o instalando
un sistema de carga adecuado en la tra-
sera del vehiculo.

VIGILA TUS NEUMATICOS.- No les
prestamos atencion suficiente y es uno
de los puntos que mayores ahorrros de
combustible pueden proporcionarnos.
Circular con neumadticos fuera de presio-
nes o en mal estado no sélo supone un
grave riesgo para nuestra seguridad y la
del resto de usuarios de la via, también
incrementa notablemente el consumo
de combustible o de energia en nuestro
coche. Ademads, también supone un im-
portante gasto extra, pues la degrada-
ci6n del neumatico se aceleray se acortan
notablemente los plazos en los que ten-
dremos que proceder a cambiarlos. Re-
cuerda que por cada 0,5 bares menos de
presion los consumos se incrementan un
2 por ciento en ciudad y hasta un 5 % en
carretera, segtin el RACE. La sobrepre-
sién también provoca un mal agarre de
estos, lo que puede significar riesgos de
accidentes.

APAGA EL MOTOR CUANDO NO
LO NECESITES.- Muchos conductores
mantienen el coche en marcha al ralen-
ti cuando se bajan del coche o cuando
estan parados en un semaforo o en un
atasco. Estos ultimos problemas la téc-
nica los ha solucionado con la incorpo-
racion de los modernos sistemas Stop &
Start que se encargan de parar y arran-
car el motor automaticamente cuando
el coche esta completamente parado. El
sistema funciona correctamente y no da-
fia, como muchos piensan, otros sistemas
y mecanismos del coche, como pueden
ser los inyectores o el motor de arranque,

por muy breve que sea la parada. Por otra
parte, muchos conductores desconocen
como hacerlo funcionar correctamente.
Cada marca o modelo tiene su propio “li-
brillo” de instrucciones al respecto. Estu-
dia como funciona en cada coche de tu
flota y explicalo bien a tus conductores.
Basta pisar el embrague o soltarlo para
que el sistema pierda toda su eficacia y,
con ello, los posibles ahorros a lograr se
“desactiven” igualmente.

CALIENTA EL COCHE MIENTRAS
CIRCULAS.- Y ya que hablamos de ra-
lenti, recuerda que la mejor manera de
“calentar” tanto el coche como el motor
del mismo es circulando. Mantener el co-
che parado al ralenti dispara los consu-
mos, especialmente con el motor en frio.
De media, dispara el consumo entre 0,5
a 0,8 litros a la hora. Por el coche en cir-
culacién lo antes posible, evita acelerones
(no calientan nada y pueden provocar
graves averias mecanicas) y evita circular
los primeros minutos a regimenes altos
de velocidad. Circulando a velocidades
adecuadas y constantes, el motor y, con-
secuentemente, el coche se calentaran
antes y ahorraras una buena cantidad de
combustible.

MANTENIMIENTO, LA CLAVE DEL
AHORRO.- Un coche siempre en buen
estado es un coche que permite lograr
importantes ahorros. Circular con los li-
quidos (aceite, agua, ...) en correctas
condiciones provoca que el coche circule
mas fluido y que los distintos componen-
tes mecanicos realicen menores esfuerzos
para funcionar correctamente. Eso apor-
ta significativos ahorros, muy pequefios,
pero que a lalarga también suman. Unas
bujias en mal estado, unos filtros inope-
rantes o unas ruedas mal alineadas tam-
bién hacen que los consumos se eleven'y
pierdas combustible innecesariamente

kilémetro a kildmetro. Ademas, un coche
bien mantenido se averia mucho menos
y provoca menor nimero de accidentes/
incidentes, lo que evita a la flota pérdidas
de rentabilidad por estancia en el taller y
bajas de los conductores por lesiones.

VENTANILLAS CERRADAS.- Circu-
lar con las ventanillas abiertas provoca un
exceso de combustible que puede variar
en funcion de la apertura de las mismas y
delavelocidad ala que circulemos. A ma-
yor velocidad, mayor consumo de com-
bustible. A 120 km/h por una autopista
circular con las ventanillas abiertas pue-
de provocar excesos superiores al 50 por
ciento, seglin el modelo y el peso de la
carga transportada. Muchos conductores
dicen que prefieren circular con las venta-
nillas abiertas porque el uso de la clima-
tizacién o ventilacion del coche también
elevan los consumos. Efectivamente asi,
es pero siempre lo hara en menor medida
que llevar las ventanillas abiertas. Ade-
mas, al llevarlas asi, evitamos que el siste-

A

ma de climatizacién o aire acondicionado
del vehiculo funcione correctamente, lo
que implica un consumo aiin mayor.

CLIMATIZACION /AIRE ACONDI-
CIONADO BIEN REGULADO.- Mu-
chos conductores creen que llevar el aire
o la climatizacién a tope hace que el co-
che esté mas frio antes o la temperatura
del coche sea mejor. Craso error. El cli-
matizador funciona como el termostato
de casa, haciendo que el sistema tinica-
mente esté activo cuando realmente pre-
cisa enfriar o calentar la temperatura del
habitaculo. La funcién auto de estos siste-
mas no se ha inventado porque si. Permi-
ten detectar los momentos en los que los
climatizadores deben actuar para mante-
ner estable la temperatura interior.

De igual modo, poner la temperatura
a 18 grados en el interior del coche en ve-
rano o por encima de 20-22 grados en in-
vierno es tirar el dinero y nos convierte en
firmes candidatos a capturar un resfria-
do, especialmente si salimos y entramos
recurrentemente del interior del coche.
Una temperatura estable permite ahorrar
combustible. Y para enfriar un coche que
ha permanecido largo tiempo al sol, em-
plea otros trucos, como abrir y cerrar las
puertas del coche una docena de veces
antes de ponerlo en marcha para extraer
el calor del interior. Se enfriard mas rapi-
do y consumird menos energia.

PON EN PRACTICA LA CONDUC-
CION EFICIENTE.- Conduce relajado,
evita acelerones y frenadas bruscas, an-
ticipa tus movimientos y adecua tu velo-
cidad a las circunstancias de la via para
evitar en lo posible tener que parar por
completo el coche y volver a ponerlo en
marcha. Circula con inteligencia en el tré-
fico urbano para tener el menor ntimero
de paradas posible. Esto es muy facil de

| MOTOR16



()()

e € €]
1 AP FLOTAS (., EMPRESAS m FLOTAS

EL COLOR DEL COCHE

hacer si cumples con los limites de veloci-
dad establecidos, lo que supone un doble
ahorro, pues consumiras menos combus-
tible y evitaras cualquier tipo de sancién
o multa por exceso de velocidad.

Alahora de efectuar una conduccion efi-
ciente, la anticipacion es sin duda la llave
que va a permitir lograr los ahorros. Evita
circular distraido. Analiza los movimien-
tos y flujos del trafico y actia en conse-
cuencia. Hay navegadores que incluyen
funciones predictivas en funcién del tra-
fico que saben que podemos encontrar en
nuestro camino y nos aconsejan levantar
el pie del acelerador al llegar a una curva,
un cruce, rotonda o travesia, o bien nos
indican adecuar la velocidad al limite es-
tablecido. Haz caso de las instrucciones,
porque ahorrar combustible, pastillas y
discos de freno y, muy especialmente evi-
tards sustos. Practicar una conduccién
predictiva te hara llegar antes a tus desti-
nos, de manera menos estresante.

L

Si,novas
a “aprovechar” los rebufos ni te van a cor-
tar el aire por delante, pero no circulas en
un F1 ni tienes que ganar una carrera. Al
hacerlo vas a disponer de una mayor vi-
sualizacién de cuanto sucede delante de
tiy vas a poder tomar decisiones més ra-
pidamente para cambiar de carril si es
precioso, adecuar la velocidad a un se-
maforo que se cierra al fondo o un cruce
que se acerca o percatarte de que el tra-
fico se encuentra detenido por delante y
ahorrar asi combustible mientras dejas
que tu coche llegue al limite de su reco-
rrido sin necesidad de acelerar y, en oca-
siones, ni tan siquiera de frenar.

Los coches méas
modernos cuentan con distintos modos de
conduccién en funcién del terreno que pi-
samos o de las condiciones a las que que-
remos conducir. Y aunque la mayoria de
ellos tienden automdaticamente a situarse

T} Harario de o coma diferida
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en las condiciones normales de conduc-
cién regulando por si solos las leyes del
cambio para adaptarlas, en muchas oca-
siones se nos olvida que las hemos forza-
do por nuestra cuenta para practicar una
conduccién deportiva o de otro estilo. En
esta época de ahorro, mejor circular siem-
preen D. Abandonala S.

Recuerda que lo normal en un motor
gasolina es circular a unas 2.000-2.200
rpmy que en los diesel puede bastarnos
con hacerlo a entre 1.600-1.800 rpm.
Prueba y descubriras cuando tu coche
circula normalmente de manera suelta
y...ahorrando importantes cantidades
de combustible sin necesidad de pisar a
fondo el acelerador. Lo mejor, es mante-
ner una velocidad lo mas estable posible.
Circulando 300 km por autopista a 120
km/h ahorraremos mas combustible que
si recorremos 150 km a 140 km/h y 150
km a 115 km/h y, ademds tardaremos
igual o menos tiempo en llegar a nuestro
destino. Conduce con suavidad, aceleran-
do suave en los repechos y levantando el
pie en los descensos para mantener esta-
ble tu velocidad.

La practica totalidad de los
coches modernos incluyen en el ordena-
dor de a bordo tanto informacién sobre
los consumos puntuales como sobre la
media que estamos obteniendo, y lo ha-
cen tanto para el trayecto que en ese mo-
mento estamos realizando como para el
total del consumo que llevamos acumu-
lado desde que repostamos. Ponlo a cero
cada vez que repostes y vigila. “Juega” a
reducir las cifras de tu consumo y logra-
rés importantes ahorros.

También hay modelos que te indican
mediante sefiales visuales en el cuadro,
los momentos adecuados para cambiar
de marcha o los excesos de consumo que
puedes estar provocando. Seguir sus ins-
trucciones te ayudard a entender mejor
como funciona tu coche y a ahorrar im-
portantes cantidades de combustible en
tus desplazamientos.

Recuerda que segun los expertos
practicar estos consejos y algunos otros
permiten alcanzar grandes ahorros de
combustible. Estos variaran en funcién
del tipo de conductor que seas y del es-
tilo de conduccion que habitualmen-
te venias practicando. Si jamds te habia
preocupado el consumo o el precio de
los combustibles, puedes lograr ahorros
que lleguen incluso hasta el 40 por cien-
to de tus consumos habituales, mientras
que si ya estabas concienciado y vuelves
aponer en practica estos consejos podras
volver a conseguir recortes de hasta el
20 por ciento de las cifras que venias al-
canzando.
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Golf Variant. Mas espacio para tu negocio.
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¢Quién no quiere un Golf con extra de Golf?
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Gama Golf Variant: consumo medio WLTP (/100 km) de 4,5 a 5,8.
Emision de CO2 WLTP (g/km) de 119 a 132.
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